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ANNEX DE PROTECCIO DE DADES

Accés a dades personals per compte de tercers

Per la prestacié dels serveis indicats al present Conveni de col-laboracié és necessari que
'ICUB tingui accés i realitzi el tractament de dades personals de clients de LA PERLA 29, SL.

Que en compliment del que disposa l'article 28 del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament
Europeu i del Consell del 27 d’abril de 2016 relatiu a la proteccid de les persones fisiques pel
que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i amb la finalitat
de protegir les dades personals que eventualment puguin tractar-se i assegurar la
confidencialitat de I'ICUB i tot el seu personal s’acorden les seglients clausules:

1.- Objecte de I’encarrec
L’'ICUB com encarregat del tractament gestionara el sistema de ticketing per la venda
d’entrades de LA PERLA 29, SL.

Concreci6 dels tractaments a realitzar:

N x Recollida

N x Registre

N O Estructuracio

N x Modificacio

N O Conservacio

N O Extraccid

N x Consulta

N O Comunicacié per transmissio
N O Difusio

N O Interconnexio

N O Acarament

N O Limitacio

N O Supressio

N O Destruccio

N O Comunicacié

N O Altres: ........ .........

2. Identificacié de la informaci6 afectada

Per executar les prestacions derivades del compliment de 'objecte d’aquest encarrec, 'lCUB
tindra accés a la seglent informacioé: dades de caracter personal dels clients i usuaris de LA
PERLA 29, SL., concretament nom i cognoms, DNI, domicili, mail, teléfon.

3. Obligacions de I’encarregat del tractament

L’ICUB i tot el seu personal s’obliga a:

3.1 Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que reculli per a la seva inclusio,
només per a la finalitat objecte d'aquest encarrec. En cap cas pot utilitzar les dades per a
finalitats propies.

3.2 Tractar les dades d’acord amb les instruccions a LA PERLA 29, SL. Si I'lCUB considera
que alguna de les instruccions infringeix 'IRGPD o qualsevol altra disposicié en matéria de
proteccié de dades de la Unio o dels estats membres, ho informara a LA PERLA 29, SL.
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3.3 Incorporar els tractaments que duu a terme en execucié d’aquest conveni al seu registre
d’activitats del tractament efectuades per compte dels agents culturals, amb el contingut de
l'article 30.2 de 'RGPD, si escau.

3.4 No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui l'autoritzacié expressa dels
agents culturals en els suposits legalment admissibles.

L'ICUB podra comunicar les dades a daltres encarregats del tractament dels agents
culturals d'acord sempre amb les seves instruccions. En aquest cas, els agents culturals
hauran d’identificar, préviament i per escrit, I'entitat a la qual s'han de comunicar les dades,
les dades a comunicar i les mesures de seguretat que cal aplicar per procedir a la
comunicacio.

Si I'ICUB hagués de transferir dades personals a un tercer pais o a una organitzacio
internacional, en virtut del dret de la Uni6é o dels estats membres que li sigui aplicable,
haura d’informar a LA PERLA 29, SL. d'aquesta exigéncia legal de manera prévia, tret que
aquest dret ho prohibeixi per raons importants d'interés pubilic.

3.5 Subcontractacié

L’'ICUB ha subcontractat I'objecte de I'encarrec d'aquest annex a una tercera empresa que sera
considerada també com encarregada del tractament.

A tals efectes 'ICUB ha regulat aquesta relaci6 amb un nou contracte, de tal manera que el
subcontractista queda subjecte a les mateixes condicions i als mateixos requisits que s’han
establert a la present annex pel que fa al tractament adequat de les dades personals i a la
garantia dels drets de les persones afectades.

En cas d’'incompliment del subcontractista, 'lCUB n’és plenament responsable davant de LA
PERLA 29, SL. pel que fa al compliment de les obligacions que estableix el RGPD com
encarregat del tractament.

3.6 Confidencialitat

Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a les quals hagi tingut
accés en virtut d’aquest encarrec, fins i tot després que en finalitzi I'objecte.

Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometen, de forma
expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir les mesures de seguretat
corresponents, de les quals cal informar-los convenientment.

Mantenir a disposicié dels agents culturals la documentacié que acredita que es compleix
I'obligacié que estableix I'apartat anterior.

Garantir la formacié necessaria en matéria de proteccié de dades personals de les persones
autoritzades per tractar dades personals.

3.7 Drets dels titulars de les dades:
L’'ICUB es compromet a assistir als agents culturals en la resposta a I'exercici dels drets dels
titulars de les dades: Acceés, rectificacio, supressio i oposicio; Limitacid del tractament;

Portabilitat de dades; A no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades (inclosa
I'elaboracié de perfils)
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Quan les persones afectades exerceixin els citats drets davant I''CUB, aquest ho ha de
comunicar a LA PERLA 29, SL. per correu electronic a l'adrega silvia@laperla29.cat La
comunicacio s’ha de fer de forma immediata i en cap cas més enlla de I'endema del dia
laborable en qué s’ha rebut la sol-licitud, juntament, si escau, amb altres informacions que
puguin ser rellevants per resoldre la sol-licitud.

3.8 Dret d’informacio

Correspon a LA PERLA 29, SL. facilitar el dret d'informacié als titulars de les dades en el
moment de la seva captacio o en el seu cas donar les instruccions pertinents a I'lCUB.

3.9 Notificacio de violacions de la seguretat de les dades

L'ICUB ha d’informar a LA PERLA 29, SL., sense dilacié indeguda i en qualsevol cas abans del
termini maxim de 24 hores i a través del correu electronic silvia@laperla29.cat de les violacions de
la seguretat de les dades personals al seu carrec de les quals tingui coneixement, juntament
amb tota la informacio rellevant per documentar i comunicar la incidéncia. Si se’n disposa, cal
facilitar, com a minim, la informacié seguent:

— Descripcid de la naturalesa de la violacid de la seguretat de les dades personals,
incloses, quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat d'interessats afectats
i les categories i el nombre aproximat de registres de dades personals afectats.

— Nom i dades de contacte del delegat de proteccié de dades o d'un altre punt de
contacte en el qual es pugui obtenir més informacio.

— Descripcio de les possibles consequéncies de la violacio de la seguretat de les dades
personals.

— Descripcio de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la violacio de la
seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les mesures adoptades per mitigar
els possibles efectes negatius.

— Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en qué no ho
sigui, la informacié s’ha de facilitar de manera gradual sense dilacié indeguda.

La notificacid no és necessaria quan sigui improbable que aquesta violacié de la seguretat
constitueixi un risc per als drets i les llibertats de les persones fisiques.

3.10 Donar suport a I'hora de fer les avaluacions d'impacte relatives a la proteccio de dades,
quan escaigui.

3.11  Donar suport a I'hora de fer les consultes prévies a 'autoritat de control, quan escaigui.

3.12 Posar a disposicio dels agents culturals tota la informacié necessaria per demostrar que
compleix les seves obligacions, aixi com per realitzar les auditories o les inspeccions que
efectuin el responsable o un altre auditor autoritzat per ell.

3.13 Implantar les mesures de seguretat d’acord a les instruccions que rebi tenint en compte
el conjunt de tractaments que duu a terme i que siguin necessaries per garantir un nivell de
seguretat adequat al risc.

3.14 Desti de les dades

L’'ICUB haura de retornar als agents culturals les dades de caracter personal i, si escau, els
suports on constin, una vegada complerta la prestacié. La devoluci6 ha de comportar la
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destruccio de les copies i l'esborrat total de les dades existents en els equips informatics
utilitzats per I''CUB, si escau.

No obstant aix0, I'lCUB pot conservar-ne una copia, amb les dades degudament bloquejades,
mentre es puguin derivar responsabilitats de I'execucié de la prestacio.

3.15 Delegat de proteccié de dades

L'ICUB ha designat un delegat de proteccié de dades. Per a qualsevol consulta o questid
relacionada amb el present annex pot contactar a través de la seu electronica de I'Ajuntament
de Barcelona:

https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/proteccio-de-dades
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