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Annex I 
Garanties contractuals 
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Annex II 

Informe tècnic relatiu a l’estat dels immobles vinculats a la prestació 
del servei a subrogar 
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Annex III 
Despeses derivades de la prestació dels serveis  i subministraments 
vinculats als contractes a subrogar no incloses en aquests  
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Els contractes dels serveis vinculats a l’execució dels contractes de gestió de serveis 
dels CAS es poden trobar en aquest Enllaç 
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Annex IV 
Béns mobles i obres de millora als immobles pendents d’amortitzar  
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Detall dels béns mobles i obres de millora 
 

 

 

  

GASETA MUNICIPAL DE BARCELONA - ANNEXOS - 16 de juny del 2023 CSV: 71b757dbc1d87e53
CONVENI Addenda al Conveni subscrit entre el Departament de Salut de l'Administració de la Generalitat de Catalunya, el Consorci Sanitari de Barcelona,
l'Ajuntament de Barcelona i l'Agència de Salut Pública de Barcelona per al finançament i desenvolupament dels serveis de salut pública a la ciutat, per al període 2021-2024.



Pàgina  32 de 44 

Annex V 
Unitat mòbil de dispensació de metadona  
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Annex VI 
Sistemes d’informació i tractaments de dades de caràcter personal  
 
 
Primer.- L’ASPB és propietària de Sistema d’Informació dels Centres d’Atenció i 
Seguiment (SICAS), desplegat als set centres coordinats pel Servei de Prevenció i 
Atenció a les drogodependències de la pròpia Agència, i al servei de la Unitat Mòbil de 
Dispensació de metadona, així com del següents centres no titularitat de l’ASPB, que 
també fa servir l’esmentat aplicatiu: CAS de la Vall d’Hebrón (titularitat de l’ICS) i el CAS 
Centre d'Atenció i Seguiment Lluís Companys (titularitat de la Creu Roja), on es ve 
recollint i es tracta la informació assistencial necessària per a la prestació dels 
corresponents serveis, la qual conté dades de les persones usuàries. El Centre 
d’Acollida per persones sense llar amb addicions és un altre centre de l’ASPB que també 
utilitza el SICAS. Per aquest motiu, l’ASPB va formalitzar amb les diferents entitats 
contractistes de la gestió dels serveis esmentats, sengles encàrrecs de tractament de 
dades personals. 
 
Les activitats de tractament de dades de caràcter personal que l’ASPB efectua amb 
ocasió de la gestió del servei d’atenció a les drogodependències, i que queden afectades 
per la subrogació contractual objecte d’aquesta addenda, incloses al RAT de l’ASPB, 
són les següents: 

 

 
SEPAD 01 

Prevenció i Atenció a les 
Drogodependències 

Pacients en tractament 
per drogodependències 

(SICAS) 

Coneixement de les característiques de les persones 
ateses als CAS segons tipologia 

  
SEPAD 03 

Prevenció i Atenció a les 
Drogodependències 

Estadística d'inicis de 
tractament per 

drogodependènci
es 

Realitzar l'estadística d'inicis de tractament per 
drogodependències 

  
SEPAD 05 

Prevenció i Atenció a les 
Drogodependències 

Menors que acudeixen a 
tractament sense 
ser acompanyats 

Gestió de l'atenció a pacients menors d'edat en els CAS 
de l'ASPB que hi van sense ser acompanyats d'un 

adult 

  
SEPAD 06 

 Prevenció i Atenció a les 
Drogodependències 

Registre dels informes  
mèdics  per als pacients 
en tractament substituiu 

(TMM) que hagin de 
viatjar fora del territori de 

Catalunya 

  
Garantir la continuïtat del tractament amb metadona fora 

de Catalunya i/o Espanya 

  
VV Baluard 

Prevenció i Atenció a les 
Drogodependències 

 Videovigilància_CAS 
Baluard 

  
Videovigilància per prevenir furts i robatoris 

−  
 
 Segon.- La subrogació del CatSalut en la posició jurídica de l’ASPB, respecte dels 
contractes de gestió dels serveis a les drogodependències, implica també la subrogació 
d’aquest en la posició de l’ASPB com a responsable de les dades incloses al SICAS, i 
per tant, la subrogació en els contractes d’encarregat de tractament signats amb 
cadascuna de les adjudicatàries dels serveis, així com el compliment de la resta 
d’obligacions derivades de la normativa de protecció de dades referides a la gestió dels 
serveis subrogats. Els encàrrecs de tractament de dades formalitzats es poden consultar 
en aquest enllaç. El CatSalut, decidirà en el moment oportú, la conveniència de 
subrogar-se directament en dits contractes, o bé, establir-ne de nous. 
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En el marc de la successió universal de drets i obligacions derivada de la subrogació 
contractual, l’ASPB transferirà al CatSalut la informació del SICAS vinculada a la gestió 
dels serveis objecte de subrogació. Aquesta cessió de dades es farà efectiva de forma 
gradual, a mesura que vagin perfeccionant les esmentades subrogacions. 
  
Tercer.- Per a l’exercici de les funcions que la Llei de salut pública de Catalunya i l’article 
2 dels Estatuts de l’ASPB atribueixen a l’entitat, aquesta necessita recollir i analitzar les 
dades relacionades amb la salut i els seus determinants (registre de malalties, 
enquestes poblacionals, estadístiques vitals, etc,). Igualment precisa elaborar 
projeccions i la valoració de necessitats, realitzar l’anàlisi d’intervencions i serveis i la 
seva accessibilitat, efectivitat i eficiència. De l’anterior se n’exceptuen la funció de 
tractament pels trastorns per consum de substàncies dels pacients atesos als CAS, en 
tant que forma part dels serveis i activitats objecte de subrogació.   
 
En aquest sentit, per a l’adequat compliment de les anteriors funcions i per a la prestació 
de serveis en matèria de prevenció i promoció de la salut, en matèria de 
drogodependències, l’ASPB continuarà necessitant determinades dades per 
desenvolupar les seves competències, detallades a l’apartat Sisè d’aquest annexm 
recollides al programari SICAS i amb eines d’extracció dintre del propi aplicatiu per 
garantir la traçabilitat del procés  
  
Quart.- A data de subscripció de la present Addenda l’ASPB és la persona jurídica 
responsable del tractament de totes les dades personals vinculades a la gestió dels 
serveis objecte de subrogació.  
 
En el moment en que vagin adquirint eficàcia les subrogacions contractuals objecte 
d’aquesta addenda, i de forma inherent a la successió universal operada en el marc 
d’aquella, el CatSalut anirà adquirint la posició jurídica de responsable de tractament de 
dades que actualment ocupa l’ASPB. 
 
No obstant l’anterior i als efectes del que disposa el punt Tercer, per a l’exercici de llurs 
funcions, tant l’ASPB com el CatSalut, hauran de tenir accés a les dades de les persones 
usuàries dels serveis del CAS, un cop perfeccionades les subrogacions contractuals. 
Aquest fet comporta les següents implicacions: 
− L’ASPB tindrà accés a les dades personals dels pacients tractats als centres dels 

quals seguirà sent titular. Això no obstant, implica que a la pràctica haurà de poder 
accedir a totes les dades de pacients de tots els serveis, ja que dins de l’assistència 
clínica als pacients pot haver casos de canvi de centre de tractament. Per tant, caldrà 
gestionar l’autorització d’accessos a la base de dades del SICAS on de moment es 
continuaran tractant les dades.  

  
− El CatSalut tindrà accés a les dades personals dels pacients tractats als centres dels 

quals en serà el nou titular. Això no obstant, implica que a la pràctica haurà de poder 
accedir a totes les dades de pacients de tots els serveis, ja que dins de l’assistència 
clínica als pacients pot haver casos de canvi de centre de tractament. Per tant, caldrà 
gestionar l’autorització d’accessos a la base de dades del SICAS on de moment es 
continuaran tractant les dades.  

  
− Caldrà informar, de la forma legalment establerta, a les persones usuàries dels 

centres que hagin estat traspassats al CatSalut qui serà el nou responsable de 
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tractament de les seves dades de caràcter personal, i per tant, de les seves històries 
clíniques, i les vies d’accés per exercir els seus drets sobre les mateixes. 

 
Cinquè.- Un cop produïda la cessió de cada contracte i, per tant, traspassat el servei, el 
CatSalut es compromet a: 
  

1. Complir amb les obligacions que la legislació en matèria de protecció de dades 
personals imposa als responsables del tractament de les dades. 

2. Cedir a l’ASPB, en compliment del que estableix l’article 10.4 de la Llei 18/2009, 
de 22 d’octubre de salut pública, la informació necessària per a l’exercici de les 
competències pròpies de l’ASPB. 

3. Formalitzar amb les entitats encarregades del tractament de dades nous contractes 
per adaptar-los a la nova relació jurídica.   

4. Informar les persones titulars de les dades personals sobre la subrogació com a 
responsable del tractament i sobre com poden exercir els seus drets. 

  
Sisè.- Per a l’adequat compliment de les funcions legals, estatutàries així com les 
previstes al Pla d’Acció sobre Drogues i Addicions de Barcelona (PADAB) i al Pla 
Estadístic de Catalunya, i per a la prestació de serveis en matèria de prevenció i 
promoció de la salut, la vigilància epidemiològica i l’atenció a les drogodependències, 
l’ASPB continuarà requerint disposar de la informació necessària excepte aquella 
relacionada amb el curs clínic del procés d’atenció  dels pacients atesos als CAS. 
  
Mentre l’ASPB sigui la responsable de les dades de caràcter personal del SICAS, en ser 
la titular dels serveis pendents de traspàs, en continuarà fent l’explotació en funció de 
les necessitats derivades de la seva responsabilitat pel què fa a l’atenció de les persones 
ateses als seus CAS. 
 
Un cop traspassada la responsabilitat de les dades de caràcter personal del SICAS de 
l’ASPB al Catsalut i perquè l’ASPB pugui continuar exercint les funcions en l’àmbit de 
les drogodependències, requerirà la informació següent: 
 
A. Dades de l’indicador epidemiològic “Inici de tractament”. Aquest és un indicador 

epidemiològic proveït pels centres de tractament (CAS) i que és molt important pel 
disseny i desenvolupament de polítiques de drogues. Per això cal poder-ne disposar 
anualment i de manera individualitzada.  

 
En el cas dels CAS que usen el SICAS com història clínica, és recullen variables no 
incloses en el formulari d’Inici de tractament de Catalunya. La comissió tècnica de 
traspassos decidirà si s’han de continuar recollint i si fos així, de quina manera, un 
cop els CAS usin la nova història clínica de Catalunya (ECap de Salut mental i 
Addicions). 
 

B. Per poder fer seguiment de la qualitat assistencial pel què fa a l’atenció, 
l’accessibilitat i continuïtat assistencial i pel compliment de les prioritats del PADAB, 
caldrà definir en el marc de la comissió tècnica de traspassos quina informació 
agregada o indicadors caldrà que s’informin.  
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Annex VII 
Condicions tècniques aplicables a la prestació dels serveis d’atenció 
a les drogodependències, prevenció i promoció de la salut i la unitat 
laboral i al centre d’acollida per a persones sense llar amb addiccions 
regulats a la Clàusula Cinquena de l’Addenda 
 
 
Primer.-  Serveis objecte de l’Annex i vigència de l’encàrrec de prestació 
1. L’Agència de Salut Pública de Barcelona, d’ara en endavant l’entitat, es compromet a 
portar a terme l’atenció a les drogodependències, la unitat de salut laboral, i la 
prevenció i promoció de la salut (programa de cribratge de càncer de mama), i al centre 
d’acollida per a persones sense llar amb addiccions a que fan referència les clàusules Quarta 
i Cinquena d’aquesta Addenda al conveni de 28 de març de 2021, en els termes, amb l’abast i 
condicions previstes en aquest Annex.  
 
2. L’atenció a les drogodependències prevista a la Clàusula Cinquena d’aquesta addenda 
es realitzarà mitjançant els centres establerts en la Clàusula Segona, i d’acord amb els 
contractes i plecs que figuren en aquest enllaç. 
 
3. En tot cas, les previsions d’aquest annex, referides al servei d’atenció a les 
drogodependències exclusivament serà aplicable fins que el moment en que es faci 
efectiva la subrogació dels contractes de gestió del servei dels CAS esmentats, i aquest 
procés  comportarà una disminució del finançament de l’ASPB per part de l’Administració 
de la Generalitat de Catalunya, amb càrrec al CatSalut, en els termes establerts en la 
Clàusula Cinquena d’aquesta Addenda i d’acord amb el que disposa l’Annex 2 del 
conveni de 28 de març de 2021. 
 
4. Les previsions d’aquest Annex, allò que disposen les clàusules Quarta i Cinquena 
d’aquesta Addenda i l’Annex 2 del Conveni de 28 de març de 2021, referit als serveis de 
prevenció i promoció de la salut (cribratge de càncer de mana) i el de la unitat de salut 
laboral, i centre d’acollida per a persones sense llar amb addiccions regiran mentre el 
conveni de 28 de març de 2021, àdhuc les disposicions relatives al finançament 
d’aquests serveis. 
 
Segon.- Règim aplicable a l’atenció objecte dels serveis 
L'atenció s'ha de prestar d'acord segons el termes previstos en aquest conveni, sense 
d’altres limitacions que les derivades de la capacitat i possibilitats assistencials dels 
centres, sent d’aplicació supletòria les previsions del Decret 118/2014, de 5 d’agost, 
sobre la contractació i prestació dels serveis sanitaris amb càrrec al Servei Català de la 
Salut, les disposicions dictades en el seu desplegament, i les normes sobre ordenació 
dels serveis sanitaris que siguin d'aplicació. En tot cas, l’entitat ha de complir les 
disposicions que es dictin en matèria d’autorització, registre, catalogació, acreditació i 
elaboració d’informació i estadístiques sanitàries, així com totes aquelles normes i 
instruccions que li puguin ser aplicables. 
 
Tercer.- Règim d’accés al serveis 
1. L'accés de les persones usuàries del sistema sanitari públic a l'atenció prestada per 
l’entitat s'acull al procediment vigent al CatSalut. Si es modifica el règim d'accés, es 
comunicarà a l’entitat amb el temps suficient per poder adaptar-s'hi. 
 
2. L’atenció que es presti a l’empara d’aquest conveni serà la mateixa per a totes les 
persones usuàries sense altres diferències que les sanitàries inherents a la naturalesa 
pròpia dels diferents processos. 
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Quart.- Manteniment 
L’entitat garantirà el manteniment dels edificis, les instal·lacions, aparells i altres 
elements en perfecte estat de conservació i funcionament per tal de proporcionar un 
òptim nivell de confort a les persones usuàries. 
 
 
Cinquè.- Professionals afectes al serveis 
L’entitat, per realitzar l’objecte d'aquest conveni, haurà de disposar dels professionals 
amb la formació i titulació específica que correspongui a cada cas. Aquests 
professionals han de complir la normativa vigent en matèria d'incompatibilitats. 
 
Sisè.- Interrupció dels serveis 
Quan per circumstàncies temporals motiven que l’entitat no pugui proporcionar alguns 
dels serveis objecte d'aquest conveni, aquest fet s'ha de posar en coneixement de la 
regió sanitària corresponent i l'entitat s'ha d'encarregar del compliment de les 
prestacions i de l'abonament de les despeses que això generi, sempre i quan això no 
comporti la modificació de l'activitat acordada en les clàusules addicionals del present 
conveni. 
 
Setè.- Drets d’informació dels usuaris dels serveis 
L’entitat ha d’aplicar el que estableix a la Llei 21/2000, de 29 de desembre, modificada 
per la Llei 16/2010, de 3 de juny, sobre els drets d’informació concernent la salut i 
l’autonomia del pacient, i la documentació clínica. Igualment, ha de lliurar a cada 
persona usuària atesa a càrrec del sistema sanitari públic, la informació que determini 
el CatSalut mitjançant les oportunes instruccions. 
 
Vuitè.- Règim aplicable a les aportacions econòmiques i la facturació dels serveis 
1. L’aportació econòmica i, si escau, la seva actualització anual, així com el sistema de 
pagament dels servei, es recullen a les clàusules addicionals al present Annex, que 
subscriuran la persona titular de la Direcció del CatSalut i la persona titular de l’ASPB, 
o càrrecs que ostentin la seva representació en aquell moment. L’entitat percebrà els 
imports corresponents mitjançant les aplicacions pressupostàries que s’especifiquen a 
les clàusules addicionals. 
 
2. Les aportacions  previstes a les Clàusules Quarta i Cinquena de l’Addenda es faran 
efectives atenent el Decret 118/2014, de 5 d’agost, sobre la contractació i prestació 
dels serveis sanitaris amb càrrec al Servei Català de la Salut,  les Ordres i resolucions 
del Departament de Salut que el desenvolupin o apliquin, i les instruccions que dicti el 
CatSalut al respecte. En tot cas, els preus resultants de l'aplicació de les normes 
esmentades inclouen tots els tributs. 
 
2. La facturació corresponent a la contraprestació econòmica resultant de l’aplicació 
del sistema de pagament a l’activitat conveniada es realitzarà d’acord amb el que 
s’indica ens manuals de facturació i amb les normes i instruccions que dicti el CatSalut 
al respecte. 
 
3. Així mateix, els criteris per determinar quina activitat pot ser facturable a càrrec del 
CatSalut, s’especifiquen en els esmentats manuals de facturació i les normes i 
instruccions que el complementen. 
 
4. En tot cas, el CatSalut es reserva el dret a descomptar de la facturació emesa per 
l’entitat els imports per l’assistència en els supòsits que se li hagin facturat i el pagament 
no li correspongui, o hagi de ser a càrrec de les entitats o tercers corresponents. 

GASETA MUNICIPAL DE BARCELONA - ANNEXOS - 16 de juny del 2023 CSV: 71b757dbc1d87e53
CONVENI Addenda al Conveni subscrit entre el Departament de Salut de l'Administració de la Generalitat de Catalunya, el Consorci Sanitari de Barcelona,
l'Ajuntament de Barcelona i l'Agència de Salut Pública de Barcelona per al finançament i desenvolupament dels serveis de salut pública a la ciutat, per al període 2021-2024.



Pàgina  38 de 44 

 
Novè.- Us de la llengua en la prestació dels serveis 
1. L’entitat ha d’emprar el català en les seves relacions amb l’Administració de la 
Generalitat derivades de l’execució de l’objecte d’aquest conveni. Així mateix, l’entitat 
i, si escau, les empreses subcontractistes han d’emprar, almenys, el català en els 
rètols, les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caràcter general 
que es derivin de l’execució de les prestacions objecte del conveni. 
 
2. Pel que fa a la prestació del servei, l’entitat ha d’emprar, almenys, el català en les 
actuacions i la documentació relatives al servei adreçades a terceres persones, en la 
retolació, en les comunicacions per megafonia, en les instruccions d’ús i, normalment, 
en l’etiquetatge i en l’embalatge dels productes o els serveis que produeixi o ofereixi i, a 
més, ha d’emprar el català en les comunicacions i les notificacions adreçades a 
persones físiques o jurídiques residents en l’àmbit lingüístic català, incloent-hi les 
factures i altres documents de tràfic segons les determinacions del clausulat específic. 
 
3. L’entitat assumeix l’obligació de destinar a l’execució del conveni els mitjans i el 
personal que resultin adients per assegurar que es podrà atendre els usuaris del servei, 
almenys, en català. A aquest efecte, l’entitat haurà d’adoptar les mesures de formació del 
seu personal per garantir que el personal que es relacioni amb el públic tingui un 
coneixement suficient de la llengua catalana per poder desenvolupar les tasques 
d’atenció, informació i comunicació de manera fluida i adequada. 
 
4. En tot cas, l’entitat i, si escau, les empreses subcontractistes, queden subjectes en 
l’execució del conveni a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de 
política lingüística, i les disposicions que la desenvolupen. 
 
Desè.- Protecció de dades personals 
1. L’entitat s’obliga al compliment de tot allò que estableix la Llei orgànica 3/2018, de 5 
de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals 
(LOPDGDD), i el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 
d'abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de 
dades personals i a la lliure circulació d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 
95/46/CE (Reglament general de protecció de dades), en relació amb les dades 
personals a les quals tingui accés durant la vigència d’aquest conveni. L’entitat ha de 
complir amb qualsevol altra normativa anàloga que modifiqui o substitueixi la recollida 
en aquesta clàusula. 
 
2. La documentació i informació que es desprengui o a la qual es tingui accés amb 
ocasió de la prestació dels serveis derivats d’aquest conveni, que corresponen a 
l’Administració responsable del fitxer de dades personals, té caràcter confidencial i no 
podrà ser objecte de reproducció total o parcial per cap mitjà o suport; per tant, no se’n 
podrà fer ni tractament ni edició informàtica, ni transmissió a terceres persones fora de 
l’estricte àmbit de l’execució directa del conveni, ni tan sols entre la resta del personal 
que tingui o pugui tenir l’entitat que presta el servei objecte d’aquest conveni. 
 
3. L’entitat ha de respectar les Recomanacions de l’Agència Catalana de Protecció de 
Dades, sobre la difusió d’informació que contingui dades de caràcter personal a través 
d’Internet. 
 
Onzè.- Documentació clínica 
1. L’entitat es compromet a complir la normativa i les directrius del Departament de 
Salut i del CatSalut en relació a la història clínica compartida (HC3) i a posar els mitjans 
necessaris per publicar d’acord amb els paràmetres que es determinin a la Guia 
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d’Implementació de l’HC3. 
 
2. Atesa la clara millora que suposa conèixer la totalitat del procés clínic dels pacients, 
l’entitat promourà de forma activa la consulta de la informació clínica continguda a 
l’HC3, tant en la seva versió resumida com de les altres pestanyes que hi conté. 
 
3. Pel que fa a l’HC3, l’entitat es fa responsable de complir la normativa sobre protecció 
de dades de caràcter personal, tant de la LOPDGDD abans esmentada, com el 
Reglament general de protecció de dades, i l’altra normativa de desplegament i 
aplicació. 
 
4. En el mateix sentit, l’entitat informarà als membres del seu personal que tinguin 
accés autoritzat que cadascú d’ells assumeix la responsabilitat de protegir les dades i 
els sistemes d’identificació i autentificació, i informar que queda traçabilitat de tots els 
accessos realitzats. D’altra banda, fer-ne ús implica conèixer i acceptar els drets i 
deures relacionats amb l’accés a l’HC3. 
 
5. El Departament de Salut i el CatSalut es reserven el dret de realitzar consultes 
periòdiques sobre la qualitat de la utilització de l’HC3, en qualsevol de les seves formes 
i continguts, feta pels professionals de l’entitat. 
 
Dotzè.- Recepta electrònica 
Prèvia la formalització del protocols establerts pel CatSalut, l’entitat podrà fer ús de la 
recepta electrònica quan correspongui per a l’atenció a les persones usuàries. 
 
Tretzè.- Règim laboral i social aplicable als empleats afectes al servei 
1. L’entitat es compromet a complir i mantenir les disposicions vigents en matèria 
laboral, social (Seguretat Social), de prevenció de riscos laborals, d’integració social 
de les persones amb discapacitat física, de protecció de dades personals, 
mediambiental, fiscal i tributària. 
 

2. L’entitat es compromet a complir les disposicions aplicables provinents de la 
Generalitat de Catalunya i d’altres administracions, com la normativa tributària i de 
Seguretat Social, i a fer efectives les corresponents quotes i obligacions de forma 
sistemàtica i continuada. 

 
3. L'incompliment de les obligacions d'ordre laboral, social i ambiental per part de 
l'entitat, o la infracció de les disposicions sobre seguretat i salut laboral i la normativa 
sobre protecció de dades no comporten cap mena de responsabilitat per al CatSalut, 
el qual podrà requerir, si escau, l’acreditació documental del compliment de les 
referides obligacions. 
 
4. L’entitat està obligada, en les seves activitats i en les posteriors transaccions, al 
compliment del principi d’igualtat d’oportunitat de les persones amb discapacitat, 
evitant discriminacions, directes o indirectes, per raó de discapacitat. 
 
Catorzè.- Prevenció de riscos 
1. L’entitat s’obliga al compliment de les normes en matèria de legislació laboral, de 
prevenció de riscos laborals i d’integració social de les persones amb discapacitat 
física. 
 
2. L’entitat adoptarà les mesures de seguretat i higiene en el treball que siguin de 
pertinent obligació o necessàries en ordre a la més perfecta prevenció dels riscos que 
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puguin afectar la vida, la integritat i la salut dels treballadors i treballadores. Ha de 
complir, així mateix, les obligacions en matèria de prevenció de riscos laborals 
establertes per la normativa vigent. La norma bàsica actual és la Llei 31/1995, de 8 de 
novembre, de prevenció de riscos laborals. 
 
3. L’entitat seguirà les Recomanacions del Consell de Relacions Laborals de 
Catalunya, de 12 d’abril de 2020, per a empreses i persones treballadores sobre 
actuacions vinculades a les situacions que es puguin produir per l’efecte del 
coronavirus SARS-CoV-2, i les seves actualitzacions, i les que puguin ser d’aplicació 
al sector. 
 
Quinzè.- Mesures de prevenció conciliació i foment de la igualtat 
1. L’entitat està obligada a aplicar, en realitzar la prestació, mesures destinades a 
promoure la igualtat d’oportunitats entre dones i homes en el mercat de treball, de 
conformitat amb el que preveu la Llei orgànica 3/2007, de 22 de març, per a la igualtat 
efectiva de dones i homes, i la Llei 17/2015, de 21 de juliol, d’igualtat efectiva de dones 
i homes. 
 
2. L’entitat adoptarà mesures per prevenir, controlar i eradicar l’assetjament sexual, 
així com l’assetjament per raó de sexe. 
 
3. Igualment, establirà mesures que afavoreixin la conciliació de la vida personal i/o 
familiar de les persones treballadores adscrites a l’execució d’aquest conveni. 
 
Setzè.- Danys i perjudicis 
1. L’entitat quedarà obligada a la indemnització dels danys que puguin estar causats com 
a conseqüència de les accions que requereixi el desenvolupament del servei, llevat 
dels perjudicis que puguin ser originats en compliment d'una clàusula de caràcter 
ineludible o com a conseqüència de l'aplicació immediata i directa d'una ordre de 
l'autoritat sanitària. 
 
2. L’entitat té contractada una pòlissa d’assegurança per cobrir la responsabilitat civil 
que correspongui per l’activitat objecte d’aquest conveni. 
 
Dissetè.- Objectius assistencials 
1. L’entitat es compromet a complir els objectius assistencials, comuns i específics, 
que determini anualment el CatSalut en aplicació del Pla de Salut regulat a l’article 62 
de la Llei 15/1990, de 9 de juliol, d’ordenació sanitària de Catalunya. 
 
2. L’entitat ha d’aportar, a requeriment del CatSalut, i d’acord amb el format que aquest 
determini, la informació sobre els paràmetres que permetin el seguiment i l’avaluació dels 
objectius fixats. 
 
3. L’assoliment dels objectius que s’estableixin pot vincular-se al pagament d’una part 
variable de la contraprestació econòmica del conveni. El CatSalut avaluarà anualment 
l’assoliment d’aquests objectius mitjançant els indicadors que s’especifiquin. 
 
Divuitè.- Publicitat activa 
1. L’entitat es compromet a publicar en la seva pàgina web tota la informació 
necessària per a donar compliment a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de 
transparència, accés a la informació pública i bon govern, i les previsions del Decret 
8/2021, de 9 de febrer, sobre la transparència i el dret d'accés a la informació pública. 
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2. Pel que fa a les obligacions d’informació de publicitat activa, tant de les entitats del 
sector públic com de les entitats previstes a les lletres d) i e) de l’apartat 1 de l’article 3 
de la Llei 19/2014, tindran el mateix abast i s’ajustaran als criteris de la Comissió 
Interdepartamental de Govern Obert per a les entitats del sector públic. 
 
3. En el cas de les entitats del sector públic com de les entitats previstes a les esmentades 
lletres 
d) i e) de l’apartat 1 de l’article 3 de la Llei 19/2014, han de mantenir actualitzada a la 
seva pàgina web la informació directament lligada a la prestació sanitària pública 
requerida per la Llei. 
 
4. Excepcionalment, en el cas de les entitats previstes a les lletres d) i e) de l’apartat 1 
de l’article 3 de la Llei 19/2014 que no disposin de web o que en disposin però no hi 
consti la informació sol·licitada, o bé quan, independentment de la seva titularitat, el 
CatSalut rebi una sol·licitud d’informació pública prevista a la Llei de Transparència, les 
entitats han de facilitar al CatSalut la informació en el termini requerit per tal de poder 
donar compliment al termini establert per la Llei per resoldre la sol·licitud. 
 
Dinovè.- Accessibilitat 
L’entitat es compromet a donar compliment a les condicions d’accessibilitat 
necessàries perquè els espais d’ús públic, els edificis, els mitjans de transport, els 
productes i equipaments, els serveis i els processos de comunicació garanteixin 
l’autonomia, la igualtat d’oportunitats, i la no discriminació de les persones amb 
discapacitat o altres dificultats d’interacció amb l’entorn, d’acord amb la Llei 13/2014, 
de 30 d’octubre, d’accessibilitat. 
 
Vintè.- Protecció de menors 
1. L’entitat adoptarà les mesures necessàries per al compliment de la normativa vigent 
en matèria de protecció dels menors. 
 
2. Específicament, ha de vetllar pel compliment de l’article 13.5 de la Llei orgànica 
1/1996, de 15 de gener, de protecció jurídica del menor, de modificació del Codi civil i 
de la Llei d’enjudiciament civil (segons la redacció donada per la Llei 26/2015, de 28 
de juliol, de modificació del sistema de protecció a la infància i a l’adolescència), 
comprovant que les persones del seu àmbit d’actuació que puguin tenir contacte 
habitual amb menors no hagin estat condemnats per sentència ferma per alguns dels 
delictes que estableix aquest article i, aquest efecte els ha d’exigir que acreditin 
aquesta circumstància amb la corresponent certificació negativa del Registre Central de 
delinqüents sexuals. 
 
Vint-i-unè.- Règim jurídic general aplicable al desenvolupament de l’activitat 
1. Els serveis i prestacions que constitueixen l’objecte del conveni s’han d’ajustar als 
principis establerts en la Llei 14/1986, de 25 d’abril, general de sanitat; la Llei 15/1990, 
de 9 de juliol, d’ordenació sanitària de Catalunya, i la Llei 16/2003, de 28 de maig, de 
cohesió i qualitat del Sistema Nacional de Salut. 
 
2. En tot allò que no estigui regulat en el conveni resultarà d'aplicació la normativa 
administrativa vigent, i en concret, la Llei 26/2010, de 3 d’agost, de règim jurídic i de 
procediment de les administracions públiques de Catalunya; la Llei 39/2015, d’1 
d’octubre, de procediment administratiu de les administracions públiques, la Llei 
40/2015, d’1 d’octubre, de règim jurídic del sector públic; la Llei 9/2017 de 8 de 
novembre, de contractes del sector públic; el Decret 118/2014, de 5 d’agost, sobre la 
contractació i prestació dels serveis sanitaris amb càrrec al Servei Català de la Salut; i 
el Decret 196/2010, de 14 de desembre, del sistema sanitari integral d’utilització pública 
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de Catalunya (SISCAT). 
 
Supletòriament s’apliquen les restants normes de dret administratiu i, en el seu defecte, 
les normes de dret privat. 
 
Vint-i-dosè.- Inspecció 
1. L'entitat, pel que fa als serveis objecte d’aquest conveni, queda subjecta a l'exercici 
de les facultats d'inspecció que portin a terme el Departament de Salut i el CatSalut, 
mitjançant els seus diferents serveis, i haurà de donar les màximes facilitats per al 
desenvolupament d’aquesta funció. 
 
2. Les pràctiques irregulars, en relació amb tot allò pactat, poden donar lloc, un cop 
exercides les modalitats de control que s'escaiguin, a la imposició de penalitzacions o 
la resolució del conveni de conformitat amb allò que es preveu a l'apartat vint-i-quatrè 
del present Annex . 
 
Vint-i-tresè.- Seguiment i supervisió del serveis 
1. Es responsabilitzaran de la gestió dels serveis objecte d’aquest Annex les unitats 
directives competents per raó de la matèria d’ambdues institucions. 
 
2. El seguiment i control de les actuacions s’efectuarà pels òrgans de Direcció 
d’ambdues entitats, amb una comissió de seguiment d’aquest conveni integrada per 
dos representants de cada entitat: CatSalut, CSB i ASPB, sense perjudici de la 
Comissió de Seguiment prevista en l’acord quart del conveni de 28 de març de 2021. 
 
Vint-i-quatrè.- Règim sancionador 
El règim sancionador aplicable als serveis objecte d’aquest Annex es regeix pels 
següents regles: 
 

Es consideren faltes: 
 

1. La baixa qualitat en qualsevol aspecte de l'assistència prestada. 
2. La utilització de mitjans no autoritzats. 
3. Els retards o el perllongament injustificats de l'assistència, així com la 

indicació d'assistències clínicament innecessàries. 
4. La discriminació de les persones usuàries del CatSalut respecte dels 

d'altres procedències. 
5. No portar els registres d'assistència corresponents i altres registres 

previstos en la normativa vigent. 
6. La facturació a pacients d'assistències cobertes pel sistema sanitari públic. 
7. La facturació al CatSalut d’assistències cobertes per entitats 

asseguradores o per entitats mutualistes o privades, que no corresponguin al 
sistema sanitari públic. 

8. El no compliment dels requeriments dels òrgans de direcció del CatSalut, 
així com l'obstrucció de la tasca d'inspecció. 

9. Totes aquelles actuacions que, per negligència o mala fe, produeixin o pugin 
produir un perjudici a les persones usuàries del CatSalut. 

10. L’incompliment defectuós de l’objecte del conveni o dels compromisos 
assumits o de les condicions especials d’execució. 

11. L’incompliment de les obligacions en matèria de transparència. 
12. L’incompliment dels terminis d’execució que s’hagin previst. 
13. L’incompliment de les obligacions mediambientals, socials o laborals. 
14. L’incompliment de l’obligació d’informació sobre les condicions de 

subrogació en els contractes de treball, quan existeixi aquesta obligació. 
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15. L’incompliment de la informació i de les condicions en matèria de 
contractació de prestacions parcials. 

16. L’incompliment de les obligacions en matèria de protecció de dades. 
 

Qualificació de les faltes 
 

Les faltes descrites anteriorment seran qualificades com a lleus, greus o molt greus, 
d’acord amb el que tot seguit es preveu: 

 
1. Són faltes lleus: 
1.1. Les que suposin una desatenció a la persona pacient, sense produir perjudicis 

greus a la seva assistència. 
1.2. L’incompliment dels terminis d’execució. 

 
2. Són faltes greus: 
2.1. Les actuacions o les omissions que perjudiquin la salut d'alguna de les persones 

usuàries de forma temporal. 
2.2. Les que perjudiquin l'organització o el control del sistema assistencial de forma 

greu. 
2.3. La reincidència o la reiteració de les faltes lleus o la seva realització en 

connivència amb personal aliè a l'entitat. 
2.4. La desatenció dels requeriments de detallar el cost econòmic laboral 

corresponent a treballadors a subrogar de forma correcta o completa, quan sigui 
el cas, i l’incompliment de les condicions de subrogació en els contractes de 
treball, quan sigui el cas, així com de trobar-se al corrent d’obligacions tributàries 
i de la Seguretat Social. 

2.5. L’incompliment de les clàusules mediambientals, socials i laborals. 
2.6. L’incompliment de les obligacions en matèria de transparència i de protecció de 

dades. 
2.7. L’incompliment defectuós de l’objecte del conveni o dels compromisos assumits 

o de les condicions especials d’execució. 
 

3. Són faltes molt greus: 
3.1. Aquelles en què s'hagi perjudicat, de manera important, un pacient, o se n'hagi 

perjudicat, de forma greu, diversos. 
3.2. La coincidència, la reincidència o la reiteració de faltes greus o la seva 

realització en connivència amb personal aliè a l'entitat. 
3.3. La infracció de les condicions legals de contractació de prestacions parcials 

i la falta d’aptitud del contractista. 
 

Penalitats 
 

Les penalitats poden ser penalització econòmica, suspensió o resolució del conveni, 
i poden afectar l'entitat de forma temporal o permanent. 

 
La penalitat que s'apliqui ha d'estar en relació amb la gravetat de l’incompliment, el 
perjudici causat o que es pugui causar, amb el volum de facturació realitzat per 
l'entitat amb actuació indeguda. 

 
Independentment de la penalitat que correspongui, s’ha de procedir a recuperar les 
quantitats que s’hagin facturat indegudament. 

 
En funció de la seva quantia, les penalitats econòmiques poden aplicar-se 
fraccionades en diverses mensualitats, mitjançant la deducció de les quantitats que 
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s’haguessin d’abonar a l’entitat en concepte de pagaments. 
 

Per cada falta lleu s’ha d’aplicar la penalització econòmica fins a 3.005,06 euros. 
 

Per cada falta greu s’ha d’aplicar la penalització econòmica des de 3.005,07 euros a 
15.025,30 euros, i es podrà superar aquesta quantitat fins arribar a cinc vegades el 
valor de les assistències, els productes o serveis objecte de la falta; o la suspensió 
temporal del conveni de forma general o pel que fa als serveis afectats. 

 
Per cada falta molt greu s’ha d’aplicar la penalització econòmica des de 15.025,31 
euros a 601.012,10 euros, i es podrà superar aquesta quantitat fins arribar a cinc 
vegades el valor de les assistències, els productes o serveis objecte de la falta; o la 
resolució del conveni. 

 
Les quanties de les penalitats esmentades no poden ser superiors al 10 per 100 del 
preu del conveni, ni el total de les mateixes pot superar el 50 per 100 del preu del 
conveni. 

 
Els valors mínims de les penalitzacions es refereixen a l’any 2023 i els imports es 
podran actualitzar anualment de conformitat amb els percentatges d’increment que 
continguin, si escau, les disposicions del Departament de Salut sobre els valors de les 
unitats de pagament per a la contraprestació de serveis assistencials en la línia 
assistencial corresponent per a cada exercici, durant la vigència d’aquest conveni i 
les seves pròrrogues. 

 
Procediment 

 
El procediment s'ha d'iniciar amb la proposta raonada i documentada d'alguna de les 
estructures d'inspecció corresponents al Departament de Salut / CatSalut. 

 
La proposta ha d'incloure: 
1. La descripció dels fets presumptament constitutius de falta. 
2. Actes, testimonis o informes que hagin estat recollits. 
3. La descripció de la falta presumptament comesa. 

 
Les actuacions realitzades s'han de trametre a l'entitat amb un extracte de la 
informació practicada fins al moment i una descripció dels fets constitutius de falta, les 
actes o les proves recollides i la qualificació provisional de la falta o faltes perquè, en 
el termini de 10 dies hàbils, comptadors des de la recepció de l'escrit, l’entitat pugui 
efectuar les al·legacions que cregui oportunes. 

 
Els serveis tècnics de l’administració, vistes les actuacions practicades, que podran 
ser ampliades, han de proposar la penalització que correspongui a la Direcció del 
CatSalut i enviar còpia de la informació a la Direcció General d’Ordenació i Regulació 
Sanitària per a les actuacions que puguin correspondre en el seu àmbit de 
competència. 

 
Preventivament, el director del CatSalut podrà disposar de la retenció cautelar de la 
part afectada de la facturació per un termini màxim de tres mesos, mentre es realitzin 
les actuacions necessàries. 
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