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ANNEX - Serveis ocupacionals i fitxes dels programes inclosos al Conveni
interadministratiu pel periode 2022-2023

Introduccidé

El desenvolupament de programes proposats per I’Ajuntament de Barcelona a través
de Barcelona Activa SAU SPM és fruit d'una diagnosi de la situacié socioecondomica
dels anys 2021 i 2022 de la ciutat de Barcelona i que Barcelona Activa aporta a
aquest conveni.

D’acord amb aquesta diagnosi, aquest annex incorpora els serveis ocupacionals, i un
total d’onze fitxes de programes que formen part de I'objecte d’aquest Conveni:

Servei ocupacional 1. Orientacio professional.
v Fitxa de programa 1. Orientacié generalista

v Fitxa de programa 2. Orientacio per a joves.
v' Fitxa de programa 3. Orientacio a Col-lectius

Servei ocupacional 2. Qualificacio professional.

v' Fitxa de programa 4. Formacio mitjancant Certificats de Professionalitat.

Servei ocupacional 3. Foment de l'ocupacio.

v' Fitxa de programa 5. Projectes Integrals amb Contractacio (PICs) amb
desplegament a barris prioritaris

v Fitxa de programa 6. Projectes Integrals amb Contractacio (PICs) adrecats a
col-lectius vulnerables

v' Fitxa de programa 7. Projectes Integrals amb Contractacio (PICs) pel
desplegament de projectes estrategics

v Fitxa de programa 8. Programes de Formacio i Treball per joves.

Servei ocupacional 4. Atencio a les empreses.

v' Fitxa de programa 9. Prospeccio laboral.

Servei ocupacional 5. Promocié de la creacié6 d'ocupacio i el
desenvolupament economic local i el foment de la contractacio.

v' Fitxa de programa 10. Dispositius d’atencio integral a barris amb especials
dificultats.
v' Fitxa de programa 11. Agents de desenvolupament de proximitat als barris.
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Observacions aportades per Barcelona Activa SAU SPM per la programacio
del nou conveni 2022-2023

Gracies a |'experiéncia d’aquests primers mesos d’implementaci6 del Conveni
Interadministratiu 2021-2022, en alguns casos hi ha hagut alguna evolucié en relacié
a, justament, aquesta anualitat, concretament:

1) Pel que fa a la Qualificacié professional, la Formacié mitjancant Certificats de
Professionalitat, analitzada la posada en marxa dels Certificats de
Professionalitat del Conveni 2021-2022 durant els dos primer mesos des de
I'autoritzacié de la prorroga, es posa en evidéncia la necessitat de realitzar
accions formatives d’alta intensitat (certificats de professionalitat) en el
sectors on hi ha demanda d’ocupacio, en linia amb |'oferta de ciutat d’espais
educatius i professorat per impartir-les; al mateix temps que s’ofereix
formacié complementaria per adaptar-la als requeriments de les empreses per
ocupar el llocs de treball vacants.

Dita especialitzacié i complementacid de la formacié i la simultaneitat amb la
formacié que s’ofereix a la ciutat (des del SOC i des del Consorci de Formacio
Continuada de Catalunya) es fa una estimaciéo de 12 participants per accio
formativa.

2) En el cas de les accions de Foment de I'Ocupacid, tot i que la proposta inicial
era agrupar-les totes en una sola fitxa, hem identificat elements diferenciadors
de les actuacions proposades (partides financades donat que no es podia
assumir tota la despesa, ratis d’atencid, durada de la contractacid, usuariat
prioritari...) que ens han portat a fer fitxes especifiques en que puguem
referenciar aquestes especificitats.

2.1) Fitxa de programa 5. Projectes Integrals amb Contractacié (PICs)
amb desplegament a barris prioritaris

= En aquest cas tota la despesa esta inclosa: equip de gestid, accions de
capacitacio i salaris d'experienciacio.

= Col-lectiu prioritari: persones residents en barris amb desequilibris
socioeconomics.

» Els projectes d’experienciacid en un percentatge elevat son brigades que
despleguen un pla de treball agrupat en I'espai public i disposen d’una
ubicacid molt acotada, fet que facilita el seguiment de les persones
usuaries per part de lI'equip tecnic, proposant una rati de 42 persones
per tecnic/a tot garantint I'atencié individualitzada de les persones
usuaries.

2.2) Fitxa de programa 6. Projectes Integrals amb Contractacié (PICs)
adrecats a col-lectius vulnerables

= En aquest cas tota la despesa esta inclosa: equip de gestid, accions de
capacitacio i salaris d'experienciacio.

= Totique el col-lectiu prioritari d'aquesta actuacio és d’alta vulnerabilitat,
amb necessitat d'un acompanyament técnic intensiu, el periode de
contractacio de 10 i 12 mesos i la tipologia de projectes que es
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despleguen en format de brigades ens facilita poder aplicar una rati
d’atencio de 38 persones per técnic/a.

2.3) Fitxa de programa 7. Projectes Integrals amb Contractacié (PICs)
pel desplegament de projectes estratégics

= En aquest cas la despesa inclosa és I'equip de gestid.

= En aquest cas apliquem una rati d’atencié de 28 persones per tecnic/a
de seguiment, dada molt similar a la proposta del conveni 21-22 pel que
fa a la gestié de PICs. La tipologia de projectes, de petit format i amb
ubicacions molt disperses a nivell ciutat, determina l'ajust de la rati
d’atencié per garantir una atencidé individualitzada de les persones
contractades i del desplegament dels projectes.

2.4) Fitxa de programa 8. Programes de Formacié i Treball per joves.

= En aquest cas la despesa inclosa és |'equip de gestid, accions de
formacié i beques, eines i materials i salaris de contractacid.

= En aquest cas apliqguem una rati d’atenci6 de 8 joves per expert/a
docent, la mateixa proposta del conveni 21-22 pel que fa a la gestié de
programes de formacio i treball per a joves. En base a I'experiéncia de
desplegament d’aquesta tipologia de projectes validem aquesta rati per
garantir l'aprenentatge i tutoritzacié tant formativa com laboral de
I'alumnat.

3) En relacié a I'Atencié a les empreses, donat el desplegament d’una nova
metodologia de prospeccid laboral que esta creant Barcelona Activa SAU SPM,
a partir de parametres pre-establerts com el la capacitat de contractacié del
sector, el volum i qualitat de contractacié de I'empresa o la politica de gestid
de talent i RSC, es determinen un grup d’empreses diana més especific per
contactar i establir un vincle estrategic que amplifiqui el seu compromis amb
les persones que estan en recerca de feina i canvi professional a través de
diversos eixos de col-laboracié.

En relacid a I'ambit de la Promocié de la creacié d’ocupacid i el desenvolupament
economic local i el foment de la contractacid, concretament pel que fa al programa
especific dels Agents de Desenvolupament de Proximitat de barris, el servei
ocupacional d’orientacidé atén a persones en situacié d’atur o millora de I'ocupabilitat,
en aquest cas estem portant a terme accions de millora del desenvolupament
economic local que van més enlla d’atendre a persones en situacié d’'atur i que tenen
sentit en barris amb greus desequilibris socioeconomiques que formen part de
districtes prioritaris per a I’Ajuntament de Barcelona donat que comptem amb una
Renda Familiar Disponible per sota de la mitja.
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persona técnica
d’ocupacié per
cada 42 persones

Serv_ei Programa :: Pre§supost el Indicadors Mtlecanism_e:s Datafiﬁa:?m I
ocupacional fi financament d’execucio , oz
itxa d’execucio
. Nombre
minim de
854.861.00 € persones ateses
! en termes
d’orientacio
professional en | Actuacions 1 de gener de
Orientacié global: 640 |mplemeintades [:jel 2023 - 31 de
generalista 1 persones. persona 9€ 1 desembre de
. Nombre | Barcelona Activa 2023
minim de | SAU SPM
FONS CS TREBALL | persones ateses
per persona
técnica
d’ocupacio: 40
persones.
. Nombre
minim de
Orientacié 407.555,44 € persones ateses: _
professional .280 persones Actuaaons 1 de gener de
Orientacid per a Jjoves implementades  pel 2023 - 31 de
. 2 . Nombre | personal de
joves - - desembre de
minim de | Barcelona Activa 2023
FONS CS TREBALL |persones ateses|SAU SPM
per persona
técnica (rati): 40
persones joves
. Nombre
minim de
407.555,44 € persones ateses:
280 persones. Actuacions 1 de gener de
Orientacié a *  Nombre |implementades pel|,q53 7 "3; 4o
col-lectius 3 mmm de | personal de | jesembre de
persones ateses | Barcelona Activa 2023
FONS CS TREBALL | per persona | SAU SPM
técnica d’ocupacio
(rati): 40
persones.
. Nombre
1.000.000,00 € | Minim de .
persones Actuacions
Formacio formades: 264 | implementades 1 de gener de
Qualificacié mitjangant 4 participants, 8 |amb altres | 2023 - 31 de
professional Certificats de Certificats de | organismes de | desembre de
Professionalitat Professionalitat i | I’Ajuntament de | 2023
FONS CS EDUCACIO 14 accions | Barcelona
capacitadores en
idiomes
. Nombre
minim de
2.387.249, 12 € persones ateses
Projectes contractades: 168 Actuacions
integrals amb . Nombre implementades pel 1 de gener de
contractacio 5 minim de ersonal de 2023 - 31 de
(PICS) amb persones ateses E . desembre de
arcelona Activa
Foment de desplegament a per persona | ¢\ spm 2023
I'ocupacio barris prioritaris FONS PROPIS técnica (rati): 1
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3.601.450,15 €

. Nombre
minim de
persones ateses:
152 persones.

r
Servei d'Ocupacio
de Catalunya ( ‘ Activa

g' MINISTERIO
2 DETRABAO
g A YECONONIASOCIAL

Projectes .
. . Nombre | Actuacions
integrals amb minim de | implementades pel 1 de desembre
contractacié p PE de 2022 - 31
6 persones ateses | personal de
(PICS) adrecats a . de desembre
- per persona | Barcelona Activa
col-lectius tecnica (rati): 1|SAU SPM de 2023
vulnerables FONS PROPIS i
persona técnica
per cada 38
persones
participants.
. Nombre
minim de
479.528,68 € persones ateses:
Projectes 200 persones.
integrals amb . Nombre | Actuacions 1 de gener de
contractacio minim de | implementades pel 20239_ 31 de
(PICS) pel 7 persones ateses | personal de desembre  de
desplegament de per persona | Barcelona Activa 2023
projectes técnica (rati): 1|SAU SPM
estrategics FONS CS TREBALL persona técnica
per cada 28
persones
participants
. Nombre
minim de
923.264,03 € persones ateses:
56 persones. .
. Nombre Actuacions 1 de gener de
Programes de . implementades pel
F minim de 2023 - 31 de
ormacio i Treball 8 FONS PROPIS: personal de
- : persones ateses . desembre de
per joves Barcelona Activa
11.300,73 € per expert-docent 2023
N SAU SPM
(rati): 1 expert-
CS TREBALL: docent per cada 8
911.963,30 € persones
participants
. Nombre
minim d’empreses
453.257,54 € prospectades:
600. Actuacions 1 de gener de
Atencio a les Prospeccio * dINombre |mpleme-intades %el 2023 - 31 de
empreses Laboral 2 minim d émpreses | persona 9! desembre  de
prospectades per | Barcelona Activa 2023
FONS CS TREBALL | bersones SAU SPM
técniques
d’insercid
sociolaboral: 75.
. Nombre
minim de
persones ateses|e  Actuacions
Promocié de la 927.470,18 € en termes implementades
creacié Dispositiu d’orientacio pel personal de 1 de gener de
d'ocupacié i el d’Atencié Integral professional en Barcelona 5023 g_ 31 de
P a barris amb 10 global: 560 Activa SAU
desenvolupament especials ersones SPM desembre de
economic local i SP P ) ) 2023
dificultats e  Actuacions
el foment de la .
contractacié FONS CS TREBALL . Nombre implementades
minim de via tercers
persones ateses
per persona
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técnica
d’ocupacio: 40
persones.
Cada persona
técnica de
desenvolupament
local:
182.808,42 € Partic_iparé en 4
espais de
governanga.
Realitzara 3
accions de
suport a la
difusio i | Actuacions
D Agents de capacitacio del | implementades pel 1 de gener de
esenvolupament g . 2023 - 31 de
de Proximitat als 11 teixit comercial en | personal _de desembre  de
Barris les quals‘ la | Barcelona Activa 2023
persona tecnica | SAU SPM
ha participat en el
seu disseny,
FONS CS TREBALL implementaciéo i
seguiment.
Portara a terme 5
iniciatives
acompanyades
segons les seves
necessitats.
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Servei ocupacional 1. Orientacio professional.
Objecte

Proporcionar a les persones destinataries mitjancant sessions individuals o grupals,
coneixement o identificacié de les seves potencialitats i competéncies transversals o
professionals. Aquesta valoracié permet saber el grau d’ocupabilitat d’'un/a mateix/a,
gue juntament amb el coneixement dels requeriments d’accés al mercat de treball,
facilita la creacid d’un full de ruta personal necessari per a la insercié sociolaboral.

Les sessions d’orientacié s’encabeixen en les seglients actuacions: diagnostic del
perfil professional, disseny de l’itinerari personalitzat, I'acompanyament en el
desenvolupament de l'itinerari i I'assessorament técnic en la recerca activa de feina.

Destacar que I'ocupabilitat té una dimensié multifactorial on les condicions personals
i territorials dels llocs treball no permeten una estandarditzacié d’aquestes sessions.
Les actuacions i la intensitat de les activitats s’adequaran al col-lectiu destinatari.

Aguestes accions podran ser especificament d'algun dels seglients tipus o d' algun
gue resulti de la combinacié d'entre ells:

a) Accions d' informacid, orientacid i acompanyament, incloses les de prospeccio i
tutoritzacié, per mitja de les técniques i métodes que es considerin més adients per
situar les persones demandants d' ocupacié i serveis en una millor posicid per a la
recerca de feina per compte d'altri.

b) Accions d'informacid, orientacid6 i acompanyament a grups de persones
demandants d' ocupacié i serveis per promoure el suport col-lectiu bé en la recerca
de feina per compte d' altri, bé per a l'impuls de nous projectes productius en
qualsevol de les formes juridiques empresarials disponibles, podent en aquest cas
acompanyar-se de processos de formacié basica per a la creacid i gestié d' empreses.

c) Accions d'informacié, orientacié i acompanyament, per mitja de les técniques i
metodes que es considerin adequats, per a la identificaci6 de oportunitats
d’autoocupacid i posada en marxa d’iniciatives empresarials._

Definicid i desenvolupament de les accions

Les sessions poden ser individuals o grupals, i desenvolupar-se de forma presencial
o telematica. Les sessions tenen com a finalitat informar, assessorar, motivar o
acompanyar a les persones en el seu procés de recerca de feina o integracio
sociolaboral.

Cada persona, segons les seves condicions personals, pot necessitar diferents
sessions de més o menys intensitat o durada, o requerir de professionals
especialitzats segons la materia, per assolir la reincorporacié sociolaboral amb éxit.
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El procés d'orientacid de les persones destinataries s’ha de registrar a |'aplicacio
Galileu - Sistema de suport a l'orientacio laboral de Catalunya, i els documents pacte
d’itinerari, informe final i, si escau, rebuig del servei, s’han de vincular a la mateixa
aplicacié o bé a I'aplicacié propia de BASA de la qual donaran accés a personal del
SOC per la seva verificacio i control.

S’ha de garantir que la persona tecnica orientadora sigui personal orientador
qualificat.

Les actuacions financades s’inicien en el moment en qué les persones destinataries
sOn persones inscrites com a demandants d’ocupacié.

Quantia i despeses vinculades

Per a determinar la quantia, es tindra en compte el cost laboral del personal directe
i les despeses indirectes associades.

1. En el suposit que Barcelona Activa SAU SPM executi les actuacions amb personal
propi, la quantia i les despeses subvencionables son les seglents:

a) Cost laboral del personal directe (coordinador, orientador, personal técnic
d’ocupacid, personal técnic d’informacié i acollida, personal tecnic de
comunicacié i captacié i personal de suport): s’aplicaran les referencies de la
taula salarial de Barcelona Activa SAU SPM, corresponent a I'any 2022 i d’acord
amb el conveni col-lectiu d'aplicacié vigent aixi com els costos incorreguts de
seguretat social a carrec de I'empresa (no especificada en aquest quadre).

El nUmero de persones de coordinacié dependra del programa, numero de
persones tecniques i del col-lectiu i necessitats adaptades a les caracteristiques
i complexitat del programa.

Des de I'l de gener del 2022

1.- Estructura i gestors/es programes

GP NS Nom lloc treball Salari Base  CLLT Total Mes Total Any
| 1 |Directors/es 1.813,09€] 2.234,62 € 4.047,71 €| 56.667,94 €
1 2 |Responsables A 1.813,09€] 1.714,77 € 3.527,86 €| 49.390,04 €
1 3 |Responsables B 1.813,09 €] 1.343,13 € 3.156,22 €| 44.187,08 €
| 4 |Técnics/ques Superiors 1.813,09 € 969,40 € 2.782,49 €| 38.954,860 €
[} 5 |Técnics/ques Mig 1.604,27 €| 857,61€ 2.461,88 €| 34.466,32 €
mn 6 |Experts/es Docents 1.313,60€| 702, 46€ 2.016,06€| 28.224,84 €
IV | 7 |Secretarisfaries Direccid 1.263,11 €| 1.198,75 € 2.461,86 €| 34.466,04 €
v | 8 |Administratius/ves 1.263,11€ 675,41 £ 1.938,52 €| 27.139,28 €
IV | 9 |Administratius/ves junior 1.263,11 € 187,99 € 1.451,10£€| 20.215,40 €
V| 10 [Aux. Administratius/fves 1.004,39 € 446,70 € 1.451,09 €| 20,215,206 €
Wl | 11 |Assistents / Neteja 1.004,39 € 242 79 € 1.246,68 €| 17.453,52 €
’ ‘ Ba rcelona %; MlNTIRsIEmo SEPE ﬁ' EIENEISDEtCquC
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Taules salarials 2022 Barcelona Activa
Font: Ruta: Informacid institucional i organitzativa > Personal.

Els salaris que actualment consten a les taules salarials 2022 seran incrementats, a partir
de 1'1/1/2023, amb el percentatge d’increment que estableixi la Llei General de
Pressupostos de |'Estat per a les empreses publiques, per a I'any 2023.

Les despeses de personal inclouen els conceptes seguents:

i. Les retribucions brutes pactades amb |'empresa o establertes en el conveni
col-lectiu corresponent o en el contracte de treball. S’'inclouen en aquest concepte
les percepcions salarials seglients: el salari base, els complements per antiguitat, els
complements per coneixements especials, complements de lloc, torns, nocturnitat,
penositat o altres complements derivats de l'activitat, les pagues extraordinaries, els
incentius a la produccio, i els complements de residéncia.

ii. Les percepcions extrasalarials que es pactin amb I'empresa o s’estableixin en el
conveni col-lectiu pels conceptes de plus de distancia i transport, pagades per
I'empresa a les persones treballadores a l'efecte de minorar o cobrir el seu
desplacament fins al centre de treball habitual.

iii. La indemnitzacié per finalitzacié del servei prestat que regula I'article 49.1.c) del
text refds de la Llei de I'Estatut dels treballadors, aprovat pel Reial decret legislatiu
2/2015, de 23 d’octubre, en la mesura que aquestes estiguin associades amb el
concepte o la finalitat i en proporcié al temps dedicat a I'actuacio.

iv. Les despeses de Seguretat Social a carrec de I'empresa.

b) Despeses indirectes: un 15% calculat sobre les despeses directes, sense
necessitat d’acreditar documentalment aquesta despesa.

2.- En el suposit que Barcelona Activa SAU SPM contracti I'actuacio amb un servei
extern per I'execucid de l'actuacié d’orientacid, es precisara la factura corresponent
per a la justificaciéo del cost. L'import a imputar no podra superar les quanties
maximes que preveu la taula retributiva del conveni de Barcelona activa abans
indicats, mes els costos de la seguretat social a carrec de I'empresa i un increment
del 15% en concepte de despeses associades/indirectes, llevat que I'especificitat del
servei contractat ho requereixi. En aquest cas, caldra justificar-ho.

La contractacié dels serveis s'hauran de regir per la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de contractes del sector public, per la qual es transposen a l'ordenament juridic
espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

3.- S6n despeses no imputables les seglents:

- Interessos deutors de comptes bancaris.

- Interessos, recarrecs i sancions administratives i penals.
- Despeses de procediments legals i judicials.
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- Impost sobre el valor afegit recuperable.

- Altres impostos indirectes quan siguin susceptibles de recuperacié o compensacio,
i els impostos personals sobre la renda de les persones beneficiaries.

- Adquisicié de mobiliari, equips, vehicles, infraestructures, béns immobles i terrenys,
tant si sén adquisicions noves com de segona ma. Només es poden subvencionar les
amortitzacions d’aquests béns quan compleixin els requisits establerts per a les
amortitzacions.

- Despeses de transaccions financeres.

- Comissions i perdues de canvi i d'altres despeses purament financeres, com ara
comissions pel manteniment de comptes o transferencies.

- Les prestacions en especies, les dietes per viatges, allotjament i manutencio, les
hores extraordinaries, aixi com la resta de percepcions extrasalarials diferents de les
que s’estableixen com a subvencionables.

El minim de persones ateses per persona técnica orientadora per considerar
justificada la despesa del cost salarial esta especificat a cada fitxa de programa. A
cada fitxa de programa s’especifica el que es considera persona atesa.

En cas de no assoliment del rati corresponent al nombre de persones ateses per
personal tecnic orientador que indiquen les fitxes de cada programa de cada servei
ocupacional, es fara un ajust proporcional de les quanties a imputar pel programa
corresponent. L'ajust de la quantia tindra en compte la part proporcional del personal
coordinador.
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ANNEX DE FITXA DE PROGRAMA Nn° 1
Any d’execucié: 2023

1. Servei/s ocupacional/s

1.1 Senvalar el/s servei/s ocupacionals/s al/s que pertany el programa
(resposta multieleccid)

X | a) Orientacié professional

b) Gestidé de la col-locacié en el mercat de treball

¢) Qualificacié professional

d) Foment de l'ocupacié

e) Atencid a les empreses

f) Promocié de la creacié d'ocupacié i el desenvolupament econdomic
local i el foment de la contractacio

2. Descripcio del programa

2.1 Denominacio del programa i descripcio de I'objecte

ORIENTACIO GENERALISTA

L'objecte del contracte és oferir un servei d’atencié tutoritzada per afavorir
la insercid sociolaboral de la poblacié de caracter generalista.

2.2 Especificar la part de la diagnosi del territori i de les persones a atendre
que justifica la implementacio del programa

Aquests servei ha de servir per atendre a la poblaci6 amb necessitats
d’ocupacié o de millora de I'ocupabilitat de Barcelona, oferint-los atencié.
S'atendra a la poblacié en general, en procés de recerca i millora
professional.

2.3 Definicioé i requeriments de consideracio de persona atesa

Es consideren persones ateses les que han formalitzat el document pacte
d’itinerari i consta la valoracio i tancament del seu procés d’orientacio en el
document informe final.

2.4. Descriure les condicions minimes d’execucio (queé es fara i com es fara

RATI - PERSONAL TECNIC PERSONES ATESES
1 persona técnica per cada 40 persones ateses

El dispositiu haura d’incloure les seglients intervencions:

Fase d’acollida i establiment dels acords de treball: determinar les
circumstancies, l'entorn socioecondmic, les motivacions, interessos i

Servei d'Ocupaci6 ’ Ba rcelona
de Catalunya Activa
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disponibilitat de la persona participant per encarar un procés d'orientacid,
per tal de realitzar un diagnostic del seu perfil professional i de les seves
potencialitats.

Fase de desenvolupament: dur a terme un acompanyament personalitzat
a la insercid laboral, tutoritzacié individualitzada durant tot l’itinerari i
formacié en competéncies transversals.

Fase final de valoracié i tancament del procés d’orientacid: recollir els
aspectes treballats durant l'itinerari, fer una valoracié de la participacio
global de la persona en les accions i assenyalar la contribucié de la
participacio en el programa respecte a la seva situacié de partida

Les persones participants es registren a 'aplicacié informatica de Barcelona
Activa (GAT) per la gestio de les activitats amb les persones ateses dels
diferents programes.

Les persones participants han d’estar inscrites com a demandants
d’ocupacié en el moment d'iniciar el programa.

2.5. Forma de gestid/execucid del programa (resposta multieleccio)

[0 Actuacions implementades per I'Ajuntament de Barcelona.

[0 Actuacions implementades amb altres organismes de I'’Ajuntament de Barcelona.
X Actuacions implementades pel personal de Barcelona Activa SAU SPM.

[0 Actuacions implementades via tercers.

3. Objectius generals i especifics a assolir

3.1 Objectius generals

0G1 Afavorir la inserci6 laboral de la poblacié general a través del
desplegament d'itineraris individuals d’orientacio laboral de
caracter integral amb I'acompanyament d’una persona tutora
de referéncia.

3.2 Objectius especifics

OE1l.1 Garantir la intervencié personalitzada atenent a les
especificitats particulars i del col-lectiu, a través de
I'orientaci6 per |'ocupacié, el desenvolupament de
competencies transversals, la capacitacio en tecniques i
estrategies de recerca de feina.

OE1l.2 Millorar el nivell de formacié técnic-professional, aixi com del
nivell d'alfabetitzacié digital
OE2.2 Promocionar els recursos Ocupacionals del territori per

fomentar el treball en clau de complementarietat
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4. Persones destinataries finals del programa

Tipus de col-lectiu Requisits de les
persones

destinataries

N° persones destinataries

Demandant

. Minim 640
d’Ocupacio nim

Col-lectiu generalista

Altres elements a tenir en compte:

5. Dates del programa

5.1 Previsio de data d’inici:
1 de gener de 2023

5.2 Previsio de data de finalitzacio:
31 de desembre de 2023

6. Recursos que s’han d’emprar

6.1 Recursos estructurals (p.ex. recursos materials, sistemes d’informacid,

recursos humans..)

e Recursos materials

o Espai de treball per l'equip amb la infraestructura informatica i de
telefonia, aixi com de connexié a internet.

o Espai habilitat per a la realitzacio de les entrevistes i atencio individual.

o Espai d’atencid grupal.

e Sistemes d’'informacio

O

Barcelona Activa
= GAT - Aplicatiu de Barcelona Activa de gestio de I'activitat amb
la ciutadania, en el que es registra tota l'atencié feta a les
persones participants, aixi com les seves dades d’identificacio.

6.2 Recursos propis del programa

e Recursos humans

O

Servei d'Ocupacié
de Catalunya ’ ‘ Activa

1 persona coordinadora a jornada complerta, amb titulacié de Grau
Universitari en I'ambit de les Ciencies de la Salut o Ciéncies Socials,
similar o assimilable i experiéncia professional minima de 3 anys com a
coordinador/a de programes o projectes en matéria d’orientacio,
assessorament i/o intermediacié laboral.
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o 16 persones tecniques d’ocupacié a jornada complerta, amb
titulaci6 de Grau Universitari en Psicologia o Pedagogia o
Psicopedagogia, similar o assimilable i experiéncia professional minima
de 3 anys com a persona técnica en matéria d’orientacio,
assessorament i/o intermediacié laboral.

o 2 persones administratives a jornada complerta, amb titulacié de
Batxillerat o Formacié Professional relacionada amb [|‘objecte del
contracte, similar o assimilable i experiéncia professional minima de 2
anys en tasques administratives de suport de projectes en I'ambit de
I'ocupacio o col-lectius vulnerables

6.3 Despeses associades al programa i en quin concepte

Recursos humans (1 persona
coordinadora, 1_6 persones tfacnlques i 2 854.861,00 €
persones administratives) i despeses
generals

7. Indicadors de resultats

e Nombre minim de persones ateses en termes d’orientacié professional en
global: 640 persones.
e Nombre minim de persones ateses per persona tecnica d’ocupacid: 40

persones.
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ANNEX DE FITXA DE PROGRAMA n° 2
Any d’execucié: 2023

1. Servei/s ocupacional/s

1.1 Senvalar el/s servei/s ocupacionals/s al/s que pertany el programa
(resposta multieleccid)

X | a) Orientacié professional

b) Gestidé de la col-locacié en el mercat de treball

¢) Qualificacié professional

d) Foment de l'ocupacié

e) Atencid a les empreses

f) Promocié de la creacié d'ocupacié i el desenvolupament econdomic
local i el foment de la contractacio

2. Descripcio del programa

2.1 Denominacio del programa i descripcio de I'objecte

ORIENTACIO PER A JOVES

L'objecte és oferir un servei d’atencid personalitzada per afavorir la insercid
sociolaboral a la poblacié de joves. D’aquesta manera, es vol reconeixer les
necessitats especifiques d’atencid, seguiment i consolidacié del col-lectiu de
joves en les politiques publiques. Aixi mateix, incloura la vinculacié amb
accions de Barcelona Activa, SOC i altres entitats del territori per treballar
en clau d’itinerari amb el joves. S’afavorira les accions a mida de cada jove
aixi com l'atencié a les necessitats de joves per col-lectius o necessitats
especifiques en temes d’orientacidé vocacional, orientacié professional,
competencies clau, eines de recerca de feina, informacié professional i
connexié amb recursos formatius.

2.2 Especificar la part de la diagnosi del territori i de les persones a atendre
que justifica la implementacio del programa

Les persones joves menors de 30 anys son un dels segments socials que
és un del més afectats de manera estructural per |'atur i les dinamiques
negatives del mercat de treball i també ho esta sent de manera especial en
el context socioeconomic derivats de la COVID-19.

El projecte s'emmarca en els instruments municipals:
- Pla per al Foment de I'Ocupacié Juvenil de Qualitat 2020-2023 que
posa especial emfasi en les politiques d’Ocupacié adrecades a joves
- Acord de Ciutat per una Ocupacié de Qualitat 2021-2030
- Pla d'Infancia, Adolescencia i Joventut de I’Ajuntament de Barcelona

2.3 Definicid i requeriments de consideracio de persona atesa
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Es consideren persones ateses les que han formalitzat el document pacte
d’itinerari i consta la valoracié i tancament del seu procés d’orientacio en el
document informe final

2.4. Descriure les condicions minimes d’execucid (qué es fara i com es fara

RATI - PERSONAL TECNIC PERSONES ATESES
1 persona técnica per cada 40 persones ateses

El dispositiu haura d’incloure les segiients intervencions:

Fase d'acollida i establiment dels acords de treball: determinar les
circumstancies, l'entorn socioeconomic, les motivacions, interessos i
disponibilitat de la persona participant per encarar un procés d'orientacid,
per tal de realitzar un diagnostic del seu perfil professional i de les seves
potencialitats.

Fase de desenvolupament: dur a terme un acompanyament personalitzat
a la insercié laboral, tutoritzacié individualitzada durant tot l’itinerari i
formaci® en competéncies transversals i capacitacié en tecniques i
estrategies de recerca de feina, foment del retorn al sistema educatiu en
els casos de fracas escolar o abandonament prematur. Treball intens en
clau de complementarietat amb altres programes i serveis de Barcelona
Activa i de ciutat per tal d’evitar duplicitats de servei o bé gaps en |'atencio.
Coordinacié especial amb el departament de joventut de I’Ajuntament.
Fase final de valoracidé i tancament del procés d’orientacié: recollir els
aspectes treballats durant l'itinerari, fer una valoracié de la participacio
global de la persona en les accions i assenyalar la contribucié de la
participacio en el programa respecte a la seva situacié de partida.

Les persones participants es registren a I'aplicacié informatica de Barcelona
Activa (GAT) per la gestié de les activitats amb les persones ateses dels
diferents programes.

Les persones participants han d’estar inscrites com a demandants
d’ocupacié en el moment d'iniciar el programa.

2.5. Forma de gestid/execucid del programa (resposta multieleccid)

[0 Actuacions implementades per I’Ajuntament de Barcelona.
[ Actuacions implementades amb altres organismes de I’Ajuntament de Barcelona.
X Actuacions implementades pel personal de Barcelona Activa SAU SPM.

[J Actuacions implementades via tercers.

3. Objectius generals i especifics a assolir
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3.1 Objectius generals

Incrementar el nivell d’ocupabilitat i nivell competencial aixi
com el grau d’autonomia, seguretat personal i apoderament
0G1 de les persones joves participants al programa, a partir de la
concrecid i seguiment d’un itinerari de projecte personal i
professional.

0G2 Acompanyar i afavorir el retorn al sistema educatiu.

0G3 Treballa_lr en xarxa mitjancant la coordinacié entre
professionals.

3.2 Objectius especifics

Garantir la intervencid personalitzada atenent a les
especificitats particulars i del col:-lectiu, a través de
OE1.1 I'orientaci6 per l'ocupacié, el desenvolupament de
competencies transversals i la capacitacié en técniques i
estrategies de recerca de feina.

Millorar el nivell de formacié técnic-professional, aixi com del

OE1.2 nivell d'alfabetitzacié digital
Afavorir el retorn al sistema educatiu quan no tenen formacié
OE2.1 professional o han abandonat el sistema educatiu
prematurament
OE3.1 Promoure la coordinacid entre els diferents actors que

treballen amb el col-lectiu

4. Persones destinataries finals del programa

Tipus de col-lectiu Requisits de les | N° persones destinataries
persones
destinataries

Col-lectiu de joves Demandant Minim 280
entre 16 i 29 anys d'Ocupacié n

Altres elements a tenir en compte:

5. Dates del programa

5.1 Previsi6 de data d’inici
1 de gener de 2023

5.2 Previsio de data de finalitzacio:
31 de desembre de 2023

6. Recursos que s’han d’emprar
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6.1 Recursos estructurals (p.ex. recursos materials, sistemes _d’informacié, recursos
humans..)

e Recursos materials
o Espai de treball per l'equip amb la infraestructura informatica i de
telefonia, aixi com de connexid a internet.
o Espai habilitat per a la realitzacidé de les entrevistes i atencié individual.
o Espai d’atencié grupal.
e Sistemes d’informacio
o Barcelona Activa
» GAT - Aplicatiu de Barcelona Activa de gestié de I'activitat amb
la ciutadania, en el que es registra tota l'atencié feta a les
persones participants, aixi com les seves dades d’identificacio.
e Recursos humans
o Supervisid per part de Barcelona Activa

6.2 Recursos propis del programa

e Recursos humans:

o 1 persona coordinadora a jornada complerta, amb titulacié de Grau
Universitari en I'ambit de les Ciencies de la Salut o Ciencies Socials,
similar o assimilable i experiéncia professional minima de 3 anys com a
coordinador/a de programes o projectes en materia d’orientacio,
assessorament i/o intermediacié laboral.

o 7 persones técniques d’ocupacio a jornada complerta, amb titulacié
de Grau Universitari en Psicologia o Pedagogia o Psicopedagogia, similar
o assimilable i experiéncia professional minima de 3 anys com a persona
tecnica en mateéria d’orientacid, assessorament i/o intermediacio laboral

o 1 persona administrativa a jornada complerta, amb titulacido de
Batxillerat o Formacié Professional relacionada amb [|‘objecte del
contracte, similar o assimilable i experiencia professional minima de 2
anys en tasques administratives de suport de projectes en I'ambit de
I'ocupacio o col-lectius vulnerables

6.3 Despeses associades al programa i en quin concepte

Recursos Humans (1 persona
coordinadora, 7 persones tecniques i 1
persona administrativa) i despeses
generals

407.555,44 €
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7. Indicadors de resultats
e Nombre minim de persones ateses: 280 persones joves

Nombre minim de persones ateses per persona tecnica (rati): 40 persones
joves
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ANNEX DE FITXA DE PROGRAMA n° 3

Any d’execucio: 2023

1. Servei/s ocupacional/s

1.1 Senvalar el/s servei/s ocupacionals/s al/s que pertany el programa
(resposta multieleccid)

X | a) Orientacié professional

b) Gestid de la col-locacié en el mercat de treball

c) Qualificacié professional

d) Foment de l'ocupacié

e) Atencid a les empreses

f) Promocié de la creacié d'ocupacié i el desenvolupament econdomic
local i el foment de la contractacié

2. Descripcio del programa

2.1 Denominacio del programa i descripcioé de I'objecte

ORIENTACIO A COL-LECTIUS

L'objecte és oferir un servei d'atencié personalitzada per afavorir la insercid
sociolaboral de persones que viuen situacions de vulnerabilitat.

Aixi mateix, incloura la vinculaci6 amb accions de Barcelona Activa, SOC i
altres entitats del territori i ambits municipals per treballar en clau
d’itinerari amb les persones d’aquest col-lectius. S’'afavorira les accions a
mida de cada col-lectiu aixi com I'atencié a les necessitats especifiques en
els ambits d’orientacié professional, competencies clau, eines de recerca
de feina, informacio professional i connexié amb recursos formatius.

2.2 Especificar la part de la diagnosi del territori i de les persones a atendre
que justifica la implementacid del programa

La incidéncia de la crisi socioecondmica provocada per la COVID-19 esta
afectant de forma asimeétrica a la poblacid, especialment en aquelles
col-lectius en situacié de vulnerabilitat i que tenen dificultat afegides a
I'hora d’inserir-se al mercat de treball, especialment quant intervenen
elements d’interseccionalitat i se suma la pertinenca de més d’un col-lectiu
a la vegada.

L'Acord de ciutat per una Ocupacié de Qualitat de Barcelona posa especial
emfasi en el treball en matéria d’ocupacié envers els col-lectius afectats
pels diferents eixos de desigualtat.
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A més el projecte s’emmarca i dona resposta a les mesures d’ocupacié de
diferents plans i estratégies integrals amb mesures d’ocupacio6 de la ciutat:
- Estrategia amb el poble gitano
- Pla de diversitat sexual i de genere (es posa especial emfasi en les
persones trans)
- Pla de Ciutadania i immigracio
- Pla de feminitzacié de la pobresa
- Pla de salut mental
- Pla d’Accid per a la inclusié social, I'ocupacié i la promocié economica
de les persones amb Diversitat Funcional

2.3 Definicid i requeriments de consideracio de persona atesa

Es consideren persones ateses les que han formalitzat el document pacte
d’itinerari i consta la valoracié i tancament del seu procés d’orientacio en el
document informe final.

2.4. Descriure les condicions minimes d’execucié (que es fara i com es fara)

RATI - PERSONAL TECNIC PERSONES ATESES
1 persona técnica/a per cada 40 persones ateses

El dispositiu incloura les seglients intervencions:

Fase d’acollida i establiment dels acords de treball: determinar les
circumstancies, l'entorn socioecondmic, les motivacions, interessos i
disponibilitat de la persona participant per encarar un procés d'orientacid,
per tal de realitzar un diagnostic del seu perfil professional i de les seves
potencialitats.

Fase de desenvolupament: dur a terme un acompanyament personalitzat
a la insercid laboral, tutoritzacié individualitzada durant tot l'itinerari i
formacid en competéncies transversals, i capacitacié en tecniques i
estratégies de recerca de feina. Treball intens en clau de complementarietat
amb altres programes i serveis de Barcelona Activa i de ciutat per tal
d’evitar duplicitats de servei o bé gaps en I'atencid.

Fase final de valoracié i tancament del procés d’orientacio
e Recollir els aspectes treballats durant l'itinerari, fer una valoracié de
la participacié global de la persona en les accions i assenyalar la
contribucié de la participacié en el programa respecte a la seva
situacié de partida, i valoracié de la contractacio en els casos que hi
ha hagut insercio laboral.

Les persones participants es registren a I'aplicacié informatica de Barcelona
Activa (GAT) per la gestio de les activitats amb les persones ateses dels
diferents programes.
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\ Les persones participants han d’estar inscrites com a demandants. \

2.5. Forma de gestié/execucid del programa (resposta multieleccio)

1 Actuacions implementades per I'Ajuntament de Barcelona.

[0 Actuacions implementades amb altres organismes de I'’Ajuntament de Barcelona.
X Actuacions implementades pel personal de Barcelona Activa SAU SPM.

] Actuacions implementades via tercers.

3. Objectius generals i especifics a assolir

3.1 Objectius generals

0G1 Incrementar el nivell d’ocupabilitat i nivell competencial aixi
com el grau d’autonomia, seguretat personal i apoderament
de les persones participants al programa, a partir de la
concrecid i seguiment d’un itinerari de projecte personal i
professional.

0G2 Treball en clau de complementarietat per donar un servei
més complert
0G3 Atencié a cada persona tenint en compte les particularitats

del col-lectiu o col-lectius als que pertany i també en clau
d’atencié i foment de la diversitat

3.2 Objectius especifics

OE1l.1 Garantir la intervencid personalitzada atenent a les
especificitats particulars i de cada col-lectiu, a través de
I'orientacid per I'ocupacidé, el desenvolupament de
competéncies transversals i la capacitacidé en técniques i
estrategies de recerca de feina.

OE1.2 Millorar el nivell de formacid tecnic-professional, aixi com del
nivell d'alfabetitzacié digital

OE2.1 Derivar a altres recursos de ciutat en els casos que ofereixin
recursos complementaris, aixi com coordinar-se amb
aquests.

OE3.1 Tenir en compte els recursos especifics per a cada col-lectiu,

per tal de donar informacio i servei adequats.

OE3.2 Establir sinergies amb agents de territori especialitzats en
cada col-lectiu: persones immigrants, persones gitanes,
persones trans, dones que han patit violéncia masclista,
persones amb discapacitat...
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4. Persones destinataries finals del programa

Tipus de col-lectiu Requisits de les | N° persones destinataries
persones
destinataries

Persones en risc

d’exclusid Demandant Minim 280

d’ocupacié

Altres elements a tenir en compte:

5. Dates del programa

5.1 Previsio de data d’inici:
1 de gener de 2023

5.2 Previsio de data de finalitzacio:
31 de desembre de 2023

6. Recursos que s’han d’emprar

6.1 Recursos estructurals (p.ex. recursos materials, sistemes d’informacid,

recursos humans..)

¢ Recursos materials
o Espai de treball per I'equip amb la infraestructura informatica i de
telefonia, aixi com de connexié a internet.
o Espai habilitat per a la realitzacio de les entrevistes i atencio individual.
o Espai d’atencid grupal.
e Sistemes d’informacio
o GAT - Aplicatiu de Barcelona Activa de gestié de l'activitat amb la
ciutadania, en el que es registra tota l'atencié feta a les persones
participants, aixi com les seves dades d’identificacié.
e Recursos humans
o Supervisidé per part de Barcelona Activa

6.2 Recursos propis del programa

e Recursos humans:

o 1 persona coordinadora a jornada complerta, amb titulacié de Grau
Universitari en I'ambit de les Ciencies de la Salut o Ciéncies Socials,
similar o assimilable i experiéncia professional minima de 3 anys com a
coordinador/a de programes o projectes en matéria d’orientacio,
assessorament i/o intermediacié laboral.

o 7 persones técniques d’ocupacio a jornada complerta, amb titulacié
de Grau Universitari en Psicologia o Pedagogia o Psicopedagogia, similar

Servei d'Ocupaci6 ’ ‘ Barcelona
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o assimilable i experiéncia professional minima de 3 anys com a persona
técnica en mateéria d’orientacid, assessorament i/o intermediacid
laboral.

o 1 persona administrativa a jornada complerta, amb titulacid de
Batxillerat o Formacié Professional relacionada amb [|‘objecte del
contracte, similar o assimilable i experiéncia professional minima de 2
anys en tasques administratives de suport de projectes en I'ambit de
I'ocupacio o col-lectius vulnerables

6.3 Despeses associades al programa i en quin concepte

Recursos Humans (1 persona
coordinadora, 7 persones tecniques i 1
persona administrativa) i despeses
generals

407.555,44 €

7. Indicadors de resultats

e Nombre minim de persones ateses: 280 persones.
e Nombre minim de persones ateses per persona técnica d’ocupacié (rati): 40
persones.
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Annex 2. Qualificacié professional.
Objecte

Proporcionar a les persones destinataries directes unes capacitats que |li permetin
millorar la seva ocupabilitat, mitjancant un aprenentatge amb competéncies
professionals i transversals. Aquesta formacido ha de facilitar a la persona el seu
desenvolupament integral i millorar les condicions personals i professionals per
accedir o mantenir-se en el mercat de treball.

Definicid i desenvolupament de les accions

1. Les accions formatives que es desenvolupen en el marc d’aquest Conveni
formen part del Cataleg d'especialitats formatives, d'acord amb les previsions de
I'article 3 del Reial decret 694/2017, de 3 de juliol, i sén conduents a I'obtencié d’'un
Certificat de Professionalitat.

Almenys el 75% de les hores de les accions formatives que es programin han d’estar
vinculades a Certificats de Professionalitat. També es poden programar altres
especialitats del Cataleg que no estiguin vinculades a Certificats de Professionalitat,
fins @ un maxim del 25% del total d’hores. En aquest 75% s’hi podran incloure
accions formatives corresponents a competencies clau que figuren al Cataleg
d’especialitats formatives esmentat.

2. En cas d’especialitats formatives conduents a l‘obtencié d’un Certificat de
Professionalitat, la regulacié de cada certificat de professionalitat esta prevista per
un Reial decret que especifica el programa formatiu detallat per moduls formatius i
unitats formatives, les unitats de competencia, a més dels requisits respecte de les
instal-lacions, dotacid, equipaments, personal formador, perfil de I'alumnat i
avaluacions.

3. En cas que es realitzin tots els moduls formatius d'un certificat de professionalitat,
s'haura de programar obligatoriament el modul de formacid practica en centre de
treball, en un termini no superior a quatre mesos a partir de la finalitzacié de I'G4Itim
modul formatiu.

4. La superacié de la totalitat de la formacié associada a un modul formatiu, o de
totes les unitats formatives que el componen, dona dret a l'acreditacié parcial
acumulable de la unitat de competencia corresponent.

5. En I'ambit d’aquest Conveni, una especialitat de certificat de professionalitat es
correspon amb almenys tres accions formatives que componen un itinerari formatiu.

Aixi, als efectes de la gestié en l'aplicacié informatica GIA, i de la documentacié de
gestid que aquesta aplicacié genera, aixi com també als efectes de la documentacio
de I’'execucié de les accions finangades, els certificats de professionalitat es divideixen
en una accié que conté els moduls professionalitzadors (CEN), almenys una accio
gue conté la formacié complementaria (FCO) i una darrera accié que és el modul de
practiques en centres de treball (MP).
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6. Per a la gestid d'aquestes accions s'han de seguir les indicacions de les guies que
s’enumeren a continuacid o de les seves actualitzacions:

a) Guia per I'aplicacié de proves d'accés a certificats de professionalitat de nivell 2 i
3;

b)Guia Metodologica d'Avaluacié dels aprenentatges en certificats de
professionalitat;

c) Guia informativa i de gestid d'accions formatives de certificats de professionalitat;
d) Guia de gestié i justificacié de les accions de formacid professional per a I'ocupacio,
adaptada per al present Conveni.

Nombre d’alumnes participants

1. Amb caracter general les accions formatives es podran constituir per a grups de
10 a 15 alumnes.

2. Sens perjudici d'aixd, es podran incorporar més alumnes quan la capacitat
homologada de l'espai formatiu on s'imparteixi I'accid i el programa formatiu de
I'especialitat ho permetin, sense que aix0 impliqui que es superi I'import maxim
establert per a cada accié.

3. Les accions formatives es podran iniciar amb la inscripcié de com a minim el 60%
de l'alumnat autoritzat, sempre respectant el percentatge minim de persones
desocupades establert.

4. Quan es produeixin vacants a les accions formatives per baixes d'alumnes, es
poden cobrir amb alumnes nous/ves, sempre que les persones que s'incorporin
puguin seguir les classes amb aprofitament, una vegada superades les proves de
nivell corresponents si escau, i no dificultin I'aprenentatge del grup inicial. Per
aquestes altes es seguira el procediment i les prioritats pactades entre el centre i
I'Oficina de Treball.

5. Es cobriran les vacants durant el primer 25% d'execucié de l'accié formativa, o
del modul formatiu en cas d'especialitats de certificat de professionalitat. En aquest
cas, a més, no podran haver transcorregut més de 5 dies lectius des de l'inici del
modul formatiu. En cas d’especialitats no vinculades a Certificats de Professionalitat,
es poden cobrir les vacants durant el primer 25% de |'accié formativa.

6.- Les persones destinataries hauran de ser persones treballadores demandants
d’ocupacio no ocupades (DONQ) en una proporcid minima del 70%. El percentatge
de treballadors ocupats que hi poden participar és del 30%. A aquests efectes, les
persones afectades per ERTOS no computen com a ocupades

Els alumnes participants, siguin desocupats o ocupats, han d'estar inscrits a les
oficines del Servei Public d'Ocupacié de Catalunya.

Practiques formatives no laborals en centres de treball

1. La formacio pot portar vinculada la realitzacié de practiques formatives no laborals
en centres de treball. La realitzacié d'aquestes practiques no suposara l'existéncia de
relacio laboral entre I'alumnat i I'empresa.

2. Els centres de formacidé que programin aquestes practiques han de subscriure
convenis de col-laboracié entre I'empresa on s'efectuen les practiques i I'alumne/a (o
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representant legal en casos de menors no emancipats legalment), d'acord amb el
model normalitzat que es troba a la plataforma de gestié de practiques o al web
d'impresos del Departament. D'aquests convenis se n'informara als representants
legals de les persones treballadores.

3. El centre que fa la formacié i I'empresa on es realitzin les practiques designaran,
cadascun, una persona tutora entre el seu personal, que sera la responsable
d'acordar el pla d'activitats de l'alumnat, supervisara, donara suport tecnic i en
realitzara el seguiment i I'avaluacio.

4. La gestid de les practiques es realitzara mitjancant les eines informatiques que
posi a disposicid el Servei Public d'Ocupacié de Catalunya.

5. En cas de certificat de professionalitat, el modul de practiques en empresa té les
especificitats seglents:

Per a qué I'alumnat pugui accedir al modul de formacid practica en centres de treball
ha d'haver superat amb avaluacié positiva la resta dels moduls formatius.
Excepcionalment, a petici6 motivada del centre de formacid, el Servei Public
d'Ocupacié de Catalunya podra autoritzar la simultaneitat del modul de practiques
professionals no laborals del certificat de professionalitat amb algun modul formatiu
guan s'hagin aprovat la resta de moduls formatius impartits i I'assisténcia a I'accio
sigui igual o superior al 70%. Aquesta autoritzacio, que sera valorada tecnicament,
s'ha d'autoritzar en el termini d'un mes a partir de la presentacié de la sol-licitud.
En cas de no rebre resposta denegatoria per part del SOC, s'entendra admesa per
silenci administratiu.

L'alumnat pot sol-licitar al Servei Public d’Ocupacié de Catalunya I'exempcio de la
realitzacié d'aquest modul quan acrediti una experiéncia laboral minima de 3 mesos,
amb un minim de 300 hores treballades en total, durant els ultims 5 anys abans de
la data de la sol:licitud d'exempcid, que es correspongui amb les capacitats recollides
en el modul de formacid practica en centres de treball.

Es considerara experiéncia laboral, a més de I'adquirida com a persona treballadora
assalariada o autonoma o per compte propi, la que s'ha adquirit com a persona
becaria o voluntaria.

La sol-licitud d'exempcié del modul de formacid practica en centres de treball, aixi
com la documentacid requerida per acreditar I'experiencia laboral es pot trobar a la
pagina web del Servei Public d'Ocupacié de Catalunya
https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/Formacio-i-qualificacio/certificats-de-
professionalitat/demanar-lexpedicio-del-certificat-de-professionalitat-/ .

Respecte la sol:licitud, tant si la valoracid és positiva com negativa, la persona titular
de la Subdireccio general competent (per delegacié de la persona titular de la Direccid
del Servei Public d'Ocupacié de Catalunya) emetra Resolucid.

La superacid d'aquest modul o l'exempcié del mateix és imprescindible per a
I'obtencid del certificat de professionalitat.

Assegurances

Les assegurances obligatories estan recollides a les prescripcions de la guia de gestid
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i justificacio, una de Responsabilitat Civil i una altra d’accidents.

L'asseguranca d'accidents ha de cobrir, per a cadascun dels/de les alumnes, uns
capitals minims de 23.432,25 euros en cas de mort, i de 46.864,52 euros en cas
d'invalidesa.

Ajuts per a I'alumnat

1. L'alumnat desocupat que participi en les accions formatives regulades en aquest
protocol pot percebre les beques per a persones amb discapacitat i altres col-lectius,
i els ajuts en concepte de transport, manutencidé i allotjament, i per a la conciliacid,
previstes a I'Ordre TRE/349/2008, de 9 de juliol, per la qual es regula el réegim d'ajuts
i beques a les persones treballadores desocupades i empreses establert en matéria
de formacié d'oferta, modificada per I'Ordre TRE/396/2009, de 2 de setembre,
sempre que compleixi els requisits per gaudir-ne o la que estigui vigent en el seu
moment.

2. El Servei Public d'Ocupacié de Catalunya publicara la corresponent convocatoria
per a la concessié d'aquests ajuts i beques, d'acord amb la normativa reguladora del
regim d'ajuts i beques a les persones treballadores en situacié d'atur i empreses
participants en accions de formacié professional per a I'ocupacié que estigui vigent
en el moment corresponent.

3. Cada alumne/a presentara la sol-licitud de beca o ajut segons determini la
normativa vigent en el moment de fer la formacid.

4. Els centres de formacid hauran de col-laborar en la gestié d'aquestes beques i
ajudar a l'alumnat en la tramitacio.

Horaris

1. A les sessions formatives de modalitat presencial I'horari maxim diari sera de 8
hores al dia, incloses les practiques. L'horari maxim setmanal sera de 40 hores.

2. Com a principi general, es programaran les sessions teoricopractiques i les
practiques en centres de treball en horaris i jornades que permetin la conciliacié amb
la vida personal i familiar de les persones participants.

3. Aquestes prescripcions poden ser exceptuades en casos concrets degudament
justificats, que autoritzi el Servei Public d'Ocupacié de Catalunya, a peticié del centre
de formacid.

4. Els centres han de disposar de prou personal de direccié i d’administracioé i amb
un horari d'obertura i d'atencid al public suficient per oferir informacié als alumnes i
a les persones interessades en les ofertes formatives; per atendre reclamacions, i
per complir les tasques de gestid i coordinacid, tant abans de l'inici de les accions
formatives com durant la seva execucid i també després d'haver-les finalitzat.

Obligacions dels alumnes
1. L'alumnat participant ha de complir les obligacions segients:

a) Assistir a les accions formatives i seguir-les amb aprofitament.
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L'incompliment d'aquesta obligacié pot suposar I'exclusié de l'accié a proposta del
centre de formacié. A criteri de la persona responsable del curs i de manera
consensuada amb el Servei Public d'Ocupacié de Catalunya, sera causa d'exclusio:

1. El fet de tenir més de tres faltes d'assisténcia en un mes sense justificar.

2. No seguir el curs amb aprofitament.

3. Dificultar I'aprofitament d'altres alumnes o el normal desenvolupament de I'accid
formativa.

En els casos en qué es produeixi alguna d'aquestes causes d'exclusid, la persona
responsable del centre de formacié ha d'informar a l'alumne/a mitjancant escrit
motivat notificat per correu certificat amb acusament de recepci6 i ha de traslladar
el corresponent informe a I'0rgan competent del seguiment de I'accié formativa, amb
una copia on es faci constar les circumstancies d' aquesta exclusié.

Si I'alumne/a no hi esta d'acord pot presentar un escrit d'al-legacions, en el termini
maxim de 3 dies habils a partir de la notificacié de I'exclusid, adrecat al Servei Public
d'Ocupacié de Catalunya que emetra una resolucié expressa en el termini maxim de
10 dies.

En cas que el Servei Public d'Ocupacié de Catalunya resolgui favorablement
I'exclusio, l'alumne/a no podra accedir durant un periode 6 mesos a qualsevol
convocatoria de formacié subvencionada per aquest organisme.

Les faltes d'assisténcia per causes justificades computaran a afectes de financament
de l'alumne/a.

Aquesta justificacié haura d'estar correctament documentada.
Es consideraran causes justificades les seglents:

1. Malaltia o accident. El temps acreditat amb justificant medic;

2. Matrimoni o naixement d'un/a fill/a. 2 dies. Cal que s'acrediti amb el llibre de
familia, la inscripcio al Registre Civil o similar;

3. Per malaltia greu o defuncié del/de la conjuge o familiars fins al segon grau
d'afinitat o consanguinitat. 2 dies. Cal que s'acrediti amb el certificat medic, certificat
de defuncié i documentacidé justificativa del parentiu;

4. Trasllat de domicili habitual. 1 dia. Cal que s'acrediti amb el certificat de residéncia
o declaracio jurada i trasllat de la demanda d'ocupacié quan calgui;

5. Compliment d'un deure inexcusable de caracter public o personal. El temps que
coincideixi amb I'activitat, perd0 com a maxim 1 dia. Cal que s'acrediti mitjancant
certificacié del compliment o per altres mitjans que ho demostrin;

6. Realitzacié d'examens per a l'obtencid de titol académic, professional o laboral,
oposicions, carnet de conduir. El temps que coincideixi amb I'activitat. Cal que
s'acrediti mitjancant un certificat de la seva realitzacid;

7. Presentar-se a ofertes de treball, entrevistes de treball o altres processos selectius.
El temps que coincideixi amb I'activitat. Cal que s'acrediti amb un certificat de
I'empresa;

8. Causes de forca major que impossibilitin I'assistencia (catastrofes, vagues de
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transport...). El temps afectat per la causa. Cal que s'acreditin amb una declaracio
jurada;

9. Altres causes. Cal justificar-les documentalment i el Servei Public d'Ocupacié de
Catalunya les valorara. Aquesta justificacié haura d'estar correctament documentada
a l'expedient de I'alumne/a.

Aquestes causes han d'estar degudament documentades a I'expedient de I'alumne/a.

b) Signar un document d'autoritzacié al Servei Public d'Ocupacié de Catalunya,
perque aquest pugui realitzar els tramits necessaris amb altres administracions, a
efectes de comprovacié de la contractacid, consultant la seva vida laboral i les
cotitzacions a la Seguretat Social.

c) Emplenar el qlestionari per a l'avaluacié de la qualitat de I'accié formativa i
trametre-ho telematicament al Servei Public d'Ocupacid.

Drets de I'alumnat

1. La participacié de I'alumnat en qualsevol activitat formativa de les regulades en el
present protocol de gestié és absolutament gratuita. Queda expressament prohibida
I'exigéncia de qualsevol tipus de contraprestacio, aval o pagament de quantitat per
cap concepte.

2. L'alumnat té dret a rebre una formacié de qualitat tal com estableixen els
continguts del Cataleg d'especialitats formatives i a rebre, a l'inici de I'accid
formativa, el programa formatiu que inclogui els requisits d'accés de I'alumnat, els
requisits del personal formador, el contingut formatiu complet i els criteris
d'avaluacio.

3. En cas de certificats de professionalitat, I'alumnat ha de coneixer si I'esta cursant
de manera completa o parcial i si té dret a sol:-licitar-ne acreditacions parcials
acumulables i/o el certificat de professionalitat.

4. L'alumnat en situacié d'atur que participi en qualsevol de les accions finangades,
tindra dret a percebre ajuts/beques en els termes descrits en aquest protocol de
gestio.

Funcions del personal implicat i coordinacio

1. Per part del Servei Public d’Ocupacié de Catalunya intervindran els seglents
perfils:

a. Coordinador/a als Serveis Territorials o al Servei / Seccidé de Verificacid de
Programes de Formacio professional que mantindra interlocucié amb els centres de
formacié per fer el seguiment i oferir suport técnic durant el desenvolupament de les
actuacions previstes en el Conveni.

b. Coordinador/a als Serveis Centrals: professional que oferira assisténcia técnica a

la coordinacié territorial i que centralitzara i derivara les consultes técniques
especialitzades de qualsevol ambit relacionades amb el projecte.

Servei d'Ocupaci6 ’ ‘ Barcelona
de Catalunya Activa

o 8 MINlSTERIO ‘ MINISTERIO
o S E P E DE EDUCACION
Y ECONOMIA SOCIAL ¥ FORMACION PROFESIONAL
ﬁ

B\G e



GASETA MUNICIPAL DE BARCELONA - ANNEXOS - 27 de desembre del 2022 CSV: b3e6-a36b-25b5-bfod
CONVENI interadministratiu entre el Servei Public d'Ocupacié de Catalunya i I'Ajuntament de Barcelona per I'assoliment d'un model integral de politique

actives d'ocu "H&ﬁ&m&ﬁ%ﬁﬁgﬂmﬁﬂa periode 2022-2023. = 5
T sz - P
LS i Treball

c. Personal tecnic de les Oficines de Treball del Servei Public d’Ocupacié de Catalunya
implicades: seleccid i derivacié de persones candidates, i comprovacio dels DONO, si
cal.

d. Personal técnic del Servei / Seccié de Verificacid que efectua les tasques de
verificacié administrativa i in situ.

2. Per part de I’Ajuntament de Barcelona intervindran els seglients perfils:

a. El/La Coordinador/a del territori: professional que mantindra interlocucié amb els
centres de formacié per fer el seguiment i oferir suport técnic durant el
desenvolupament de les actuacions previstes en el Conveni en coordinacié amb el
Coordinador/a als serveis territorials o als Serveis /Secci6 de Verificacid de
programes de Formacié del Servei Public d’Ocupacié de Catalunya.

Supervisara el projecte pilot i validara les memories.

b. El/La coordinador/a del centre de formacié: professional que coordinara la
planificacié i execucié de les accions formatives. Entre d’altres: el calendari, els
horaris, les reunions de coordinacido amb tots els agents involucrats, les incidéncies,
la gestié de I'equip docent, els materials de les aules i els equipaments necessaris,
la seleccidé i seguiment de l'alumnat i I'elaboracié de les memories. En definitiva,
supervisara tots els processos i assegurara I'execucié i la qualitat dels mateixos.

c. Personal formador: Responsable de I'execucidé de la Formacié Professional per a
I'Ocupacid, en els termes en que esta contemplat a la normativa de Certificats de
Professionalitat i de Formacio Professional aixi com el que preveu el present Conveni
sobre I'execucié de la formacio.

d. Professionals de suport economic-administratiu: professionals que duran a terme
tasques de suport en la gestié econdomica i administrativa de projecte, incloent el
suport en la redacci6 de les memories.

La Comissié Paritaria de seguiment definira un calendari de trobades periodiques a
diferents nivells per fer el seguiment del projecte i, si s’escau, definira protocols de
comunicacié i resolucié d’incidéncies.

Quantia i despeses vinculades

La referéncia per determinar el cost sera la dels moduls econdomics que preveu la
Resolucié EMT/1230/2022, de 27 d'abril, per la qual s'actualitzen els moduls
economics aplicables a les accions de formacidé professional per a I'ocupacid,
adrecades prioritariament a persones treballadores desocupades, que promou el
Servei Public d'Ocupacié de Catalunya, i qualsevol actualitzacié posterior.

Per determinar la quantia final a finangar es comptabilitza el nombre final d’alumnes
que finalitzen la formacioé programada, tenint en compte I'assisténcia dels alumnes a
I'accié formativa; tal com es descriu a continuacid, i tot considerant que les faltes
d'assistencia justificades computen com a hores assistides d'acord amb el que
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s'estableix a I'apartat d’obligacions de I'alumnat.

Es considera que lI'alumnat ha finalitzat la formacié quan hagi assistit almenys al 75%
del total de I'accié formativa. En aquest cas, es financga la totalitat de I'accié formativa
finalitzada per I'alumne.

a) Per accions conduents a I'obtencié de Certificats de Professionalitat:

- Es considerara que un/a alumne/a ha finalitzat la formacio, quan hagi assistit
almenys al 75 % del total de I'accié formativa. En aquest cas, es computara el
cost de la totalitat de les hores de I'accié formativa finalitzada per I'alumne.

- Quan els percentatges d'assisténcia a I'accié formativa siguin inferiors al
75%, es fara el comput d'assisténcia per a cadascun dels moduls formatius
que integren l'accié. En aquest cas es considerara que un/a alumne/a ha
finalitzat la formacié quan hagi assistit almenys al 75 % del modul formatiu.
Els alumnes que es trobin en situacié d'atur, es considerara que han finalitzat
la formacid quan causin baixa per col-locacid després d'haver realitzat,
almenys, un 25% del modul formatiu.

En aquests casos només es computara el cost de la totalitat de les hores dels
moduls formatius finalitzats per I'alumne/a.

- Els alumnes que no han finalitzat la formacié son aquells que tenen un
percentatge d'assistencia al modul formatiu superior al 25% i inferior al 75%.
En aquest cas es computaran només les hores que l'alumne/a hagi realitzat
del modul formatiu.

b) Per accions no conduents a l'obtencié de certificats de professionalitat,
formacié a mida i practiques no laborals.

- Es considerara que un/a alumne/a ha finalitzat la formacié quan hagi assistit
almenys al 75% de l'accié formativa. Els alumnes que es trobin en situacio
d'atur, es considerara que han finalitzat I'acci6 quan causin baixa per
col-locacié després d'haver realitzat, almenys, un 25% de I'accié formativa.
En aquests casos es computaran la totalitat de les hores de I'accié formativa.
- Els alumnes que no han finalitzat la formacié son aquells que tenen un
percentatge d'assisténcia a I'accié formativa superior al 25% i inferior al 75%.
En aquest cas es computaran les hores d'assisténcia a I'accié formativa.

En cap cas es computaran les hores dels alumnes amb assisteéncies inferiors al
25% de | "accié formativa.

Documentacio d’execucio

1. Els centres podran iniciar les accions formatives sempre que disposin de
I'autoritzacié per iniciar-les mitjancant I'aplicacié informatica de Gestié integrada
d'accions del Servei Public d'Ocupacié de Catalunya (GIA).

2. L'inici de I'accié formativa s'acreditara mitjancant un certificat d'inici, d'acord amb
el model normalitzat, signat pel representant legal del centre de formacio, conforme
s'ha iniciat I'accié formativa o bé s'ha realitzat qualsevol actuacio dirigida a la posada
en marxa de les accions formatives, sigui seleccid d'alumnes, informaciéo a les
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persones candidates, contractacié de professorat, programacid i planificacié
didactica, o altres gestions.

3. La documentacid6 minima que acredita l'execucid d'una accié formativa és
responsabilitat de cadascun dels centres de formacio, i és la seglient —amb indicacid
de quina s’ha de carregar a I'aplicacié i quina s'ha de lliurar o custodiar per |'entitat:

a) En relacié amb l'inici de les accions formatives:

1. Certificat d'asseguranca d'accidents personals i responsabilitat civil. Es carrega a
I'aplicacié GIA; si el document no és electronic, cal custodiar 'original.

2. Certificat d'inici per cada centre formatiu. A presentar.

3. Documentacié acreditativa del procés de seleccio de I'alumnat. A custodiar.

4. Fitxes del personal formador, generades per GIA, i signades pel formador. En cas
de persones formadores de les quals no constin les dades al Servei Public d'Ocupacio
de Catalunya, caldran els documents que acreditin la seva titulacid i experiéncia
laboral, aixi com la seva competencia docent. Es carrega a I'aplicacié GIA.

5. Fitxes d'alumne, generades per GIA, i signades per |I'alumne. A custodiar.

6. Document DL-1, d'inici de I'accié formativa, amb la relacié de I'alumnat inscrit. No
cal presentar-lo, es genera per GIA.

7. Documents DL2, per informar les altes i baixes d'alumnes. No cal presentar-lo, es
genera per GIA.

b) En relacié a la gestié i execucidé de les accions formatives:

1. Informe final d'assistencia (IFA). No cal presentar-lo, es genera per GIA.

2. Actes d'avaluacio, generades per GIA i signades pels formadors que avaluen. Es
carreguen a l'aplicacié si estan signades electronicament, en altres casos a més s’han
de custodiar els originals.

3. Convenis i documentacio relativa a les practiques en centres de treball, generats
per qBID. A custodiar.

4. Questionaris d’avaluacié de la qualitat de les accions formatives dels alumnes

Els centres tenen I'obligacid de facilitar I'accés al qlestionari a I'alumnat, mitjancant
I'aplicacié GIA, per tal que I'empleni per via telematica. La Guia informativa i de
gestid d'accions formatives de certificats de professionalitat especifica el procediment
gue s'haura de seguir per facilitar aquest accés a l'alumnat i el procediment
alternatiu, en paper, per als casos en que excepcionalment no sigui possible la via
telematica.

En cas de certificats de professionalitat, a més:

1. Documentacid relativa a les proves d'avaluaciéo de competéencies clau, si s'escau,
en certificats de professionalitat de nivells 2 i 3. A custodiar.

2. Planificacié de I'avaluaci6 dels aprenentatges. Es carrega a l'aplicacid.

3. Planificacié i programacio didactica. Es carrega a |'aplicacié.

4. Dossier d'avaluacio dels Certificats de Professionalitat. A custodiar.
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Indicadors

1. El centres de formacié hauran d'informar al Servei Public d'Ocupacié de Catalunya
els indicadors de realitzacio i de resultats corresponents a la gestié del finangament
rebut amb I'objectiu de complir amb els requisits de certificacié i/o justificacié a la
Conferencia Sectorial del Sistema de Qualificacions i Formaciéo Professional per
I'Ocupacié - Plan Anual de Politicas de Empleo, PAPE- i al mateix Servei d'Ocupacié
de Catalunya, Pla de desenvolupament de politiques actives d'ocupacié, PDPA, i els
pressupostos de la Generalitat de Catalunya.

2. Les dades d'aquests indicadors seran facilitades per I'entitat mitjancant I'aplicatiu
de gestid GIA i les altres aplicacions informatiques que el Servei Public d'Ocupacié
de Catalunya posi a la seva disposicid, amb la introduccié de les dades dels
participants, o bé directament, d'acord amb les instruccions que es publiquin a la
xarxa telematica del Servei Public d'Ocupacié de Catalunya.
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ANNEX DE FITXA DE PROGRAMA n° 4

Any d’execucio: 2023

1. Servei/s ocupacional/s

1.1 Senvalar el/s servei/s ocupacionals/s al/s que pertany el programa
(resposta multieleccid)

a) Orientacio professional

b) Gestid de la col-locacié en el mercat de treball

X | ¢) Qualificacié professional

d) Foment de l'ocupacié

e) Atencid a les empreses

f) Promocié de la creacié d'ocupacié i el desenvolupament econdomic
local i el foment de la contractacié

2. Descripcio del programa

2.1 Denominacio del programa i descripcio de I'objecte

FORMACIO MITJANCANT CERTIFICATS DE PROFESSIONALITAT

El servei de Formacié Professional per a l'ocupacid té per objectiu
desenvolupar els coneixements i les competéncies tecniques al llarg de la
vida , respondre a les necessitats de les persones i empreses per contribuir
al desenvolupament de I'economia basada en el coneixement.

2.2 Especificar la part de la diagnosi del territori i de les persones a atendre
que justifica la implementacio del programa

L'oferta formativa respon a les necessitats de les persones, dels territoris,
i de les necessitats de les empreses, en base a les previsions de I'evolucid
del sistema productiu prioritzant els sectors estratégics de la ciutat de
Barcelona La major qualificacié de les persones reverteix en la millora de
la competitivitat de les empreses i per tant en la millora del mercat de
treball

2.3 Definicid i requeriments de consideracio de persona atesa

Persones que participen en accions de formacid tecnic-professional i/o en
idiomes.

2.4. Descriure les condicions minimes d’execucié (qué es fara i com es fara)
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Aquest servei ofereix a les persones participants la millora de les seves
competéncies professionals, mitjancant una oferta modular de formacio,
coordinada amb els serveis d’'informacié i d’orientacié professional, de
forma que sigui acreditable i reconeguda pel mercat de treball. L'oferta
formativa ha de respondre a les necessitats de les persones, dels territoris,
i de les necessitats de les empreses, en base a les necessitats del mercat
de treball i les previsions d’evolucié del sistema productiu.

Per a I'accés a les formacions caldra sequir els protocols establerts en funcié
de l'oferta existent a cada moment. El servei es prestara a les instal-lacions
dels centres de formacié professional de la ciutat i que estiguin acreditades
per la imparticié de cada curs.

Si bé durant el desenvolupament del servei es determinara la composici
concreta de |'oferta, els Certificats de Professionalitat estaran distribuits
pels tres nivells i estaran distribuits entre les diferents ambits professionals,
a mode d’exemple anomenem els seglents:

e Activitats Fisiques i Esportives.
e Administracid i Gestid.

e Agraria.

e Arts Grafiques.

e Arts i Artesanies.

e Comerg i Marqueting.

e Electricitat i Electronica.

e Fabricacié Mecanica.

e Hosteleria i Turisme.

e Imatge Personal.

e Imatgei So.

e Industries Alimentaries.

e Informatica i Comunicacions.

e Instal-lacié i Manteniment.

e Seguretat i Medi Ambient.

e Serveis Socioculturals i a la Comunitat.
e Textil, Confeccio i Pell.

e Transport i Manteniment de Vehicles.

Les persones participants es registren a través de la pagina web de
Barcelona Activa i l'equip técnic fa la seleccid de les persones que
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participaran en cada curs tenint en compte el compliment dels requisits
minims d’entrada a cada accié formativa.

També s’incloura formacié en llenglies estrangeres com a eina de millora
del perfil professional i acostament als requeriments de les empreses:
angles, frances, alemany, etc.

Les persones participants del curs hauran d’estar inscrits com a demandant
d’ocupacioé al SOC (registrats al SICAS - aplicatiu del SOC-. Les persones
participants es poden registrar al curs través de la pagina web de Barcelona
Activa o del SOC i l'equip técnic fa la selecci6 de les persones que
participaran en cada curs tenint en compte el compliment dels requisits
minims d’entrada per cada CP. S’atendra prioritariament a les derivacions
de les persones participants per les Oficines de Treball del SOC. Les
persones destinataries hauran de ser persones treballadores demandants
d’ocupacié no ocupades (DONO) en una proporcid6 minima del 70%. El
percentatge de treballadors ocupats que hi poden participar és del 30%. A
aquests efectes, les persones afectades per ERTOS no computen com a
ocupades

Els alumnes participants, siguin desocupats o ocupats, han d'estar inscrits
a les oficines del Servei Public d'Ocupacié de Catalunya.

2.5. Forma de gestido/execucio del programa (resposta multieleccio)

[0 Actuacions implementades per I’Ajuntament de Barcelona.

X Actuacions implementades amb altres organismes de I’Ajuntament de Barcelona.
[J Actuacions implementades pel personal de Barcelona Activa SAU SPM.

[0 Actuacions implementades via tercers.

3. Objectius generals i especifics a assolir

3.1 Objectius generals

0G1 Desenvolupar els coneixements i les competéncies al llarg de
la vida laboral.

0G2 Respondre a les necessitats de les empreses i contribuir al
desenvolupament de I'economia basada en el coneixement.

3.2 Objectius especifics

OE1l.1 Millorar les competéncies professionals al llarg de la vida
laboral de les persones.
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4 Ajuntament
@ de Barcelona

OE2.1

Desenvolupar entre la poblacié activa i en vies d’accés al
mercat de treball les competéncies requerides per les
empreses.

4. Persones destinataries finals del programa

Tipus de col-lectiu

Requisits de les
persones
destinataries

N° persones destinataries

Poblacié general

Demandants
d’ocupacié
(maxim el 30%)
Demandants
d’ocupacié no

264 participants,

A priori i com a previsi6 8
Certificats de Professionalitat
i 14 accions capacitadores en

idiomes

ocupats (minim el
70%)

Altres elements a tenir en compte:

5. Dates del programa

5.1 Previsio de data d’inici:

1 de gener de 2023

5.2 Previsio de data de finalitzacié:
31 de desembre de 2023

6. Recursos que s’han d’emprar

.eX. recursos materials, sistemes d’informacio

6.1 Recursos estructurals
recursos humans..)

¢ Recursos materials

= Espai de treball per I'equip amb la infraestructura informatica i
de telefonia, aixi com de connexio a internet.

= Aules per la imparticié de la formacio

= Espais amb I'equipament adequat per impartir la part de
formacié practica dels cursos.

e Sistemes d’informacio
o Barcelona Activa
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= GAT- Aplicatiu de Barcelona Activa de gestid de I'activitat amb
la ciutadania, en el que es registra tota |'atencio feta a les
persones participants, aixi com les seves dades d’identificacio.

= GIA: aplicatiu del SOC de gestio integrada d’accions.

= Qbid : aplicatiu del Departament d’Educacid (plataforma per la
gestié de les practiques)

e Recursos humans
o Supervisié per part de Barcelona Activa

6.2 Recursos propis del programa

No s’han inclos.

6.3 Despeses associades al programa i en quin concepte

Actuacions implementades amb altres
organismes

1.000.000 €

7. Indicadors de resultats

e Nombre minim de persones formades: 264 participants, 8 Certificats de
Professionalitat i 14 accions capacitadores en idiomes.
Analitzada la posada en marxa dels Certificats de Professionalitat del Conveni
2021-2022 durant els dos primer mesos des de I'autoritzacié de la prorroga,
es posa en evidencia la necessitat de realitzar accions formatives d’alta
intensitat (certificats de professionalitat) en el sectors on hi ha demanda
d’ocupacio, en linia amb l'oferta de ciutat d’espais educatius i professorat per
impartir-les; al mateix temps que s’ofereix formacié complementaria per
adaptar-la als requeriments de les empreses per ocupar el llocs de treball
vacants. Dita especialitzacidé i complementacié de la formacio i la simultaneitat
amb la formacié que s’ofereix a la ciutat (des del SOC i des del Consorci de
Formacié Continuada de Catalunya) es fa una estimacié de 12 participants per
accio formativa.

e Per accions conduents a I'obtencid de certificats de professionalitat es
considerara que un/a alumne/a ha finalitzat la formacié, quan hagi assistit
almenys al 75 % del total de I'accié formativa. En aquest cas, es computara
el cost de la totalitat de les hores de I'accié formativa finalitzada per I'alumne.
- Quan els percentatges d'assisténcia a I'accié formativa siguin inferiors al
75%, es fara el comput d'assistencia per a cadascun dels moduls formatius
que integren l'accié. En aquest cas es considerara que un/a alumne/a ha
finalitzat la formacidé quan hagi assistit almenys al 75 % del modul formatiu.
Els alumnes que es trobin en situacié d'atur, es considerara que han finalitzat
la formacid quan causin baixa per col-locacid després d'haver realitzat,
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almenys, un 25% del modul formatiu.
En aquests casos només es computara el cost de la totalitat de les hores dels
moduls formatius finalitzats per I'alumne/a.

e Per accions no conduents a I'obtenci6o de certificats de
professionalitat, formacié a mida i practiques no laborals.
- Es considerara que un/a alumne/a ha finalitzat la formacié quan hagi assistit
almenys al 75% de l'accié formativa. Els alumnes que es trobin en situacié
d'atur, es considerara que han finalitzat I'acci6 quan causin baixa per
col-locacié després d'haver realitzat, almenys, un 25% de |'accié formativa.
En aquests casos es computaran la totalitat de les hores de I'accié formativa.
- Els alumnes que no han finalitzat la formacié sén aquells que tenen un
percentatge d'assisténcia a I'accié formativa superior al 25% i inferior al 75%.
En aquest cas es computaran les hores d'assisténcia a I'accié formativa.
En cap cas es computaran les hores dels alumnes amb assisténcies inferiors al
25% de | "accioé formativa.
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Annex 3. Foment de I'ocupacio.
Objecte

L'aprenentatge i practica professional dels participants per tal que puguin assolir uns
aprenentatges o una experiéncia que els permeti millorar la seva ocupabilitat i les
seves possibilitats d’insercié laboral.

Definicid i desenvolupament de les accions

Aqguestes accions son plurifuncionals, ja que poden tenir diferents enfocaments en
funcid de I'analisi previa dels col-lectius, de les necessitats de I'entorn on s'actua i
dels recursos que disposem.

La mesura ocupacional consisteix en la contractacid laboral de persones treballadores
en situacié d'atur, per tal que puguin adquirir experiencia professional i millorar la
seva ocupabilitat. Inclou 3 actuacions:

1.- La contractacid laboral de les persones participants.

2.- La actuacié de capacitacié de les persones contractades: En el marc dels Projectes
Integrals amb Contractacié (PICs) entenem la capacitacié com un conjunt d’accions
de d’'adquisici6 competencial directament relacionats amb el lloc de feina on la
persona treballadora, contractada a través d’un PIC, desplega el seu pla de treball.
Aqguest conjunt d’accions de capacitacid6 competencial permeten que la persona
treballadora assoleixi un major grau de coneixement i autonomia respecte la feina
assignada, i és per aixd0 que es dissenyen i s'implementen a mida en funcié de les
caracteristiques dels plans de treball que s’extreuen dels projectes PICs executats.
3.- L'actuacié d’acompanyament a la insercié laboral.

Quantia i despeses vinculades
Per a determinar la quantia, es tindra en compte el segient:

e Actuacié de contractacio laboral de les persones participants i actuacié de
capacitacié, aplicant les modalitats de contractacié per la millora de
I'ocupabilitat i la insercié laboral i per a la formacié en alternanca.

e L'actuacid d’acompanyament a la insercid laboral. Per aquesta actuacid
s’'imputara el cost laboral del personal d’acompanyament i les despeses
indirectes associades. La quantia i les despeses subvencionables son les
seglents:

a)Cost laboral del personal técnic d'acompanyament: s’aplicaran les referencies
de la taula salarial de Barcelona Activa SAU SPM, corresponent a I'any 2022 i
d’acord amb el conveni col-lectiu d’aplicacidé i la seguretat social a carrec de
I'empresa (no especificada en aquest quadre).
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Des de I'1 de gener del 2022

1.- Estructura i gestors/es programes

GP NS Nom lloc treball Salari Base  CLLT Total Mes Total Any
| 1 |Directors/es 1.813,09 €] 2.234,62 € 4.047,71 €| 56.667,94 £
| 2 |Responsables A 1.813,09 €| 1.714,77 € 3.527,86 €| 49.390,04 €
| 3 |Responsables B 1.813,09€] 1.343,13 € 3.156,22 €| 44,187,088 €
| 4 |Técnics/ques Superiors 1.813,09 € 969,40 € 2.782,49 €| 38.954,86 €
1l 5 |Técnics/gues Mig 1.604,27 €] B857,61€ 2.461,88 £| 34.4066,32 €
i | 6 |Experts/es Docents 1.313,60€| 702,46€ 2.016,06 €| 28.224,B4 €
W | 7 |Secretarisfaries Direccid 1.263,11 €] 1.198,75 € 2.461,86 €| 34.466,04 €
v | 8 |Administratius/ves 1.263,11€| 673,41€ 1.938,52 €| 27.139,28 €
IV | 9 |Administratius/ves junior 1.263,11 € 187,99 € 1.451,10€| 20.315,40 €
V| 10 [Aux. Administratius/fves 1.004,39 € 446,70 € 1.451,09 €| 20,215,206 €
VI | 11 |Assistents [ Neteja 1.004,39 €| 242,39€ 1.246,68 €| 17.453,52 €

Taules salarials 2022 Barcelona Activa
Font: Ruta: Informacid institucional i organitzativa > Personal.

Els salaris que actualment consten a les taules salarials 2022 seran incrementats, a
partir de 1'1/1/2023, amb el percentatge d'increment que estableixi la Llei General
de Pressupostos de I'Estat per a les empreses publiques, per a I'any 2023.

b)Cost laboral dels salaris dels contractes d’experienciacio de les fitxes de programa
ocupacional 5 “PROJECTES INTEGRALS AMB CONTRACTACIO (PICs) AMB
DESPLEGAMENT A BARRIS PRIORITARIS” i la fitxa de programa ocupacional 6
“PROJECTES INTEGRALS AMB CONTRACTACIO (PICs) ADRECATS A
COL-LECTIUS VULNERABLES": s’aplicaran les referéncies de la taula salarial de
Barcelona Activa SAU SPM, corresponent a lI'any 2022 i d’acord amb el conveni
col-lectiu d’aplicacio i la seguretat social a carrec de I'empresa (no especificada en
aquest quadre).

Taules salarials 2022 de Barcelona Activa SAU SPM

2.- Persones usuaries de politiques actives d'ocupacio

GP NS Nivell Salarial Salari Base CLLT Prorrata P/JE Total Mes Total Any

1 | 1U|Técnics/ques auxiliars 1.000,00 €] 341,14€ 223,52 €| 1.564,66 €| 18.775,92 €
2 | 2U|Oficials d’oficis diversos 1.000,00 €] 286,51¢€ 21442 €| 1.500,93 €] 18.011,16 €
3 | 3U|Ajudants d'oficis diversos 1.000,00 £ 94,91 € 182,48 €| 1.277,39€]| 15.328,68 €
4 | 4U|Alumnes CO/ET/TO (*) 1.000,00 € 0,00 € 166,67 €] 1.166,67 €] 14.000,04 €

Ticket restaurant 4,58

Taules salarials 2022 Barcelona Activa
Font: Ruta: Informacid institucional i organitzativa > Personal.

Servei d’'Ocupacio Barcelona TPl T MINISTERIO ﬁ' MINISTERIO
m de Catalunyap ’ ‘ Act]va EKE VECONOMIA SOCIAL SEPE P RORMABION PROFESIONAL


https://www.barcelonactiva.cat/documents/20124/57357/Taules+salarials+2022.pdf/7a63b808-b22f-1861-608e-d8049bd56409?t=1653377873546https://www.barcelonactiva.cat/documents/20124/57357/Taules+salarials+2022.pdf/7a63b808-b22f-1861-608e-d8049bd56409?t=1653377873546
https://www.barcelonactiva.cat/documents/20124/57357/Taules+salarials+2022.pdf/7a63b808-b22f-1861-608e-d8049bd56409?t=1653377873546https://www.barcelonactiva.cat/documents/20124/57357/Taules+salarials+2022.pdf/7a63b808-b22f-1861-608e-d8049bd56409?t=1653377873546

GASETA MUNICIPAL DE BARCELONA - ANNEXOS - 27 de desembre del 2022 CSV: b3e6-a36b-25b5-bfod
CONVENI interadministratiu entre el Servei Public d'Ocupacié de Catalunya i I'Ajuntament de Barcelona per I'assoliment d'un model integral de politique

actives d'ocu "H&ﬁ&m&ﬁ%ﬁﬁgﬂmﬁﬂa periode 2022-2023. = 5
T sz - P
LS i Treball

Els salaris que actualment consten a les taules salarials 2022 seran incrementats, a
partir de 1'1/1/2023, amb el percentatge d’'increment que estableixi la Llei General
de Pressupostos de I'Estat per a les empreses publiques, per a I'any 2023.

Les despeses de personal inclouen els conceptes seglients:

i. Les retribucions brutes pactades amb |'empresa o establertes en el conveni
col-lectiu corresponent o en el contracte de treball. S’'inclouen en aquest concepte
les percepcions salarials seglents: el salari base, els complements per antiguitat, els
complements per coneixements especials, complements de lloc, torns, nocturnitat,
penositat o altres complements derivats de l'activitat, les pagues extraordinaries, els
incentius a la produccio, i els complements de residéncia.

ii. Les percepcions extrasalarials que es pactin amb |I'empresa o s’estableixin en el
conveni col-lectiu pels conceptes de plus de distancia i transport, pagades per
I'empresa a les persones treballadores a l'efecte de minorar o cobrir el seu
desplacament fins al centre de treball habitual.

iii. La indemnitzacié per finalitzacié del servei prestat que regula I'article 49.1.c) del
text refds de la Llei de I'Estatut dels treballadors, aprovat pel Reial decret legislatiu
2/2015, de 23 d’octubre, en la mesura que aquestes estiguin associades amb el
concepte o la finalitat i en proporcié al temps dedicat a I'actuacid.

iv. Les despeses de Seguretat Social a carrec de I'empresa.

b)Despeses indirectes: un 15% calculat sobre les despeses directes, sense
necessitat d’acreditar documentalment aquesta despesa.

Son despeses no imputables les seglients:

- Interessos deutors de comptes bancaris.

- Interessos, recarrecs i sancions administratives i penals.

- Despeses de procediments legals i judicials.

- Impost sobre el valor afegit recuperable.

- Altres impostos indirectes quan siguin susceptibles de recuperacié o compensacio,
i els impostos personals sobre la renda de les persones beneficiaries.

- Adquisicié de mobiliari, equips, vehicles, infraestructures, béns immobles i terrenys,
tant si s6n adquisicions noves com de segona ma. Només es poden subvencionar les
amortitzacions d’aquests béns quan compleixin els requisits establerts per a les
amortitzacions.

- Despeses de transaccions financeres.

- Comissions i perdues de canvi i d'altres despeses purament financeres, com ara
comissions pel manteniment de comptes o transferéncies.

- Les prestacions en especies, les dietes per viatges, allotjament i manutencio, les
hores extraordinaries, aixi com la resta de percepcions extrasalarials diferents de les
que s’estableixen com a subvencionables.
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ANNEX DE FITXA DE PROGRAMA n° 5

Any d’execucio: 2023

1. Servei/s ocupacional/s

1.1 Senvalar el/s servei/s ocupacionals/s al/s que pertany el programa
(resposta multieleccid)

a) Orientacio professional

b) Gestid de la col-locacié en el mercat de treball

c) Qualificacié professional

X | d) Foment de I'ocupacio

e) Atencid a les empreses

f) Promocié de la creacié d'ocupacié i el desenvolupament econdomic
local i el foment de la contractacié

2. Descripcio del programa

2.1 Denominacio del programa i descripcié de I'objecte

PROJECTES INTEGRALS AMB CONTRACTACIO (PICs) AMB
DESPLEGAMENT A BARRIS PRIORITARIS

Sén Politiques Actives d’Ocupacio, adrecades a persones en situacié d’atur,
que tenen per finalitat augmentar l'ocupabilitat dels seus beneficiaris i
beneficiaries mitjancant politiques actives d’experiéncia laboral que faciliten
la reactivacio i reciclatge professional. Suposen una actuacié d’impacte
immediat en garantir la contractacid directa de persones amb més
dificultats de trobar feina i en situacié o risc d’emergéncia social, i
preferentment residents en barris amb especials dificultats.

Les actuacions d’experienciacido sén desplegades als barris de Barcelona
amb majors desequilibris socioeconomics, identificats com d’actuacio
prioritaria.

Els Projectes Integrals amb Contractacié sén programes que
complementen, no substitueixen, llocs de treball d’estructura; per aquest
motiu s’han de vincular a projectes concrets de |'ambit municipal,
diferenciats de l'activitat habitual.

Aquesta contractacié sempre es complementa amb capacitacidé tecnica i
professionalitzadora, en competéncies clau i en eines per a la recerca de
feina, aixi com un assessorament ocupacional per a la posterior cerca de
feina, amb l'‘objectiu de millorar les oportunitats de les persones
participants de trobar feina a la finalitzaci6 de la seva participacio al
programa.

o 8 MINlSTERIO ‘ MINISTERIO
o S E P E DE EDUCACION
Y ECONOMIA SOCIAL ¥ FORMACION PROFESIONAL
ﬁ

B\G e

Servei d'Ocupaci6 ’ ‘ Barcelona
de Catalunya Activa



GASETA MUNICIPAL DE BARCELONA - ANNEXOS - 27 de desembre del 2022 CSV: b3e6-a36b-25b5-bfod
CONVENI interadministratiu entre el Servei Public d'Ocupacié de Catalunya i I'Ajuntament de Barcelona per I'assoliment d'un model integral de politique

actives d'ocu "‘a&ﬁiﬂgﬁﬁgqﬁ@gﬁojﬁgel periode 2022-2023. = W\
P untament
m Departament d’Empresa .@ dje Barcelona
IBAALEL i Treball

En el marc dels Projectes Integrals amb Contractacié (PICs) entenem la
capacitaci6 com un conjunt d’‘accions d’adquisici6 competencial
directament relacionats amb el lloc de feina on la persona treballadora,
contractada a través d’un PIC, desplega el seu pla de treball. Aquest conjunt
d’accions de capacitaci6 competencial permeten que la persona
treballadora assoleixi un major grau de coneixement i autonomia respecte
la feina assignada, i és per aix0 que es dissenyen i s'implementen a mida
en funcié de les caracteristiques dels plans de treball que s’extreuen dels
projectes PICs executats. Aquestes accions de capacitacid les agrupem de
la seglient manera:

- Accions de capacitacié en Prevencié de Riscos Laborals, d’obligada
realitzacidé per tal de donar compliment a I'article 19 de la llei 31/1995 de
prevencio de riscos laborals.

- Accions de capacitacio técnica vinculada directament al lloc de feina
PIC pel qual es contracta a la persona participant, i per tant, a les tasques
concretes assignhades en el pla de treball establert.

- Accions de capacitacid transversal vinculada directament al lloc de
feina i transferibles a d’altres perfils laborals del mateix ambit professional.

- Accions de capacitacié en recerca de feina orientat a millorar el
coneixement de les diferents eines i recursos necessaris per la reinsercié al
mercat laboral un cop es finalitza la contractacié en el marc dels PICs.

Per a la identificacié i definicio dels projectes d’experienciacio laboral és
necessaria la complicitat per part de l’'estructura municipal (Arees,
Gerencies, Instituts Municipals i Districtes) com a promotors d’aquests
projectes, prioritzant actuacions que impactin en barris amb especials
dificultats de la ciutat de Barcelona.

2.2 Especificar la part de la diagnosi del territori i de les persones a atendre
que justifica la implementacid del programa

La situaci6 de desocupacié afecta de forma asimétrica a la poblacio,
especialment en aquells col-lectius en situacié de vulnerabilitat i que tenen
dificultats afegides a I'hora d’inserir-se al mercat de treball. Es molt
rellevant tenir en compte que el context en el marc ocupacional pot canviar
rapidament i que aix0 determina directament quins son els col-lectius de
vulnerabilitat que cal prioritzar.

L’Acord Barcelona per una Ocupacié de Qualitat posa especial emfasi en el
treball en matéria d’ocupacid envers els col-lectius afectats pels diferents
eixos de desigualtat.

2.3 Definicid i requeriments de consideracio de persona atesa
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\ Persona participant en una contractacié d’experienciacié laboral. \

2.4. Descriure les condicions minimes d’execucié (qué es fara i com es fara)

RATI - PERSONAL TECNIC PERSONES ATESES
1 persona técnica per cada 42 persones participants de Plans d’Ocupacio.

El programa de PICs desplega projectes impulsats per part de I’Ajuntament
de Barcelona i en coordinacié amb el conjunt de col-laboradors municipals
implicats, tot desenvolupant treballs de la seva competencia, de caracter
public i interés social en diferents ambits.

Les accions de contractacié es complementen amb accions de capacitacié
professionalitzadora, competéncies clau i acompanyament a la recerca de
feina.

Aquestes projectes s’autoritzen seguint els seglents items de validacié:

- Projectes adrecats a col-lectius en situacié de vulnerabilitat i amb un
perfil competencial baix.

- Projectes adrecats preferentment a persones residents en barris amb
especials dificultats.

- Projectes adrecats als territoris i/o col-lectius que es troben en
situacid6 de més necessitat de la ciutat i que incorporin sectors
d’activitat prioritaris.

Les persones participants es registren a I'aplicacié informatica de Barcelona
Activa (GAT) per la gestié de les activitats amb les persones ateses dels
diferents programes.

Les persones participants han d’estar inscrites com a demandants
d’ocupacié no ocupades (DONO) en el moment d’iniciar el programa.

2.5. Forma de gestid/execucid del programa (resposta multieleccid)

X Actuacions implementades per I’Ajuntament de Barcelona.

[0 Actuacions implementades amb altres organismes de I'’Ajuntament de Barcelona.
X Actuacions implementades pel personal de Barcelona Activa SAU SPM.
[0 Actuacions implementades via tercers.

3. Objectius generals i especifics a assolir

3.1 Objectius generals

0G1 Millorar les oportunitats de trobar feina dels
beneficiaris/beneficiaries en el mercat laboral ordinari.
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3.2 Objectius especifics

OE1l.1 Augmentar el nivell d’‘ocupabilitat de les persones
beneficiaries d’aquesta politica activa d’ocupacio, que son les
persones aturades amb més dificultats d’accedir al mercat
laboral.

OE1.2 Fer contractes laborals de 6 mesos de durada

OE1.3 Executar accions de capacitacio professionalitzadora
vinculada al lloc de treball

OE1.4 Capacitacio en técniques i estratégies de recerca de feina

OE1.5 Capacitacié en competéncies transversals

4. Persones destinataries finals del programa

Tipus de col-lectiu Requisits de les
persones

destinataries
Demandant

d’ocupacié no

ocupat (DONO)

N©° persones destinataries

Persones en situacio

168
d’atur

Altres elements a tenir en compte:

5. Dates del programa

5.1 Previsio de data d’inici:
1 de gener de 2023

5.2 Previsio de data de finalitzacio:
31 de desembre de 2023

6. Recursos que s’han d’emprar

.eX. recursos materials, sistemes d’informacio

6.1 Recursos estructurals

recursos humans..)

e Recursos materials

o Espai de treball per I'equip amb la infraestructura informatica i de
telefonia, aixi com de connexid a internet.

o Espai habilitat per a la realitzacié de les entrevistes i atencio individual.

o Espai d’atencié grupal.

e Sistemes d’informacio

O

Servei d'Ocupacié
de Catalunya ’ ‘ Activa

GAT - Aplicatiu de Barcelona Activa de gestié de l'activitat amb Ia
ciutadania, en el que es registra tota l'atencié feta a les persones
participants, aixi com les seves dades d’identificacio.

CTR: aplicatiu del SOC de gestié de contractacions.
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o GALILEU: aplicatiu del SOC de gestié d’orientacid.
GIA: aplicatiu del SOC de gestié d’accions de formacio.
o Altres : Altres aplicacions que en el seu moment determini el SOC i que
siguin necessaries per la transferencia de dades de I'execucié.
o Aplicatiu propi de gestié dels PIC’s: aplicatiu de Barcelona Activa.
e Recursos humans
o Supervisié per part de Barcelona Activa.

O

6.2 Recursos propis del programa

e Recursos Humans: El programa inclou els salaris de tot l'equip destinat a
I'acompanyament d’aquests contractes i sén els seglients:

o 1 persona coordinadora a jornada complerta, amb titulacié de Grau
Universitari en I'ambit de les Ciencies de la Salut o Ciencies Socials,
similar o assimilable i experiéncia professional minima de 3 anys com a
coordinador/a de programes o projectes en materia de politiques actives
d’ocupacio i/o experienciacié laboral.

o 4 persones tecniques d’ocupacio a jornada complerta, amb una
titulacié universitaria relacionada amb les ciéncies socials i un minim
d’experiéncia de tres anys desenvolupant funcions dins el marc de
politiques actives d’ocupacié.

o 1 persona administrativa a jornada complerta, amb titulacié de
Batxillerat o Formacié Professional relacionada amb [|‘objecte del
contracte, similar o assimilable experiéncia professional minima de 2
anys en tasques administratives de suport de projectes en I'ambit de
I'ocupacio.

6.3 Despeses associades al programa i en quin concepte

Recursos humans (1 persona
coordinadora, 4 persones técniques i 1
persona administrativa) i despeses

270.449,12 €

generals
Salaris dels contractes d’experienciacié 2.066.400,00 €
Accions de capacitacié 50.400,00 €

7. Indicadors de resultats

e Nombre minim de persones ateses contractades: 168
e Nombre minim de persones ateses per persona técnica (rati): 1 persona
tecnica d’ocupacié per cada 42 persones participants
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ANNEX DE FITXA DE PROGRAMA n° 6

Any d’execucid: 2022-2023

1. Servei/s ocupacional/s

1.1 Senvalar el/s servei/s ocupacionals/s al/s que pertany el programa
(resposta multieleccid)

a) Orientacio professional

b) Gestid de la col-locacié en el mercat de treball

c) Qualificacié professional

X | d) Foment de I'ocupacio

e) Atencid a les empreses

f) Promocid de la creacié d'ocupacié i el desenvolupament econdomic
local i el foment de la contractacié

2. Descripcio del programa

2.1 Denominacio del programa i descripcio de I'objecte

PROJECTES INTEGRALS AMB CONTRACTACIO (PICs) ADRECATS A
COL-LECTIUS VULNERABLES

Sén Politiques Actives d’Ocupacio, adregades a persones en situacié d’atur,
que tenen per finalitat augmentar l'ocupabilitat dels seus beneficiaris i
beneficiaries mitjancant politiques actives d’experiencia laboral que faciliten
la reactivacio i reciclatge professional. Suposen una actuacié d’impacte
immediat en garantir la contractacio directa de persones aturades amb més
dificultats de trobar feina i en situacio o risc d’emergéencia social. Aquestes
actuacions s’adrecen a les persones amb més dificultats de connexié amb
el mercat de treball (en situacioé d’atur de llarga durada i de molt llarga de
durada, dones victimes de violencia de genere, perceptores de Renda
Garantida de Ciutadania o bé Ingrés Minim Vital, amb diversitat
funcional...).

En el marc dels Projectes Integrals amb Contractacié (PICs) entenem la
capacitacié com un conjunt d’accions de d’adquisicié competencial
directament relacionats amb el lloc de feina on la persona treballadora,
contractada a través d’un PIC, desplega el seu pla de treball. Aquest conjunt
d’accions de capacitaci®6 competencial permeten que la persona
treballadora assoleixi un major grau de coneixement i autonomia respecte
la feina assignada, i és per aix0 que es dissenyen i s'implementen a mida
en funcié de les caracteristiques dels plans de treball que s’extreuen dels
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projectes PICs executats. Aquestes accions de capacitacié les agrupem de
la seglient manera:

- Accions de capacitacié en Prevencié de Riscos Laborals, d’obligada
realitzacidé per tal de donar compliment a I'article 19 de la llei 31/1995 de
prevencio de riscos laborals.

- Accions de capacitacio técnica vinculada directament al lloc de feina
PIC pel qual es contracta a la persona participant, i per tant, a les tasques
concretes assignades en el pla de treball establert.

- Accions de capacitacié transversal vinculada directament al lloc de
feina i transferibles a d’altres perfils laborals del mateix ambit professional.

- Accions de capacitacié en recerca de feina orientat a millorar el
coneixement de les diferents eines i recursos necessaris per la reinsercio al
mercat laboral un cop es finalitza la contractacié en el marc dels PICs.

Sén programes que complementen, no substitueixen, llocs de treball
d’estructura; per aquest motiu s’han de vincular a projectes concrets de
I’'ambit municipal, diferenciats de I'activitat habitual.

Per a la identificacio i definicio dels projectes d’experienciacié laboral és
necessaria la complicitat per part de l'estructura municipal (Arees,
Gerencies, Instituts Municipals i Districtes) com a promotors d’aquests
projectes.

2.2 Especificar la part de la diagnosi del territori i de les persones a atendre
que justifica la implementacid del programa

La situacid de desocupacié afecta de forma asimetrica a la poblacio,
especialment en aquelles col-lectius en situacio de vulnerabilitat i que tenen
dificultat afegides a I’'hora d’inserir-se al mercat de treball. Es molt rellevant
tenir en compte que el context en el marc ocupacional pot canviar
rapidament i que aix0 determina directament quins son els col-lectius de
vulnerabilitat que cal prioritzar.

L’Acord Barcelona per una Ocupacié de Qualitat posa especial emfasi en el
treball en matéria d’ocupacid envers els col-lectius afectats pels diferents
eixos de desigualtat.

2.3 Definicioé i requeriments de consideracio de persona atesa

| Persona participant en una contractacié d’experienciacié laboral. |

2.4. Descriure les condicions minimes d’execucié (qué es fara i com es fara)

o 8 MINISTERIO ‘ MINISTERIO

i SEPE DE EDUCACION
\, Y Econonu SOCIAL ¥ FORMACION PROFESIONAL
&

Servei d'Ocupaci6 ’ Ba rcelona
de Catalunya Activa



GASETA MUNICIPAL DE BARCELONA - ANNEXOS - 27 de desembre del 2022 CSV: b3e6-a36b-25b5-bfod
CONVENI interadministratiu entre el Servei Public d'Ocupacié de Catalunya i I'Ajuntament de Barcelona per I'assoliment d'un model integral de politique

actives d'ocu "H&ﬁ&%ﬁ%@g@&q_ﬂ%el periode 2022-2023. = W
i juntament
[V spgrgmentsemoes de Barcelona

RATI - PERSONAL TECNIC PERSONES ATESES
1 persona técnica per cada 38 persones ateses.

El programa de PICs desplega projectes impulsats per part de I’Ajuntament
de Barcelona i en coordinacié amb el conjunt de col-laboradors municipals
implicats, tot desenvolupant treballs de la seva competéncia, de caracter
public i interes social en diferents ambits.

Les accions de contractacié es complementen amb accions de capacitacié
teécnica, competéncies clau i acompanyament a la recerca de feina.

Aguestes projectes s’autoritzen seguint els seglients items de validacio:

- Projectes adrecgats a col-lectius en situacié de vulnerabilitat i amb un
perfil competencial baix.

- Projectes adrecats als territoris i/o col-lectius que es troben en
situacid6 de més necessitat de la ciutat i que incorporin sectors
d’activitat prioritaris.

- Projectes estratégics per la ciutat, en tant que suposen intervencions
per a la millora de la qualitat de vida de la ciutadania.

Les persones participants es registren a I'aplicacié informatica de Barcelona
Activa (GAT) per la gestié de les activitats amb les persones ateses dels
diferents programes.

Les persones participants han d’estar inscrites com a demandants
d’ocupacié no ocupades (DONO) en el moment d’iniciar el programa.

2.5. Forma de gestid/execucid del programa (resposta multieleccio)

X Actuacions implementades per I’Ajuntament de Barcelona.

] Actuacions implementades amb altres organismes de I'’Ajuntament de Barcelona.
X Actuacions implementades pel personal de Barcelona Activa SAU SPM.

[0 Actuacions implementades via tercers.

3. Objectius generals i especifics a assolir

3.1 Objectius generals

0G1 Millorar les oportunitats de trobar feina dels
beneficiaris/beneficiaries en el mercat laboral ordinari.

3.2 Objectius especifics

OE1l.1 Augmentar el nivell d’ocupabilitat de les persones
beneficiaries d’aquesta politica activa d’ocupacio, que son les

s % MINISTERIO ‘ MINISTERIO
"7 DETRA SEPE DE EDUCACION
ﬁ ¥ ECONOMIA SOCIAL ¥ FORMACION PROFESIONAL

Servei d'Ocupaci6 ’ ‘ Barcelona ot ¢
de Catalunya Activa g



GASETA MUNICIPAL DE BARCELONA - ANNEXOS - 27 de desembre del 2022 CSV: b3e6-a36b-25b5-bfod
CONVENI interadministratiu entre el Servei Public d'Ocupacié de Catalunya i I'Ajuntament de Barcelona per I'assoliment d'un model integral de politique

actives d'ocu "H&ﬁ&m&ﬁ%ﬁﬁgﬂmﬁﬂa periode 2022-2023. = W\
untament
Departament d’Empresa . J
m[]) L de Barcelona

£l i Treball

persones aturades amb més dificultat d’accedir al mercat
laboral.

OE1.2 Fer contractes laborals de 10 i 12 mesos de durada.

OE1.3 Executar accions de capacitaci6 professionalitzadora
vinculada al lloc de treball.

OE1.4 Capacitacio en tecniques i estrategies de recerca de feina.

OE1.5 Capacitacié en competéncies transversals.

4. Persones destinataries finals del programa

Tipus de col-lectiu Requisits de les | N° persones destinataries
persones

destinataries

Persones en situacio
d’atur

Demandant
d’ocupacié no
ocupat (DONO)

152 (10 contractes de 12
mesos i 142 contractes de 10
mesos)

Altres elements a tenir en compte:

5. Dates del programa

5.1 Previsio de data d’inici:
1 de desembre de 2022

5.2 Previsio de data de finalitzacio:
31 de desembre de 2023.

6. Recursos que s’han d’emprar

6.1 Recursos estructurals (p.ex. recursos materials, sistemes d’informacio,
recursos humans..)

¢ Recursos materials
o Espai de treball per I'equip amb la infraestructura informatica i de
telefonia, aixi com de connexid a internet.
o Espai habilitat per a la realitzacié de les entrevistes i atencio individual.
o Espai d’atencié grupal.
e Sistemes d’informacio
o GAT - Aplicatiu de Barcelona Activa de gestié de l'activitat amb la
ciutadania, en el que es registra tota l'atencid feta a les persones
participants, aixi com les seves dades d’identificacio.
CTR: aplicatiu del SOC de gestidé de contractacions.
GALILEU: aplicatiu del SOC de gestidé d'orientacio.
GIA: aplicatiu del SOC de gestié integrada d’accions.
Aplicatiu propi de gestid dels PIC's: aplicatiu de Barcelona Activa.
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e Recursos humans
o Supervisidé per part de Barcelona Activa.

6.2 Recursos propis del programa
e Recursos Humans: El programa inclou els salaris de tot l'equip destinat a
I'acompanyament d’aquests contractes i sén els seglients:

o 1 persona coordinadora a jornada complerta, amb titulacié de Grau
Universitari en I'ambit de les Ciencies de la Salut o Ciéncies Socials,
similar o assimilable i experiéncia professional minima de 3 anys com a
coordinador/a de programes o projectes en materia de politiques actives
d’ocupacio i/o experienciacié laboral.

o 4 persones tecniques d’ocupacié a jornada complerta amb una
titulacio universitaria relacionada amb les ciéncies socials i un minim
d’experiéncia de tres anys desenvolupant funcions dins del marc de les
politiques actives d’ocupacié

o 1 persona Administratiu/iva a jornada complerta, amb titulacié de
Batxillerat o Formacié Professional relacionada amb [|‘objecte del
contracte, similar o assimilable experiencia professional minima de 2
anys en tasques administratives de suport de projectes en I'ambit de
I'ocupacio.

6.3 Despeses associades al programa i en quin concepte

Recursos humans (1 persona
coordinadora, 4 persones técniques i 1

persona administrativa) i despeses 270.449,12 €

generals
Salaris de Contractes d’experienciacié 3.272.501,03 €
Accions de capacitacié 58.500,00 €

7. Indicadors de resultats

e Nombre minim de persones ateses: 152 persones.
Nombre minim de persones ateses per persona técnica (rati): 1 persona
tecnica per cada 38 persones participants.
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ANNEX DE FITXA DE PROGRAMA n° 7
Any d’execucio: 2023

1. Servei/s ocupacional/s

1.1 Senvalar el/s servei/s ocupacionals/s al/s que pertany el programa
(resposta multieleccid)

a) Orientacio professional

b) Gestidé de la col-locacié en el mercat de treball

c) Qualificacidé professional

X d) Foment de |'ocupacié

e) Atenci6 a les empreses

f) Promocid de la creacid d'ocupacié6 i el desenvolupament
economic local i el foment de la contractacié

2. Descripcio del programa

2.1 Denominacio del programa i descripcio de I'objecte

PROJECTES INTEGRALS AMB CONTRAQTACI(') (PICs) PEL
DESPLEGAMENT DE PROJECTES ESTRATEGICS

Soén Politiques Actives d’Ocupacio, adrecades a persones en situacid
d’atur, que tenen per finalitat augmentar 'ocupabilitat dels seus beneficiaris
i beneficiaries mitjancant politiques actives d’experiencia laboral que faciliten
la reactivacio i reciclatge professional. Suposen una actuacié d’'impacte
immediat en garantir la contractacio directa de persones aturades amb més
dificultats de trobar feina amb correspondencia amb el perfil d’atur de la
ciutat a data octubre 22, i en situacié o risc d’emergéencia social, i son
programes que complementen, no substitueixen, llocs de treball
d’estructura; per aquest motiu s’han de vincular a projectes concrets de
I'ambit municipal, diferenciats de I'activitat habitual.

Els projectes desplegats estan connectats amb sectors estrategics
generadors d’ocupacié i també amb actuacions estrategiques d'impacte en
la ciutadania.

Aqguesta contractacid sempre es complementa amb capacitacid tecnica i
professionalitzadora, en competéncies clau i en eines per a la recerca de
feina, aixi com un assessorament ocupacional per a la posterior cerca de
feina, amb 'objectiu de millorar les oportunitats de les persones participants
de trobar feina a la finalitzacié de la seva participacio al programa.

En el marc dels Projectes Integrals amb Contractacié (PICs) entenem la
capacitaci6 com un conjunt d’‘accions d’‘aprenentatge competencial
directament relacionats amb el lloc de feina on la persona treballadora,
contractada a través d’un PIC, desplega el seu pla de treball. Aquest conjunt
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d’accions de capacitacid6 competencial permeten que la persona treballadora
assoleixi un major grau de coneixement i autonomia respecte la feina
assignada, i és per aixd que es dissenyen i simplementen a mida en funcid
de les caracteristiques dels plans de treball que s’extreuen dels projectes
PICs executats. Aquestes accions de capacitacio les agrupem de la seglient
manera:

- Accions de capacitacid en Prevencié de Riscos Laborals, d’obligada
realitzacié per tal de donar compliment a l'article 19 de la llei 31/1995 de
prevencid de riscos laborals.

- Accions de capacitacio tecnica vinculada directament al lloc de feina
PIC pel qual es contracta a la persona participant, i per tant, a les tasques
concretes assignades en el pla de treball establert.

- Accions de capacitacio transversal vinculada directament al lloc de
feina i transferibles a d’altres perfils laborals del mateix ambit professional.

- Accions de capacitacié en recerca de feina orientat a millorar el
coneixement de les diferents eines i recursos necessaris per la reinsercié al
mercat laboral un cop es finalitza la contractacié en el marc dels PICs.

Per a la identificacio i definicio dels projectes d’experienciacio laboral és
necessaria la complicitat per part de [I'estructura municipal (Arees,
Gerencies, Instituts Municipals i Districtes) com a promotors d’aquests
projectes.

2.2 Especificar la part de la diagnosi del territori i de les persones a
atendre que justifica la implementacio del programa

La situaci6 de desocupacié afecta de forma asimétrica a la poblacio,
especialment en aquelles col-lectius en situacié de vulnerabilitat i que tenen
dificultat afegides a I’hora d’inserir-se al mercat de treball. Es molt rellevant
tenir en compte que el context en el marc ocupacional pot canviar
rapidament i que aix0 determina directament quins son els col-lectius de
vulnerabilitat que cal prioritzar.

L’Acord Barcelona per una Ocupacio de Qualitat posa especial emfasi en el
treball en matéria d’ocupacié envers els col-lectius afectats pels diferents
eixos de desigualtat.

2.3 Definicidé i requeriments de consideracié de persona atesa

| Persona participant en una contractacioé d’experienciacid laboral. |

2.4. Descriure les condicions minimes d’execucidé (queé es fara i com es

fara)

o 8 MINISTERIO ‘ MINISTERIO

i SEPE DE EDUCACION
\, Y Econonu SOCIAL ¥ FORMACION PROFESIONAL
&

Servei d'Ocupaci6 ’ Ba rcelona
de Catalunya Activa



GASETA MUNICIPAL DE BARCELONA - ANNEXOS - 27 de desembre del 2022 CSV: b3e6-a36b-25b5-bfod

CONVENI interadministratiu entre el Servei Public d'Ocupacié de Catalunya i I'Ajuntament de Barcelona per I'assoliment d'un model integral de politique

actives d'ocu "H&ﬁ&m&ﬁ%ﬁﬁgﬂmﬁﬂa periode 2022-2023. = 5
T sz - P
LS i Treball

RATI - PERSONAL TECNIC PERSONES ATESES
1 persona técnica per cada 28 persones participants de Plans d’Ocupacio.

El programa de PICs desplega projectes impulsats per part de I’Ajuntament
de Barcelona i en coordinacié amb el conjunt de col-laboradors municipals
implicats, tot desenvolupant treballs de la seva competéncia, de caracter
public i interes social en diferents ambits.

Les accions de contractacié es complementen amb accions de capacitacié
professionalitzadora, competéncies clau i acompanyament a la recerca de
feina.

Aquestes projectes s’autoritzen seguint els seglients items de validacié:

- Projectes adrecats a col-lectius en situacié de vulnerabilitat i amb un perfil
competencial baix i alineats amb els eixos de desigualtat.

- Projectes adrecats als territoris i/o col-lectius que es troben en situacié de
més necessitat de la ciutat i que incorporin sectors d’activitat prioritaris.

- Projectes en clau sectorial.

- Projectes estratégics de ciutat.

Les persones participants es registren a I'aplicacié informatica de Barcelona
Activa (GAT) per la gestié de les activitats amb les persones ateses dels
diferents programes.

Les persones participants han d’estar inscrites com a demandants
d’ocupacié no ocupades (DONO) en el moment d’iniciar el programa.

2.5. Forma de gestid/execucio del programa (resposta multi eleccid)

X Actuacions implementades per I’Ajuntament de Barcelona.

O Actuacions implementades amb altres organismes de I’Ajuntament de Barcelona.

X Actuacions implementades pel personal de Barcelona Activa SAU SPM.

O Actuacions implementades via tercers.

3. Objectius generals i especifics a assolir

3.1 Objectius generals

0G1 Millorar les oportunitats de trobar feina dels
beneficiaris/beneficiaries en el mercat laboral ordinari.

3.2 Objectius especifics

OE1l.1 Augmentar el nivell d’ocupabilitat de les persones
beneficiaries d’aquesta politica activa d’ocupacio, que son les
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persones aturades amb més dificultats d’accedir al mercat
laboral.

OE1.2 Fer contractes laborals de 6 mesos de durada.

OE1.3 Executar accions de capacitacio professionalitzadora
vinculada al lloc de treball.

OE1.4 Capacitacio en tecniques i estrategies de recerca de feina.
OE1.5 Capacitacié en competéncies transversals.

4. Persones destinataries finals del programa

Tipus de col-lectiu Requisits de les | N° persones destinataries
persones
destinataries

Demandant

Persones en situacio d’ocupacié 196

d’atur no ocupat
(DONO)

Altres elements a tenir en compte:

5. Dates del programa

5.1 Previsio de data d’inici:
1 de gener de 2023

5.2 Previsio de data de finalitzacio:
31 de desembre de 2023

6. Recursos que s’han d’emprar

6.1 Recursos estructurals (p.ex. recursos materials, sistemes
d’informacio, recursos humans..)

e Recursos materials
o Espai de treball per I'equip amb la infraestructura informatica i de
telefonia, aixi com de connexid a internet.
o Espai habilitat per a la realitzacié de les entrevistes i atencio individual.
o Espai d’atencié grupal.
e Sistemes d’informacio
o GAT - Aplicatiu de Barcelona Activa de de gestié de l'activitat amb la
ciutadania, en el que es registra tota l'atencid feta a les persones
participants, aixi com les seves dades d’identificacio.
CTR: aplicatiu del SOC de gesti6é de contractacions.
GALILEU: aplicatiu del SOC de gesti6 d’orientacio.
GIA: aplicatiu del SOC de gestié integrada d’accions.
o Aplicatiu propi de gestid dels PIC's: aplicatiu de Barcelona Activa.
e Recursos humans
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o Supervisié per part de Barcelona Activa

6.2 Recursos propis del programa

e Recursos Humans: El programa inclou els salaris de tot I'equip destinat a
I'acompanyament d’aquests contractes i sén els seglients:

o 1 persona coordinadora a jornada complerta, amb titulacié de Grau
Universitari en I'ambit de les Ciencies de la Salut o Ciéncies Socials,
similar o assimilable i experiéncia professional minima de 3 anys com a
coordinador/a de programes o projectes en materia de politiques actives
d’ocupacio i/o experienciacié laboral.

o 7 persones tecniques d’ocupacié a jornada complerta, amb una
titulacié universitaria relacionada amb les ciéncies socials i un minim
d’experiéncia de tres anys desenvolupant funcions dins el marc de
politiques actives d’ocupacié.

o 3 persones administratives a jornada complerta, amb titulacié de
Batxillerat o Formacié Professional relacionada amb [|‘objecte del
contracte, similar o assimilable experiéncia professional minima de 2
anys en tasques administratives de suport de projectes en I'ambit de
I'ocupacio.

6.3 Despeses associades al programa i en quin concepte

Recursos humans (1 persona

coordinadora, 7 persones

tecniques i 1 persona 479.528,68 €
administrativa) i despeses

generals

7. Indicadors de resultats

e Nombre minim de persones ateses: 196 persones.
e Nombre minim de persones ateses per persona técnica (rati): 1 persona
tecnica per cada 28 persones participants.
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ANNEX DE FITXA DE PROGRAMA n° 8
Any d’execucié: 2023

1. Servei/s ocupacional/s

1.1 Senvalar el/s servei/s ocupacionals/s al/s que pertany el programa
(resposta multieleccid)

a) Orientacid professional

b) Gestidé de la col-locacié en el mercat de treball

¢) Qualificacié professional

X | d) Foment de I'ocupacio

e) Atencid a les empreses

f) Promocié de la creacié d'ocupacié i el desenvolupament econdomic
local i el foment de la contractacio

2. Descripcio del programa

2.1 Denominacio del programa i descripcio de I'objecte

PROGRAMES DE FORMACIO I TREBALL PER JOVES

Aguest projecte mixt de formacio i treball té com a finalitat la qualificacio
professional de joves tot donant suport al desplegament de projectes
mediambientals i la realitzacié d’esdeveniments municipals i publics que al
llarg de I'any se celebren a la ciutat de Barcelona.

2.2 Especificar la part de la diagnosi del territori i de les persones a atendre
que justifica la implementacidé del programa

Aguest projecte s'ha dissenyat a partir de I'experiéncia en anys anteriors i
a partir d’una diagnosi integral del territori, tenint en compte les necessitats
formatives detectades a la ciutat de Barcelona, aixi com I'atencié del
col-lectiu de persones joves de la ciutat, per afavorir la integracié social i la
immersid laboral en oficis de sectors professionals generadors d’ocupacid,
com ara |I'economia verda i les indUstries creatives.

En aquests programes la formacié professionalitzadora, té un pes molt
important per adquirir les competencies en I'ofici i I'experiencia laboral que
permet consolidar els coneixements adquirits.

El desenvolupament del mateix ha tingut en compte les caracteristiques
naturals del territori i I’existéncia de recursos ambientals com parcs, boscos
urbans i jardins, com les accions de sensibilitzacid a la ciutadania per
afavorir la preservacié del medi ambient.

2.3 Definicid i requeriments de consideracio de persona atesa
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Es consideren persones ateses les que porten a terme les accions de
formacio i/o treball que conformem aquest programa.

2.4. Descriure les condicions minimes d’execucid (queé es fara i com es fara

RATI - PERSONAL TECNIC PERSONES ATESES
1 persona técnica d’ocupacio per cada 8 persones ateses.

El projecte té previst oferir una millora d’ocupabilitat a persones joves, en
les especialitats formatives seglents:
e Especialitat Treballs Forestals (8 joves)
Especialitat Monitor/a de Medi Ambient (8 joves)
Especialitat de decoracié en Art floral (8 joves)
Especialitat en personal técnic de so (8 joves)
Especialitat en personal tecnic en luminotécnia (8 joves)
Especialitat en personal tecnic d’audiovisuals (8 joves)
Especialitat en assistent de produccié i regidoria (8 joves)

Durant els primers mesos del projecte els/les alumnes-treballadors/res
adquireixen competéncies professionals en aquestes especialitats
formatives i durant els darrers 6 mesos participaran professionalment,
amb contracte laboral i de forma remunerada.

L'equip técnic especific per la implementacié del projecte és de 2 persones
tecniques  superiors, 7 persones tecniques d’ocupaci6 i 2
administratius/ives.

Cada especialitat formativa oferira 8 places.

Les persones participants hauran d’estar inscrites al SOC com a

demandants d’Ocupacié no ocupats (DONOS) (registrats al SICAS-aplicatiu
del SOQ).

2.5. Forma de gestid/execucid del programa (resposta multieleccid)

[0 Actuacions implementades per I'Ajuntament de Barcelona.

[0 Actuacions implementades amb altres organismes de I’Ajuntament de Barcelona.
X Actuacions implementades pel personal de Barcelona Activa SAU SPM.
[0 Actuacions implementades via tercers.

3. Objectius generals i especifics a assolir

3.1 Objectius generals
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0G1 Fomentar la qualificacido professional en I'ambit del medi

ambient i de |'espectacle.

3.2 Objectius especifics

OE1l.1 Capacitar professionalment als alumnes- treballadors/es
participants en perfils formatius relacionats amb els sectors
del medi ambient i les indUstries creatives.

Oferir un itinerari formatiu de qualitat per al conjunt de joves
participants, preferentment residents a barris desfavorits de
Barcelona.

Afavorir la insercid laboral o retorn al sistema educatiu.

OE1l.2

OE1l.3

4. Persones destinataries finals del programa

Tipus de col-lectiu | Requisits de les
persones

destinataries

N©° persones destinataries

Joves menors de 30

anys aturats/aturades Demandant
inscrits com a d’ocupacié no 56
demandants ocupat

d’ocupacié no ocupats

Altres elements a tenir en compte:

5. Dates del programa

5.1 Previsio de data d’inici:
1 de gener de 2023

5.2 Previsio de data de finalitzacio:
31 de desembre de 2023.

6. Recursos que s’han d’emprar

6.1 Recursos estructurals
recursos humans..)

.eX. recursos materials, sistemes d’informacio

e Recursos materials
o Espai de treball per I'equip amb la infraestructura informatica i de
telefonia, aixi com de connexid a internet.
o Espai habilitat per a la realitzacié de les entrevistes i atencio individual.
o Aula grupal.
e Sistemes d’informacio
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o GAT - Aplicatiu de Barcelona Activa de gestid de l'activitat amb la
ciutadania, en el que es registra tota l'atencié feta a les persones
participants, aixi com les seves dades d’identificacio.

e Recursos humans
o Supervisié per part de Barcelona Activa

6.2 Recursos propis del programa

Inclou els salaris de I'equip que gestiona el programa i que és el seglent:

o 2 persones coordinadores a jornada complerta, amb titulacié de Grau
Universitari en I'ambit de les Ciéncies de la Salut o Ciencies Socials,
similar o assimilable i experiéncia professional minima de 3 anys com a
coordinador/a de programes o projectes en materia de politiques actives
d’ocupacio i/o experienciacié laboral.

o 7 persones expertes-docents a jornada complerta (1 per a
cadascuna de les especialitats formatives ) i un minim d’experiéncia de
tres anys desenvolupant funcions relacionades amb les del programa.

o 2 Administratiu/iva a jornada complerta, amb titulacié de Batxillerat
o Formacio Professional relacionada amb I'objecte del contracte, similar
o assimilable experieéncia professional minima de 2 anys en tasques
administratives de suport de projectes en I'ambit de |I'ocupacid.

6.3 Despeses associades al programa i en quin concepte

Recursos humans(2 persones
coordinadores 7 persones expertes
docents i 2 persones administratives), 437.264,03 €
implementacié de les mesures de
formacié i treball i despeses generals
Contracte dels usuaris, beques i
material

486.000,00 €

7. Indicadors de resultats

Nombre minim de persones ateses: 56 persones.
¢ Nombre minim de persones ateses per expert-docent (rati): 1 expert-docent
per cada 8 persones participants.
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Annex 4. Atencio a les empreses.
Objecte

L’actuacio d'atencidé a les empreses pretén promoure la millora de la qualificacio dels
treballadors i professionals de les empreses, i les oportunitats per al manteniment i
la generacié d’ocupacié. Inclou proporcionar un servei a les empreses que contractin
personal i que estiguin interessades en renovar o ampliar la seva plantilla.

Definicio i desenvolupament de les accions

Les actuacions estan destinades a atendre les necessitats de les empreses en el seu
ambit d’actuacid, n'hi ha 3:

a) Deteccié de necessitats de formacié continuada dels treballadors de les empreses.
b) Suport als procediment de contractacid.
c) Promocié d’oportunitats pel manteniment i generacié d’ocupacio.

Accions:

a) Prospeccid i identificacié de necessitats ocupacionals dels ocupadors.

b) Difusié d’informacid sobre les ofertes de feina adequades i disponibles.

c) Informacié i assessorament sobre contractacié i les mesures de suport a
I'activacio, la contractacio i insercié en I'empresa.

d) Donara suport a les empreses pels processos de contractacié de personal.

Les accions que es duran a terme per Barcelona Activa dins d’aquest servei
ocupacional es desenvoluparan en estreta col-laboracié tant amb I'’Area de Serveis a
I'Empresa del SOC com de la xarxa d’Oficines de Treball del SOC de la ciutat de
Barcelona.

Quantia i despeses vinculades

Per a determinar la quantia, es tindra en compte el cost laboral del personal técnic
d’insercié sociolaboral i les despeses indirectes associades. La quantia i les despeses
subvencionables son les seguents:

a) Cost laboral del personal tecnic d’insercié sociolaboral: s’aplicaran les
referencies de la taula salarial de Barcelona Activa SAU SPM, corresponent a I'any
2022 i d’acord amb el conveni col-lectiu d'aplicacié i la seguretat social a carrec
de I'empresa (no especificada en aquest quadre).
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Des de I'1 de gener del 2022

1.- Estructura i gestors/es programes

GP NS Nom lloc treball Salari Base  CLLT Total Mes Total Any
| 1 |Directors/es 1.813,09 €] 2.234,62 € 4.047,71 €| 56.667,94 £
| 2 |Responsables A 1.813,09 €| 1.714,77 € 3.527,86 €| 49.390,04 €
| 3 |Responsables B 1.813,09€] 1.343,13 € 3.156,22 €| 44,187,088 €
| 4 |Técnics/ques Superiors 1.813,09 € 969,40 € 2.782,49 €| 38.954,86 €
1l 5 |Técnics/gues Mig 1.604,27 €] B857,61€ 2.461,88 £| 34.4066,32 €
i | 6 |Experts/es Docents 1.313,60€| 702,46€ 2.016,06 €| 28.224,B4 €
W | 7 |Secretarisfaries Direccid 1.263,11 €] 1.198,75 € 2.461,86 €| 34.466,04 €
v | 8 |Administratius/ves 1.263,11€| 673,41€ 1.938,52 €| 27.139,28 €
IV | 9 |Administratius/ves junior 1.263,11 € 187,99 € 1.451,10€| 20.315,40 €
V| 10 [Aux. Administratius/fves 1.004,39 € 446,70 € 1.451,09 €| 20,215,206 €
VI | 11 |Assistents [ Neteja 1.004,39 €| 242,39€ 1.246,68 €| 17.453,52 €

Taules salarials 2022 Barcelona Activa
Font: Ruta: Informacié institucional i organitzativa > Personal.

Els salaris que actualment consten a les taules salarials 2022 seran incrementats, a
partir de 1'1/1/2023, amb el percentatge d’increment que estableixi la Llei General
de Pressupostos de I'Estat per a les empreses publiques, per a I'any 2023.

Les despeses de personal inclouen els conceptes seglients:

i. Les retribucions brutes pactades amb l'empresa o establertes en el conveni
col-lectiu corresponent o en el contracte de treball. S’'inclouen en aquest concepte
les percepcions salarials seglients: el salari base, els complements per antiguitat, els
complements per coneixements especials, complements de lloc, torns, nocturnitat,
penositat o altres complements derivats de l'activitat, les pagues extraordinaries, els
incentius a la produccio, i els complements de residéncia.

ii. Les percepcions extrasalarials que es pactin amb I'empresa o s’estableixin en el
conveni col-lectiu pels conceptes de plus de distancia i transport, pagades per
I'empresa a les persones treballadores a l'efecte de minorar o cobrir el seu
desplacament fins al centre de treball habitual.

iii. La indemnitzacid per finalitzacié del servei prestat que regula I'article 49.1.c) del
text refds de la Llei de I'Estatut dels treballadors, aprovat pel Reial decret legislatiu
2/2015, de 23 d’octubre, en la mesura que aquestes estiguin associades amb el
concepte o la finalitat i en proporcid al temps dedicat a I'actuacié.

iv. Les despeses de Seguretat Social a carrec de I'empresa.

b) Despeses indirectes: un 15% calculat sobre les despeses directes, sense
necessitat d’'acreditar documentalment aquesta despesa.
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Son despeses no imputables les seglients:

- Interessos deutors de comptes bancaris.

- Interessos, recarrecs i sancions administratives i penals.

- Despeses de procediments legals i judicials.

- Impost sobre el valor afegit recuperable.

- Altres impostos indirectes quan siguin susceptibles de recuperacié o compensacio,
i els impostos personals sobre la renda de les persones beneficiaries.

- Adquisicié de mobiliari, equips, vehicles, infraestructures, béns immobles i terrenys,
tant si sén adquisicions noves com de segona ma. Només es poden subvencionar les
amortitzacions d’aquests béns quan compleixin els requisits establerts per a les
amortitzacions.

- Despeses de transaccions financeres.

- Comissions i perdues de canvi i d'altres despeses purament financeres, com ara
comissions pel manteniment de comptes o transferéncies.

- Les prestacions en especies, les dietes per viatges, allotjament i manutencio, les
hores extraordinaries, aixi com la resta de percepcions extrasalarials diferents de les
que s’estableixen com a subvencionables.
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m de Catalunyap ( ‘ Act]va %ﬁs ?ECOP:&?IASOCIAL SEPE %ﬁﬁ' E%é%ﬁf\c‘:l%mnosmoum



GASETA MUNICIPAL DE BARCELONA - ANNEXOS - 27 de desembre del 2022 CSV: b3e6-a36b-25b5-bfod
CONVENI interadministratiu entre el Servei Public d'Ocupacié de Catalunya i I'Ajuntament de Barcelona per I'assoliment d'un model integral de politique

actives d'ocu "H&ﬁ&m&ﬁ%ﬁﬁgﬂmﬁﬂa periode 2022-2023. = 5
T sz - P
LS i Treball

ANNEX DE FITXA DE PROGRAMA n° 9

Any d’execucio: 2023

1. Servei/s ocupacional/s

1.1 Senvalar el/s servei/s ocupacionals/s al/s que pertany el programa
(resposta multieleccid)

a) Orientacid professional

b) Gestid de la col-locacié en el mercat de treball

c) Qualificacié professional

d) Foment de l'ocupacié

X | e) Atencid a les empreses

f) Promocid de la creacid d'ocupacio i el desenvolupament economic
local i el foment de la contractacid

2. Descripcio del programa

2.1 Denominacio del programa i descripcié de I'objecte

PROSPECCIO LABORAL

Es faran accions de prospeccié que tinguin com a punt de partida les
necessitats de les empreses. La persona tecnica que faci la prospeccié
s’encarregara de contactar amb empreses per tal de detectar possibilitats
d’'insercié laboral de les persones candidates en base als perfils
professionals i també en base a les necessitats d’incorporacioé de personal
de I'empresa.

L'accio de prospeccié empresarial també es marca per objectiu reforcar el
vincle i la fidelitzacié amb I'empresa per fomentar la participacié en altres
accions de millora de I'ocupabilitat de les persones en recerca de feina o
millora professional.

2.2 Especificar la part de la diagnosi del territori i de les persones a atendre
que justifica la implementacio del programa

Arran de la crisi economica generada per la pandémia, que ha comportat
un notable augment del nombre de persones aturades a la ciutat de
Barcelona, s’han posat en marxa un seguit de mesures per a fer front a la
situacid economica post crisi. Es necessari reforcar la relacié estratégica
amb I'empresa amb l'objectiu de:

- Prospectar ofertes de feina per aproximar les persones en recerca de
feina o millora laboral a aquestes oportunitats professionals.

o 8 MINlSTERIO ‘ MINISTERIO
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- Fomentar la col-laboracié de les empreses en accions divulgatives sobre
el mercat de treball i els perfils demandats pels sectors econdmics amb
I'objectiu de millorar I'ocupabilitat de les persones

2.3 Definicié i requeriments de consideracio de persona atesa

e Es considera empresa prospectada:
o Primer contacte per a donar a coneixer el servei que
s’ofereix.
o Recollir les dades de contacte de I'empresa
o Presentacié de la persona técnica de referencia del servei
o Fer una primera valoracid de les necessitats

2.4. Descriure les condicions minimes d’execucid (qué es fara i com es fara

NO empreses prospectades: Minim 600 empreses.

Aquest programa suposa les seglients fases:

1- Prospeccid laboral: difusié del servei a les empreses amb seu a
Barcelona ciutat o area metropolitana per a la identificacié d'ofertes
de feina.

2- Validacié Ofertes: recepcié i validacio de les ofertes rebudes per
part de les empreses interessades.

2.5. Forma de gestid/execucid del programa (resposta multieleccio)

[0 Actuacions implementades per I’Ajuntament de Barcelona.

[0 Actuacions implementades amb altres organismes de I’Ajuntament de Barcelona.
X Actuacions implementades pel personal de Barcelona Activa SAU SPM.
[0 Actuacions implementades via tercers.

3. Objectius generals i especifics a assolir

3.1 Objectius generals

0G1 Facilitar el contacte directe entre empreses amb ofertes de
feina i candidats/es.

0G2 Contribuir a cobrir les necessitats de personal de les
empreses

3.2 Objectius especifics

OE1l.1 Garantir que es puguin realitzar primers contactes entre
empresa i candidatures, per a aquells sectors amb major
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demanda per la situacié actual o altres amb necessitat de
cobrir vacants.

OE2.1 Detectar possibilitats d’insercié laboral per a les persones
participants en base als perfils professionals i també en base
a les necessitats d’incorporacid de personal de I'empresa.
OE2.2 Gestionar les ofertes de feina de les empreses amb les
candidatures de les persones participants als programes i
serveis de Barcelona Activa i també a les persones que
accedeixen a l'oferta a través de la seva publicacid en
diferents portals.

4. Persones destinataries finals del programa

Tipus de col-lectiu Requisits de les | N° persones destinataries
persones
destinataries

Empreses Minim 600 empreses
prospectades

Altres elements a tenir en compte:

5. Dates del programa

5.1 Previsio de data d’inici:
1 de gener de 2023

5.2 Previsio de data de finalitzacio:
31 de desembre de 2023
6. Recursos que s’han d’emprar

6.1 Recursos estructurals (p.ex. recursos materials, sistemes _d’informacié, recursos
humans..)

e Recursos materials
o Espai de treball per I'equip amb la infraestructura informatica i de
telefonia, aixi com de connexid a internet.
e Sistemes d’informacio
o GAT - Aplicatiu de Barcelona Activa de gestié de l'activitat amb la
ciutadania, en el que es registra tota l'atencié feta a les persones
participants, aixi com les seves dades d’identificacié.
o Talent clue - Aplicatiu propi de Barcelona Activa per la gestié d’ofertes
per connectar empreses i persones candidates.
o Transitoriament reportara les dades a I'’Area Serveis a I'Empresa del
SOC a través d'un document excel.
e Recursos humans
o Supervisio per part de Barcelona Activa
o Col-laboraciéo amb I’Area de Serveis a I'Empresa del SOC

Servei d'Ocupaci6 ’ ‘ Barcelona
de Catalunya Activa
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6.2 Recursos propis del programa

e Recursos humans
o 1 persona coordinadora a jornada complerta, amb titulacié de Grau
Universitari en I'ambit de les Ciencies de la Salut o Ciencies Socials,
similar o assimilable i experiencia professional minima de 3 anys com a
coordinador/a de programes o projectes de prospeccié i intermediacié
laboral.

o 8 persones técniques prospectores a jornada complerta, amb una
titulacié universitaria relacionada amb les ciéncies socials i un minim
d’experiencia de tres anys desenvolupant tasques relacionades ala
prospecci6 d'empreses i/o la realitzacié d’esdeveniments de
reclutament.

o 1 persona administrativa a jornada complerta, amb titulacido de
Batxillerat o Formacié Professional relacionada amb [|‘objecte del
contracte, similar o assimilable i experiéncia professional minima de 2
anys en tasques administratives de suport de projectes en I'ambit de
I'ocupacio o col-lectius vulnerables

6.3 Despeses associades al programa i en quin concepte

Recursos humans (1 persona
coordinadora, 8 persones tecniques i 1
persona administrativa) i despeses
generals

453.257,54 €

7. Indicadors de resultats

e Nombre minim d’empreses prospectades: 600.

Donat el desplegament d’'una nova metodologia de prospeccié laboral que estem
creant aquest any, a partir de parametres pre-establerts com el la capacitat de
contractacio del sector, el volum i qualitat de contractacié de I'empresa o la
politica de gestié de talent i RSC, es determinen un grup d’empreses diana més
especific per contactar i establir un vincle estrategic que amplifiqui el seu
compromis amb les persones que estan en recerca de feina i canvi professional a
través de diversos eixos de col-laboracio.

e Nombre minim d’empreses prospectades per persones técniques d’insercidé
sociolaboral: 75.

e Nombre d’accions d’oferiment als usuaris de la cartera de serveis del SOC i
Barcelona Activa per persones tecniques prospectores (reunions i visites amb
empreses oferint els serveis).

e Nombre d’actuacions de dinamitzaci6 de l'‘ocupacid realitzades (numero
d’accions de networking, sessions de reclutament, speed dating...)
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Annex 5. Promocié de la creacio de l'ocupacié i el desenvolupament
economic local i el foment de la contractacio.

Objecte

Aqguesta actuacidé pretén dinamitzar, promoure i executar en cooperacido amb altres
actors, els programes i les actuacions ocupacionals i afins que afavoreixin la
dinamitzacio integral, social i econdmica de la ciutat de Barcelona, aixi com la seva
integracido en el conjunt de la poblacid, mitjancant la generacid d'activitat i el
desenvolupament del territori, amb I'objectiu final de millorar les condicions de vida
de les persones a través de la creacié d'ocupacio.

Impulsar les accions de dinamitzacid economica especifiques dels barris objectiu,
també contribuint al disseny de noves politiques i noves estratégies de
desenvolupament de ciutat en clau de barri que responguin als criteris de activitat
economica equilibrada, sostenible i arrelada al territori, que contribueixi a satisfer les
necessitats dels veins i veines i en concert i participacid dels actors del territori.

Proporcionar a les persones destinataries mitjancant sessions individuals o grupals,
coneixement o identificacié de les seves potencialitats i competéncies transversals o
professionals. Aquesta valoracié permet saber el grau d’ocupabilitat d’'un/a mateix/a,
gue juntament amb el coneixement dels requeriments d’accés al mercat de treball,
facilita la creacié d’un full de ruta personal necessari per a la insercié sociolaboral.

Definicio i desenvolupament de les accions

Les sessions d’orientacié s’‘encabeixen en les seglients actuacions: diagnostic del
perfil professional, disseny de l’itinerari personalitzat, I'acompanyament en el
desenvolupament de l'itinerari i I'assessorament técnic en la recerca activa de feina.

Destacar que I'ocupabilitat té una dimensié multifactorial on les condicions personals
i territorials dels llocs treball no permeten una estandarditzacié d’aquestes sessions.
Les actuacions i la intensitat de les activitats s'adequaran al col-lectiu destinatari.

Aquestes accions podran ser especificament d'algun dels seglients tipus o d' algun
gue resulti de la combinacié d'entre ells:

a) Accions d' informacid, orientacid i acompanyament, incloses les de prospeccio i
tutoritzacié, per mitja de les técniques i métodes que es considerin més adients per
situar les persones demandants d' ocupacid i serveis en una millor posicié per a la
recerca de feina per compte d'altri.

b) Accions d'informacid, orientacidé i acompanyament a grups de persones
demandants d' ocupacié i serveis per promoure el suport col-lectiu bé en la recerca
de feina per compte d' altri, bé per a l'impuls de nous projectes productius en
gualsevol de les formes juridiques empresarials disponibles, podent en aquest cas
acompanyar-se de processos de formacié basica per a la creacid i gestié d' empreses.

Servei d'Ocupaci6 ’ Ba rcelona
de Catalunya Activa
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c) Accions d'informacié, orientacid i acompanyament, per mitja de les técniques i
metodes que es considerin adequats, per a la identificaci6 de oportunitats
d’autoocupacio i posada en marxa d'iniciatives empresarials._

Definicio i desenvolupament de les accions

Quant a les accions de dinamitzacié economica especifiques dels barris es determinen
tres eixos de treball: participacié en diferents espais de governanca local; reforc del
comerc local de proximitat; i I'impuls i promocid d'activitat econdmica sostenible i de
qualitat.

Quant a les sessions poden ser individuals o grupals, i desenvolupar-se de forma
presencial o telematica. Les sessions tenen com a finalitat informar, assessorar,
motivar o acompanyar a les persones en el seu procés de recerca de feina o integracio
sociolaboral.

Cada persona, segons les seves condicions personals, pot necessitar diferents
sessions de més o menys intensitat o durada, o requerir de professionals
especialitzats segons la materia, per assolir la reincorporacié sociolaboral amb éxit.

El procés d’orientacid de les persones destinataries s’ha de registrar a I'aplicacié
Galileu - Sistema de suport a l'orientacio laboral de Catalunya, i els documents pacte
d’itinerari, informe final i, si escau, rebuig del servei, s’han de vincular a la mateixa
aplicacio o bé a I'aplicacié propia de BASA de la qual donaran accés a personal del
SOC per la seva verificacio i control.

S’ha de garantir que la persona tecnica orientadora sigui personal orientador
qualificat.

Les actuacions finangades s’inicien en el moment en qué les persones destinataries
son persones inscrites com a demandants d’ocupacio.

Quantia i despeses vinculades

Per a determinar la quantia, es tindra en compte el cost laboral del personal técnic
professional les despeses indirectes associades.

1.-En el suposit que Barcelona Activa SAU SPM executi les actuacions amb personal
propi, la quantia i les despeses subvencionables son les seglents:

a) Cost laboral del personal tecnic professional: s’aplicaran les referencies de la
taula salarial de Barcelona Activa SAU SPM, corresponent a I'any 2022 i d’acord
amb el conveni col-lectiu d’aplicacio i la seguretat social a carrec de I'empresa (no
especificada en aquest quadre).
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Des de I'1 de gener del 2022

1.- Estructura i gestors/es programes

GP NS Nom lloc treball Salari Base  CLLT Total Mes Total Any
| 1 |Directors/es 1.813,09 €] 2.234,62 € 4.047,71 €| 56.667,94 £
| 2 |Responsables A 1.813,09 €| 1.714,77 € 3.527,86 €| 49.390,04 €
| 3 |Responsables B 1.813,09€] 1.343,13 € 3.156,22 €| 44,187,088 €
| 4 |Técnics/ques Superiors 1.813,09 € 969,40 € 2.782,49 €| 38.954,86 €
1l 5 |Técnics/gues Mig 1.604,27 €] B857,61€ 2.461,88 £| 34.4066,32 €
i | 6 |Experts/es Docents 1.313,60€| 702,46€ 2.016,06 €| 28.224,B4 €
W | 7 |Secretarisfaries Direccid 1.263,11 €] 1.198,75 € 2.461,86 €| 34.466,04 €
v | 8 |Administratius/ves 1.263,11€| 673,41€ 1.938,52 €| 27.139,28 €
IV | 9 |Administratius/ves junior 1.263,11 € 187,99 € 1.451,10€| 20.315,40 €
V| 10 [Aux. Administratius/fves 1.004,39 € 446,70 € 1.451,09 €| 20,215,206 €
VI | 11 |Assistents [ Neteja 1.004,39 €| 242,39€ 1.246,68 €| 17.453,52 €

Taules salarials 2022 Barcelona Activa
Font: Ruta: Informacié institucional i organitzativa > Personal.

Els salaris que actualment consten a les taules salarials 2022 seran incrementats, a
partir de 1'1/1/2023, amb el percentatge d’increment que estableixi la Llei General
de Pressupostos de I'Estat per a les empreses publiques, per a I'any 2023.

Les despeses de personal inclouen els conceptes seglients:

i. Les retribucions brutes pactades amb l'empresa o establertes en el conveni
col-lectiu corresponent o en el contracte de treball. S’'inclouen en aquest concepte
les percepcions salarials seglients: el salari base, els complements per antiguitat, els
complements per coneixements especials, complements de lloc, torns, nocturnitat,
penositat o altres complements derivats de l'activitat, les pagues extraordinaries, els
incentius a la produccio, i els complements de residéncia.

ii. Les percepcions extrasalarials que es pactin amb I'empresa o s’estableixin en el
conveni col-lectiu pels conceptes de plus de distancia i transport, pagades per
I'empresa a les persones treballadores a l|'efecte de minorar o cobrir el seu
desplacament fins al centre de treball habitual.

iii. La indemnitzacid per finalitzacié del servei prestat que regula I'article 49.1.c) del
text refds de la Llei de I'Estatut dels treballadors, aprovat pel Reial decret legislatiu
2/2015, de 23 d’octubre, en la mesura que aquestes estiguin associades amb el
concepte o la finalitat i en proporcié al temps dedicat a I'actuacié.

iv. Les despeses de Seguretat Social a carrec de I'empresa.

b)Despeses indirectes: un 15% calculat sobre les despeses de personal técnic
professional, sense necessitat d’acreditar documentalment aquesta despesa.
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2.- En el suposit que Barcelona Activa SAU SPM contracti I'actuacié amb un servei
extern per l'execucié de l'actuacié, es precisara la factura corresponent per a la
justificacio del cost. L'import a imputar no podra superar les quanties maximes que
preveu la taula retributiva del conveni de Barcelona activa abans indicats, mes els
costos de la seguretat social a carrec de I'empresa i un increment del 15% en
concepte de despeses associades/indirectes, llevat que l'especificitat del servei
contractat ho requereixi. En aquest cas, caldra justificar-ho.

La contractacié dels serveis s'hauran de regir per la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de contractes del sector public, per la qual es transposen a l'ordenament juridic
espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

3.- Sén despeses no imputables les segiients:

- Interessos deutors de comptes bancaris.

- Interessos, recarrecs i sancions administratives i penals.

- Despeses de procediments legals i judicials.

- Impost sobre el valor afegit recuperable.

- Altres impostos indirectes quan siguin susceptibles de recuperacié o compensacio,
i els impostos personals sobre la renda de les persones beneficiaries.

- Adquisicié de mobiliari, equips, vehicles, infraestructures, béns immobles i terrenys,
tant si s6n adquisicions noves com de segona ma. Només es poden subvencionar les
amortitzacions d’aquests béns quan compleixin els requisits establerts per a les
amortitzacions.

- Despeses de transaccions financeres.

- Comissions i perdues de canvi i d'altres despeses purament financeres, com ara
comissions pel manteniment de comptes o transferéncies.

- Les prestacions en espeécies, les dietes per viatges, allotjament i manutencio, les
hores extraordinaries, aixi com la resta de percepcions extrasalarials diferents de les
que s’estableixen com a subvencionables.
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ANNEX DE FITXA DE PROGRAMA n° 10
Any d’execucio: 2023

1. Servei/s ocupacional/s

1.1 Senvalar el/s servei/s ocupacionals/s al/s que pertany el programa
(resposta multieleccio)

a) Orientacid professional

b) Gestidé de la col-locacié en el mercat de treball

¢) Qualificacié professional

d) Foment de l'ocupacié

e) Atencid a les empreses

X | f) Promocié de la creacié d'ocupacio i el desenvolupament economic
local i el foment de la contractacio

2. Descripcio del programa

2.1 Denominacio del programa i descripcioé de I'objecte

DISPOSITIUS D'ATENCIO INTEGRAL A BARRIS AMB ESPECIALS
DIFICULTATS

L'objecte del contracte és oferir un servei d'atencid tutoritzada per afavorir
la insercid sociolaboral a les persones amb especials dificultats,
especialment en barris més desafavorits vinculats als barris de Treball als
barris.

2.2 Especificar la part de la diagnosi del territori i de les persones a atendre
que justifica la implementacio del programa

Aguests servei ha de servir per atendre de forma integral a la poblacié amb
necessitats d’ocupacié o de millora de l'ocupabilitat de Barcelona, oferint-
los atencid intensiva en dispositius descentralitzats en barris amb index de
poblacié vulnerable més elevats.

S'atendra fent especial focus en persones que no tenen suficient nivell
d’autonomia per desenvolupar un itinerari de forma independent, persones
de més de 40 anys, persones amb trajectories inestables o diverses en el
mercat de treball, persones provinents de sectors en reestructuracio,
persones amb nivells formatius o competencials més baixos i persones en
situacio d’'atur de llarga durada.

2.3 Definicioé i requeriments de consideracio de persona atesa
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Es consideren persones ateses les que han formalitzat el document pacte
d’itinerari i consta la valoracié i tancament del seu procés d’orientacio en el
document informe final.

2.4. Descriure les condicions minimes d’execucié (qué es fara i com es fara)

RATI - PERSONAL TECNIC PERSONES ATESES
1 persona técnica per cada 40 persones ateses

El dispositiu haura d’incloure les segients intervencions:

Fase d’acollida i establiment dels acords de treball: determinar les
circumstancies, l'entorn socioeconomic, les motivacions, interessos i
disponibilitat de la persona participant per encarar un procés d'orientacid,
per tal de realitzar un diagnostic del seu perfil professional i de les seves
potencialitats.

Fase de desenvolupament: dur a terme un acompanyament personalitzat
a la insercié laboral, amb tutoritzacié individualitzada durant tot l'itinerari.
L'itinerari inclou accions de capacitacié transversal vinculades a I'habilitacié
i a la millora competencial, transferible a la recerca de feina i en el
posicionament en el mercat laboral i accions de capacitacié tecnica
vinculades directament a I'objectiu professional.

Fase final de valoracié i tancament del procés d’orientacid: recollir els
aspectes treballats durant l'itinerari, fer una valoracié de la participacio
global de la persona en les accions i assenyalar la contribucié de la
participacio en el programa respecte a la seva situacié de partida.

Les persones participants es registren a I'aplicacié informatica de Barcelona
Activa (GAT) per la gestié de les activitats amb les persones ateses dels
diferents programes.

Les persones participants han d’estar inscrites com a demandants
d’ocupacié en el moment d'iniciar el programa.

2.5. Forma de gestid/execucid del programa (resposta multieleccio)

[0 Actuacions implementades per I’Ajuntament de Barcelona.

[0 Actuacions implementades amb altres organismes de I’Ajuntament de Barcelona.
X Actuacions implementades pel personal de Barcelona Activa SAU SPM.

X Actuacions implementades via tercers.

3. Objectius generals i especifics a assolir
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3.1 Objectius generals

0G2 Afavorir insercié sociolaboral de persones amb especials
dificultats que viuen en barris desafavorits.

3.2 Objectius especifics

OE1l.1 Garantir la intervencid personalitzada atenent a les
especificitats particulars i del col-lectiu, a través de
I'orientacid6 per Il'ocupacié, el desenvolupament de
competencies transversals, i la capacitacid en técniques i
estrategies de recerca de feina.

OE1.2 Millorar I'ocupabilitat de la persona respecte el seu objectiu
professional a través d’accions de capacitacié competencial
transversals i técniques.

OE2.2 Promocionar els recursos Ocupacionals del territori per
fomentar el treball en clau de complementarietat

4. Persones destinataries finals del programa

Tipus de col-lectiu | Requisits de les | N° persones destinataries
persones
destinataries

Persones amb Demandants Minim 560
especials dificultats d’ocupacié

Altres elements a tenir en compte:

5. Dates del programa

5.1 Previsio de data d’inici:
1 de gener de 2023

5.2 Previsio de data de finalitzacio:
31 de desembre de 2023

6. Recursos que s’han d’emprar

6.1 Recursos estructurals (p.ex. recursos materials, sistemes d’informacio,
recursos humans..)

e Recursos materials
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o Espai de treball per l'equip amb la infraestructura informatica i de
telefonia, aixi com de connexid a internet.
o Espai habilitat per a la realitzacié de les entrevistes i atencio individual.
o Espai d’atencié grupal.
e Sistemes d’informacio
o Barcelona Activa
» GAT - Aplicatiu de Barcelona Activa de gestié de I'activitat amb
la ciutadania, en el que es registra tota l'atencié feta a les
persones participants, aixi com les seves dades d’identificacio.
e Recursos humans
o Supervisié per part de Barcelona Activa

6.2 Recursos propis del programa

e Recursos humans:

o 1 persona coordinadora a jornada complerta, amb titulacié de Grau
Universitari en I'ambit de les Ciencies de la Salut o Ciéncies Socials,
similar o assimilable i experiéncia professional minima de 3 anys com a
coordinador/a de programes o projectes en matéria d’orientacio,
assessorament i/o intermediacid laboral.

o 14 persones técniques d’ocupacio a jornada complerta, titulacié de
Grau Universitari en Psicologia o Pedagogia o Psicopedagogia, similar o
assimilable experiéncia professional minima de 3 anys com a persona
tecnica en matéria d’orientacid, assessorament i/o intermediacio
laboral.

o 1 persona administrativa a jornada complerta, amb titulacié de
Batxillerat o Formacié Professional relacionada amb |‘objecte del
contracte, similar o assimilable experiéncia professional minima de 2
anys en tasques administratives de suport de projectes en I'ambit de
I'ocupacio.

6.3 Despeses associades al programa i en quin concepte

Recursos humans (1 persona
coordinadora, 14 persones tecniquesi 1
persona administrativa) i despeses
generals

Accions de capacitacié 200.000,00 €

727.470,18 €

7. Indicadors de resultats

e Nombre minim de persones ateses en termes d’orientacié professional en
global: 560 persones.

e Nombre minim de persones ateses per persona tecnica d’ocupacio: 40
persones.
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ANNEX DE FITXA DE PROGRAMA n° 11

Any d’execucio: 2023

1. Servei/s ocupacional/s

1.1 Senvalar el/s servei/s ocupacionals/s al/s que pertany el programa
(resposta multieleccid)

a) Orientacio professional

b) Gestid de la col-locacié en el mercat de treball

c) Qualificacié professional

d) Foment de l'ocupacié

e) Atencid a les empreses

X f) Promocié de la creacié d'ocupacié i el desenvolupament econdomic
local i el foment de la contractacié

2. Descripcio del programa

2.1 Denominacio del programa i descripcioé de I'objecte

AGENTS DE DESENVOLUPAMENT DE PROXIMITAT ALS BARRIS

Aguest programa té |I'objecte de proveir del personal tecnic necessari per
al disseny, execucid, coordinacié i avaluaci6 de les actuacions de
dinamitzacid econdomica i desenvolupament local plantejades en aquesta
convocatoria, convertint-se en les figures referent del conjunt d’accions de
promocié economica.

2.2 Especificar la part de la diagnosi del territori i de les persones a atendre
que justifica la implementacio del programa

En el marc general de l'estrategia de territorialitzacid de les politiques i
actuacions de desenvolupament local de I’Ajuntament de Barcelona a I'hora
de contextualitzar el model de desenvolupament economic de la ciutat,
aquesta figura esdevé imprescindible no només per a impulsar les accions
de dinamitzacié economica especifiques dels seus barris, sind també en
tant que contribuidors al disseny de noves politiques i noves estrategies de
desenvolupament de ciutat en clau de barri que responguin als criteris de
activitat economica equilibrada, sostenible i arrelada al territori, que
contribueixi a satisfer les necessitats dels veins i veines i en concert i
participacio dels actors del territori.

A partir d’aquesta perspectiva general, cada territori determina unes
necessitats, realitats i potencialitats i en conseqiéncia, el rol d’aquesta
figura en cada barri tindra les seves especificitats i fins i tot, en aquelles
gue alguns barris poden compartir els accents i ritmes seran propis. Aixi,
cada barri té el seu propi context i un contingut del programa especific i

Servei d'Ocupaci6 ’ Ba rcelona
de Catalunya Activa

o 8 MINISTERIO ‘ MINISTERIO
5 < SEPE DE EDUCACION
] v Econonu SOCIAL ¥ FORMACION PROFESIONAL
ﬂ

A} e



GASETA MUNICIPAL DE BARCELONA - ANNEXOS - 27 de desembre del 2022 CSV: b3e6-a36b-25b5-bfod

CONVENI interadministratiu entre el Servei Public d'Ocupacié de Catalunya i I'Ajuntament de Barcelona per I'assoliment d'un model integral de politique

actives d'ocu "‘a&ﬁiﬂgﬁﬁgqﬁ@gﬁojﬁgel periode 2022-2023. = W\
P untament
m Departament d’Empresa .@ dje Barcelona
IBAALEL i Treball

mentre que en alguns les tasques de dinamitzacié comercial sén molt
vertebradores, en d’altres ho sera I'economia social i solidaria, la industria
o el foment de I'emprenedoria, entre altres. Al 2023, doncs, les
intervencions que busquin pal-liar per una banda, els efectes postcovid
sobre les poblacions més vulnerables ocuparan un espai central en molts
plans de treball, aixi com també el suport a la dinamitzacié del teixit
comercial davant els nous canvis en els patrons de consum i la identificacio
i acompanyament a iniciatives de desenvolupament local sorgides des del
propi territori o que tenen un impacte en el ell per tal de connectar-les amb
recursos publics per al seu desenvolupament i la connexié amb altres
projectes per sumar sinergies; aixi com detectar noves potencialitats dels
territoris a partir dels quals idear o connectar noves estratégies i
intervencions.

2.3 Definicid i requeriments de consideracio de territoris a atendre

Els territoris a atendre sén aquells barris o agrupacions de barris que
presenten indexs socioeconomics notablement desfavorables en
comparacié al conjunt de la ciutat en referéncia a:

L'index de renda familiar per sota la mitjana de ciutat i del districte
Percentatge d’atur per sobre de la mitjana de ciutat i de districte
Percentatge de nivell formatiu baix per sobre de la mitjana de ciutat i de
districte

Percentatge de persones ateses per serveis socials per sobre la mitjana de
ciutat i de districte

Pes de l'activitat economica per sota de la mitjana de ciutat i de districte.

L'ecosistemma d’organitzacions ateses per aquestes figures de
desenvolupament local, son totes aquelles que estan o poden estar
implicades en aquest desenvolupament en el barri corresponents amb les
quals s’estableix una relacié bilateral i/o en el marc d’espais de governanca
de caracter tecnic, social o comunitari dels ambits ocupacional, teixit
comercial, empresarial i d’economia social i solidaria; i iniciatives
emprenedores i de desenvolupament local.

El servei ocupacional d’orientacid atén a persones en situacié d’atur o
millora de l'ocupabilitat, en aquest cas estem portant a terme accions de
millora del desenvolupament economic local que van més enlla d’atendre a
persones en situacid d‘atur i que tenen sentit en barris amb greus
desequilibris socioecondomiques que formen part de districtes prioritaris per
a I’Ajuntament de Barcelona donat que comptem amb una Renda Familiar
Disponible per sota de la mitja.

2.4. Descriure les condicions minimes d’execucié (qué es fara i com es fara)

RATI:
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Per tal d’acomplir I'objectiu principal d’aquest programa, es plantegen les
seglients activitats que durant a terme els Agents de desenvolupament:

Interlocutar amb els actors del territori per a la promocié de I'economia
plural

Informar de la situacié socioeconomica del barri i difondre els serveis de
qgue disposa Barcelona Activa

Impulsar I'associacionisme comercial

Treballar per a la implicacié del comerg regentat per persones d'origen
estranger en dinamiques col-lectives del teixit comercial

Donar visibilitat a I'oferta dels establiments comercials

Impulsar I'activitat comercial del territori a partir dels recursos existents
Identificar oportunitats de desenvolupament local

Acompanyar la creacié d'iniciatives socioempresarials liderades pel territori
i/0 que pretenguin atendre una necessitat del territori

Fomentar i donar suport a I'emprenedoria per tal d’estimular l'activitat
economica al territori

Fomentar el concepte de barri socialment responsable, avancant en
practiques de Responsabilitat Social Corporativa, economia solidaria i
projectes d’insercié sociolaboral en xarxa

En general, difondre, acostar i connectar el conjunt de recursos de I'agencia
de desenvolupament local, Barcelona Activa, als barris.

2.5. Forma de gestido/execucio del programa (resposta multieleccio)

[0 Actuacions implementades per I’Ajuntament de Barcelona.
] Actuacions implementades amb altres organismes de I'’Ajuntament de Barcelona.
X Actuacions implementades pel personal de Barcelona Activa SAU SPM.

[J Actuacions implementades via tercers.

3. Objectius generals i especifics a assolir

3.1 Objectius generals

Dissenyar, executar, coordinar i avaluar actuacions de

0G1 . . ., N
dinamitzacio economica i desenvolupament local.

3.2 Objectius especifics

OE 1.1 Participar en diferents espais de governanga local.
OE 1.2 Reforcar el comerg local de proximitat.

Impulsar i promoure activitat economica sostenible i de
OE 1.3 .

qualitat.
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4. Organitzacions i _iniciatives destinataries finals del programa per cada
persona técnica

Tipus Requisits de les | N°© segons
d’organitzacio/i | organitzacions/iniciatives tipologia
niciativa

Taules, xarxes i
altres espais de
governanga dels | Organitzacions i iniciatives dels ambits
barris implicades | ocupacionals, comercials, d’economia |4 espais de

en el | social i solidaria i comunitaria. governancga
desenvolupament

local dels

mateixos

3 accions de
suport a |la

difusio i
capacitacié del
teixit
. . . . _ comercial en
Teixit comercial Comergos i serveis de proximitat
7 : les quals la
Associacions comercials
persona
tecnica ha

participat en
el seu disseny,
implementacié

i seguiment
Iniciatives . , . : 5 iniciatives
Projectes d’emprenedoria empresarial

emprenedores . acompanyade
N Projectes de desenvolupament local
individuals o} : N s segons les

. amb impacte al territori en fase
col-lectives seves

d’arrencada o consolidacio .
necessitats

Altres elements a tenir en compte:

5. Dates del programa

5.1 Previsio de data d’inici:
1 de gener de 2023

5.2 Previsio de data de finalitzacio:
31 de desembre de 2023

6. Recursos que s’han d’emprar

6.1 Recursos estructurals (p.ex. recursos materials, sistemes d’informacio

recursos humans..)

s i MINISTERIO S ' EIENEISDESB; %
CETA EPE
2 Y ECONOMIA SOCIAL ¥ FOKMACION PROFESIONAL

Servei d'Ocupaci6 ’ ‘ Barcelona ot ¢
de Catalunya Activa g
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Recursos materials

Espai de treball per I’equip amb la infraestructura informatica i de telefonia, aixi com
de connexid a internet.

Sistemes d’informacié

Recursos humans

Supervisio per part de Barcelona Activa

6.2 Recursos propis del programa
Recursos humans
4 persones tecniques de desenvolupament local a jornada complerta, amb una

titulacio universitaria relacionada amb les ciencies socials i un minim d’experiéncia
de tres anys desenvolupant tasques relacionades amb el creixement economic.

6.3 Despeses associades al programa i en quin concepte

Recursos humans (4 persones
tecniques)i despeses generals

182.808,42 €

7. Indicadors de resultats

Cada persona tecnica de desenvolupament local:

Participara en 4 espais de governanca.

Realitzara 3 accions de suport a la difusid i capacitacid del teixit comercial en les
quals la persona técnica ha participat en el seu disseny, implementacid i seguiment.
Portara a terme 5 iniciatives acompanyades segons les seves necessitats.
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