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3.1.- MESURES SOCIALS
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Desglossament
del pressupost:
costos directes i
indirectes i
costos salarials

AMBIT DE LA DEFINICIO INTERNA DEL CONTRACTE
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RECOMANACIO/OBSERVACIO

La LSCP 9/2017 inclou aquest precepte en el
seu articulat (Article 100.2)

e En fase de licitacio:
NO

e En fase d’Execucio:
Si

Informacio sobre
E]
subcontractacio

Valoracioé del
preu inferior a un
35% del total

A

Un cop definida la subcontractacio en els
Plecs

En general, la valoracié del preu no haura de
superar més del 35% de la puntuacio total
establerta
Caldra motivar en I'expedient la inclusié d’una
puntuacio superior al 35%.

MBIT DE LA VALORACIO DEL PREU DEL CONTRACTE

Instruccié_municipal per a I'aplicacié de la

Llei 9/2017, Art.9

Oferta
anormalment
baixa per no
adequacio de
I'oferta als
costos salarials

Contractacio
laboral
indefinida de les
persones
treballadores
ocupades en
I'execucio del
contracte

En tots els contractes en qué intervinguin
persones en la seva execucid, i per tant
s’hagin determinat i desglossat els costos
salarials en el pressupost de licitacié i en
I'oferta de les empreses licitadores.

AMBIT DELS CRITERIS D’ADJUDICACIO

Només es podra aplicar en el suposit que no
hi hagi subrogacio, especialment quan els
estudis de mercat i el coneixement del sector
d’activitat economica indiquin I’existéncia
d’una contractacié laboral precaria, amb poca
estabilitat.

En linia amb els articles 194.4i 201 de la
LSCP 9/2017

Salaris de les
persones
treballadores
ocupades en
I'execucié del
contracte

D’aplicacid preferent quan es vulgui afavorir
millors retribucions en aquells sectors on es
trobin els llocs de treball o grups
professionals de menys qualificacid i
especialment aquelles que disposin d’unes
retribucions més precaries.

Informe 6/2018, de 16 de novembre, de la
Junta Consultiva de Contractacid
Administrativa de la Generalitat de
Catalunya reconeix la viabilitat de la
mesura

Foment de la
contractacio
femenina

L’Article 145 de la LSCP 9/2017 llista el foment
de la contractaci6 femenina entre les finalitats
a les quals es referiran les caracteristiques
socials d’un contracte en base a el quals
s’avaluara la millor relacié qualitat preu dins
d’una pluralitat de criteris d’adjudicacié.

Mentre la preséncia de dones en el mercat
laboral de manera general, i en especial en
determinats sectors professionals continui
sent inferior a la dels homes, és recomanable
incorporar de manera proporcionada en el
contracte public, atenent a les consideracions
d’article 145 de la LCSP 9/2017 un criteri
d’adjudicacio per al foment de la contractacio

femenina, en tots aquells contractes en els

El model de clausula es troba incorporat en
els plecs model publicats a I'espai de
Contractacio de la intranet municipal, aixi
com en I’Annex | del Pla d’OCPS 20-21

La Direcci6 de Serveis de Génere i
Politiques del Temps ofereix
assessorament a les unitats promotores
dels contractes a través del correu:

transversalitat _genere@bcn.cat

i a les empreses adjudicataries a través del
Servei d’Assessorament per la Igualtat i la
Gestioé del Temps de I'OAE

1
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que hi intervinguin persones treballadores, i
en els quals el termini d’execucié dels
mateixos (menys de tres mesos) no
desaconselli la seva aplicacio.

La mesura NO s’incorporara en aquells casos
en els quals, degut a les caracteristiques del
contracte o del sector d’activitat, s’hagi
incorporat com a condicié especial d’execucio
la mesura de Paritat entre homes i dones en
els peffils i llocs de treball o grups
professionals sobre el conjunt de la plantilla
contractada.

Recomanable en els
contractes de gestid
d’equipaments i
d’atencio a les
persones.

Formacio en
génere

Es valorara amb un maxim del 10% de la
puntuacio total.

Es pot plantejar per una banda com a millora
que s’acrediti una formacié superior a
I’exigida en un criteri de solvencia tecnica o
professional o per altra banda si es vol valorar
un compromis de I'empresa licitadora per
formar en génere les persones treballadores
d’un determinat perfil en els primers mesos
de I'execucié del contracte:

Per a la valoracié d’aquest criteri és
imprescindible que I'acreditacid de la
formacio del personal implicar en I'atencio
directa a persones usuaries estigui certificada
per un centre de formacié acreditat,
Administracid Publica, Universitat, Col-legi o
associacié professional.

El fet de disposar de formacié en materia
de génere és especialment rellevant en el
cas del personal implicat en I'atencié
directa a persones usuaries.

El model de clausula es troba incorporat en
els plecs model publicats a I'espai de
Contractacio de la intranet municipal, aixi
com en I’Annex | del Pla d’OCPS 20-21

La Direccio de Serveis de Geénere i
Politiques del Temps ofereix
assessorament a les unitats promotores
dels contractes a través del correu:

transversalitat genere@bcn.cat

i a les empreses adjudicataries a través del
Servei d’Assessorament per la Igualtatila
Gestio del Temps de I'OAE.

Foment de la
contractacio a
JCIGETE
complerta en els
sectors
feminitzats

En tant que la parcialitat afecta principalment
les dones, sent una de les causes fonamentals
de la bretxa salarial, i tenint en compte
I'impacte negatiu que tenen unes condicions
laborals precaries sobre la qualitat del servei
prestat, es recomana incloure en aquells
contractes que s’adrecin a sectors feminitzats
un criteri d’adjudicacié de calcul automatic
que valori les ofertes que incorporin un
percentatge més elevat de persones
treballadores contractades a jornada
complerta (VEURE ANNEX 2. Punt 3.1)

La Direccié de Serveis de Génere i
Politiques del Temps ofereix
assessorament a les unitats promotores
dels contractes a través del correu:

transversalitat genere@bcn.cat

i a les empreses adjudicataries a través del
Servei d’Assessorament per la Igualtatii la
Gestio del Temps de I'OAE.

Retribucio per
objectius i
indicadors de NO
qualitat del
servei

D’aplicacié preferent en els contractes de
serveis a les persones on hi hagi una dedicacio
intensiva de personal laboral.

La clausula vincula I'assoliment de
determinats objectius amb I'atorgament
d’una retribucié extraordinaria al contractista
que haura de distribuir en un percentatge
determinat entre les persones treballadores
dedicades a I'execucio.

Caldra determinar de manera proporcionada i
clara tots els aspectes per determinar tant
I'import maxim de la retribucié extra, com els
indicadors de qualitat i el sistema
d’assoliment dels objectius, aixi com els
percentatges de repartiment.

Es podra establir de manera
complementaria un criteri d’adjudicacid
que premii una millor oferta de
repartiment per part del licitador, respecte
de la minimament fixada, entre les
persones treballadores d’aquesta prima.

El model de clausula es troba incorporat en
els plecs model publicats a I'espai de
Contractacié de la intranet municipal, aixi
com en I’Annex Il del Pla d’OCPS 20-21
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Obtindra la maxima puntuacié I'oferta que
proposi un nombre més gran de persones
treballadores amb coneixements lingistics
i dels contextos culturals diversos respecte
dels minims exigits per la condicio especial
d’execucié. La resta d’ofertes obtindran
una puntuacio decreixent i proporcional.

Sempre que s’hagin donat les condicions i
s’hagi incorporat en els plecs de la licitacio la
condici6 especial d’execucid “Contractacié de
professionals coneixedors dels contextos
culturals diversos”, la unitat promotora,
atenent a criteris de proporcionalitat, podra
incorporar en el contracte public un criteri
d’adjudicacié que fomenti entre les empreses
licitadores la presentacio d’ofertes que
millorin el nombre de persones a incorporar,
resultants dels percentatges establerts com a
obligatoris en la condicié especial d’execucio,
amb I'objectiu de millorar I’atencid al public
del servei a partir dels minims exigits en
termes d’equivaléncia de la representativitat
entre el servei i el barri o districte on es dugui
a terme (o a tota la ciutat en cas que aquest

L’entitat licitadora haura de declarar
responsablement el compliment d’aquest
requisit en la contractacid de les persones

treballadores que conformen la seva oferta
de millora i en cas de resultar adjudicataria
haura de presentar, en els primers 10 dies
posteriors a la formalitzacio del contracte,
els documents acreditatius corresponents a
la situacio al-legada (titols, documents
equivalents, realitzacié de proves i
resultats, o bé nacionalitat, etc.) que
acrediten el compliment del requisit exigit,
aixi com els que acrediten la seva
contractacio laboral i incorporacio en el
servei. (Veure Annex 1.2)

NO, CAL ATENDRE A

e LES OBSERVACIONS

contractacio
diversa

sigui el seu abast)

AMBIT DE LES CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCI

o

Quan en un contracte es permeti las
subcontractacio, cal efectuar un analisi de les
prestacions contractuals per comprovar si
existeix en el mercat oferta d’empreses
d’economia social per proveir-les, cas en el
qual, sempre que representi una eficiencia
social, es recomana plenament la incorporacié
de la clausula.

Cal fixar sempre el percentatge (maxim
35%) d’obligatori compliment per al
contractista de subcontractacié amb

Empreses d’Economia Social.

Subcontractacio

amb empreses
d’economia
social

Pagament del
preu ales
empreses

subcontractades

Manteniment de
les condicions
laborals durant
la vigéncia del
contracte

Si, ATENENT A LES
OBSERVACIONS

Per fer aquest analisi es pot comptar amb el
servei d’assessorament de Barcelona Activa.

Quan s’incorpori aquesta mesura, és
recomanable la incorporacié també de la

mesura 1.3 d’informacié de la subcontractacio
en fase de licitacid, a partir de la I'aplicacio de

la qual es pot disposar d’una informacio
previa de les empreses que participaran en
I’execucié del contracte des de la propia
oferta de I'empresa licitadora que
eventualment esdevingui contractista

Cal considerar el concepte d’empresa
d’economia social de I'article 5 de la Llei
5/2011, de 29 de marg, i no limitar-lo als

Centres Especials de Treball, o les
Empreses d’Insercio.

Es recomana valorar cada cas especific i, en
cas de dubte, realitzar consultes al Servei
d’Assessorament de Barcelona Activa

La mesura s’incorporara sempre en tots els
plecs que permetin la subcontractacio

En tots aquells contractes en els quals
intervinguin persones treballadores en la seva
execucio
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Si, ATENENT A LES
OBSERVACIONS

D’aplicacié preferent quan sigui
significativa la participacié de mitjans
personals per I'execucio del contracte, ja
sigui en contractes d’obres com de serveis.

D’aplicacié preferent en licitacions que
impliquin un minim de 10 persones
treballadores en la seva execucié i amb
una contractacio laboral prevista igual o
superior als 3 mesos. Aixi mateix també es
valorara en aquells contractes que
impliquin menys de 10 persones.

En el cas que s’apliqui subrogacié del
personal, també es podra aplicar la mesura
per a noves contractacions laborals o
substitucions amb personal que provingui
de I'atur, també d’un minim de 3 mesos de
durada prevista.

La ratio orientativa minima d’incorporacié
és del 10% de la plantilla que executara el
contracte (o el nombre de persones
treballadores que executen el 10% de les
hores del contracte)

Cal indicar sempre el nombre de persones
que caldra incorporar i el nombre d’hores
que hauran d’executar. En cas de no poder
concretar el nombre especific de persones,
s’aplicara un minim del 10% del personal que
executi la licitacid.

Nou redactat de la clausula/es en Annex 2

L’aplicacid de la mesura no és exclusiva
per a la contractacio de perfils
professionals no especialitzats, pero cal
ponderar adequadament la seva
idoneitat en licitacions d’alta
especialitzacié. No es recomana incloure
la clausula a les licitacions que impliquin
exclusivament perfils professionals dels
quals es justifiqui la dificil cobertura en
el mercat de treball ordinari.

La mesura fa referéncia a la contractacio
de persones en situacié d’atur de
col-lectius en risc d’exclusid vinculades a
I'obra o servei que es licita, és a dir que
s’han de produir noves contractacions, es
descarten per comptabilitzar en el
compliment de la clausula les persones
que ja treballen a ’empresa i canvien de
projecte.

Eventualment, de forma excepcional i
argumentada en funcid de I'objecte del
contracte, es pot precisar una llista parcial
dels col-lectius socials que s’han de
contractar en |’execucio del contracte.

Es recomana valorar cada cas especific i, en
cas de dubte, consultar al Servei
d’Assessorament Servei d’Assessorament en
les clausules socials de Barcelona Activa

La mesura de I’Ajuntament de Barcelona per
una banda és complementaria a |'obligacio
per part de 'empresa de disposar del Pla
d’lgualtat i, a partir de la publicacié d’aquest
Pla 2022 (Annex 2), persegueix que I'empresa
contractista presenti el justificant d’inscripcid
en el registre corresponent del Pla d’lgualtat
que sera d’aplicacié a les persones
treballadores que executaran el contracte i
en faci un seguiment, havent de presentar
abans de finalitzar el contracte un informe.

Per I'altra exigeix a les empreses no obligades
a disposar-ne, a presentar un document que
detalli, com a minim, una mesura de foment
de la igualtat aplicable a les persones

treballadores que participen en I'execucié del
contracte i efectuar-ne també el seguiment,

havent de presentar també abans de finalitzar

el contracte I’esmentat informe.

Unicament es podra exceptuar la inclusié
d’aquesta condicié d’execucié en cas que
no intervinguin persones en I'execucié del
contracte o bé quan el curt termini
d’execucio del mateix (menys de tres
mesos) no aconselli la seva aplicacié.

S’actualitza el protocol d’aplicacié i
seguiment, que inclou I'assessorament de
la Direcci6 de Serveis de Genere i
Politiques del Temps,
tant per a les unitats promotores dels
contractes a través del correu

transversalitat genere@bcn.cat

com per a les empreses adjudicataries a
través del Servei d’Assessorament per la
Igualtat i la Gestid del Temps de I’OAE
(Annex 2).

Si: en contractes on
intervinguin més de
100 persones
treballadores.

Recomanable en la

D’aplicacié preferent quan es considera
essencial que 'empresa contractista
garanteixi una paritat efectiva contra la
segregacio horitzontal o vertical i
especialment en aquells sectors on la
segregacio sigui més evident i es vulgui

La Direccié de Serveis de Génere i
Politiques del Temps ofereix
assessorament a les unitats promotores
dels contractes a través del correu:

transversalitat genere@bcn.cat
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resta. contribuir a trencar aquesta tendencia.
i a les empreses adjudicataries a través del
També per garantir el dret de la ciutadania, en | Servei d’Assessorament per la Igualtati la
determinats serveis, a ser atesa per algun dels Gestio del Temps de I'OAE.
dos sexes, de manera que el servei incorpori
una representacio paritaria en aquells llocs de
treball o grups professionals d’atencié al
public que es determinin.
Caldra determinar en els plec tecnic els
recursos humans minims per a I'execucio del
contracte especificant els llocs de treball o
grups professionals.
Caldra determinar en la redaccié de la
clausula en el PCAP els llocs de treball o grups
professionals (directives o no) que seran
objecte de la mesura.
S’actualitza el protocol d’aplicacid i
seguiment del Departament de
. Comunicacid, amb la col-laboracié de la
Exceptuable en aquells contractes on no hi . L . R SO s
S . . L . Direccid de Serveis de Génere i Politiques
Comunicacié Si intervinguin relacions personals o elements
. . L del Temps pel que fa al llenguatge o
inclusiva de comunicacid. . .
imatges no sexistes.(Annex 2)
Mail de contacte: dircom@bcn.cat
Les mesures minimes que ha d’incloure el
document presentat han de garantir, com
a minim, la formacio del personal i la
L, . designacié de persones de referencia.
Independentment de I'obligacié de disposar & P
d’un Pla d’igualtat, la mesura persegueix que . L
, < " p. g N S’actualitza el protocol d’aplicacid i
I’empresa contractista presenti a la persona . . ,
seguiment, que inclou I'assessorament de
responsable del contracte el protocol o . L . R .
. la Direcci6 de Serveis de Genere i
T document que detalli les mesures per ”
Mesures contra Sl, d’obligada . § . . Politiques del Temps,
’ | . ., prevenir, i abordar I'assetjament sexual i .
'assetjament incorporacio en tots ) . , ., tant per a les unitats promotores dels
. . |"assetjament per rad de sexe en relacié amb
sexual i per rad els plecs
de sexe

el personal adscrit a I’'execucié del contracte, i
en faci un seguiment, havent de presentar un
informe sobre les mesures abans de finalitzar
el contracte.
(Nou redactat de la clausula/es en Annex 2)

contractes a través del correu

transversalitat genere@bcn.cat

com per a les empreses adjudicataries a
través del Servei d’Assessorament per la

Igualtat i la Gestid del Temps de I'OAE
(Annex 2).

El model de clausula es troba incorporat en

els plecs model publicats a I'espai de
A I'efecte de garantir I'execucié d’un servei Contractacio de la intranet municipal, aixi
amb les maximes garanties de respecte a les com en I’Annex | del Pla d’OCPS 20-21
Si, en contractes de consideracions de génere, es pot establir com
gestid a condicié especial d’execucié que I'empresa La Direccié de Serveis de Génere i
d’equipaments quan | contractista efectui la Formacid en génere als
Formacio en no sigui un criteri de

geénere

Politiques del Temps ofereix
perfils que es determini dins I'execucié del assessorament a les unitats promotores
contracte. dels contractes a través del correu:

solvencia técnica ni
s’hagi incorporat
com a criteri

Sera imprescindible que la formacid sigui
d’adjudicacié

transversalitat genere@bcn.cat
certificada per un centre de formacié
acreditat, Administracié publica, Universitat, i a les empreses adjudicataries a través del
Col-legi o associacio professional.

Servei d’Assessorament per la Igualtatii la
Gestio del Temps de I'OAE.
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Recollida de
dades
desagregades
per sexe

Per poder fer una analisi amb perspectiva de
genere cal disposar de dades de totes les
persones amb relacié amb el servei.
D’aplicacié en aquelles clausules relatives al
sistema de control o seguiment de serveis
prestats.

El model de clausula es troba incorporat en
els plecs model publicats a I'espai de
Contractacié de la intranet municipal, aixi
com en I’Annex | del Pla d’OCPS 20-21

La Direccio de Serveis de Génere i
Politiques del Temps ofereix

Igualtat
d’oportunitats i
no-discriminacio
de les persones

LGTBi

Conciliacio
corresponsable
del temps
laboral, personal
i familiar

Persones
treballadores
amb discapacitat

SI Caldra que totes les dades lliurades a I'organ assessorament a les unitats promotores
de contractacié per part de I'empresa que dels contractes a través del correu:
resulti adjudicataria tant de les persones
usuaries del servei com de les persones transversalitat genere@bcn.cat
professionals, proveidores, talleristes,
contractades, autores, conferenciants o i a les empreses adjudicataries a través del
expositores, entre d’altres, estiguin Servei d’Assessorament per la Igualtati la
desagregades per sexe. Gestio del Temps de I'OAE.
S’actualitza el protocol d’aplicacid i
seguiment, que inclou I'assessorament de
la Direcci6 de Serveis de Genere i
Politiques del Temps,
e s L tant per a les unitats promotores dels
D’aplicacié preferent quan sigui significativa la .
. e contractes a través del correu
NO necessitat de mitjans personals per a
'execucid del contracte. transversalitat genere@bcn.cat
Nou redactat de la clausula en I’Annex 2 -
com per a les empreses adjudicataries a
través del Servei d’Assessorament per la
Igualtat i la Gestid del Temps de I'OAE
(Annex 2).
S’actualitza el protocol d’aplicacié i
seguiment, que inclou I'assessorament de
la Direccid de Serveis de Genere i
Es podra exceptuar la inclusié d’aquesta Politiques del Temps,
condicio d’execucio en cas que no tant per a les unitats promotores dels
intervinguin persones en I'execucié del contractes a través del correu
Si contracte o quan el curt termini d’execucid
del mateix (menys de tres mesos) no aconselli transversalitat genere@bcn.cat
la seva aplicacio.
Nou redactat de la clausula en I’Annex 2 com per a les empreses adjudicataries a
través del Servei d’Assessorament per la
Igualtat i la Gestid del Temps de I'OAE
(Annex 2).
Les empreses contractistes amb + de 50
treballadors ha d’acreditar en els deu primers
dies posteriors a la data de formalitzacié del Les empreses de + de 50 pe.rs:ones
contracte el compliment del requisit legal del , tr?bal!ajdores que no compleixin amb
2% aportant un certificat en que consti tant el ! Obhga(f'o. Iegal.r’w '?°‘?e" LTl
I’Administracio publica. (art. 71 LCSP).
nombre global de les persones treballadores
Si de plantilla com el nombre particular de

persones amb discapacitat.
En el cas d’haver-se optat pel compliment de
les mesures alternatives previstes legalment,
una copia de la declaracié d’excepcionalitat i
una declaracioé de 'empresa amb les mesures
concretes aplicades amb aquesta finalitat

La mesura de I’Ajuntament de Barcelona
persegueix que 'empresa contractista
certifiqui obligatoriament, més enlla de la
declaracio responsable, el compliment de
la quota de reserva del 2%.
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Si, en tots els
contractes que
tinguin com a
destinataria la
ciutadania o el
mateix personal de

Accessibilitat
universal

En els contractes que tinguin com a
destinataria la ciutadania o el mateix personal
de I’Ajuntament, en el plec de prescripcions
tecniques i amb caracter obligatori, s’ha
d’incloure una clausula que estableixi que
I’empresa contractista tindra en compte la
Convencio de les Nacions Unides sobre el dret
de les persones amb diversitat funcional, aixi
com els criteris d’accessibilitat universal i del
disseny universal o disseny per a totes les

La LCSP 9/2017, en el seu article 126
“Regles per a I'establiment de
prescripcions tecniques” determina que si
no és possible definir les prescripcions
tecniques tenint en compte criteris
d’accessibilitat universal i de disseny
universal o disseny per a totes les
persones, aquesta circumstancia s’ha de
motivar suficientment.

Per altra banda, en la Disposicié addicional
divuitena es preceptua que en I'ambit de la
contractacio publica, la determinacié dels

I’Ajuntament persones, segons definicié del Reial decret mitjans de comunicacié admissibles, el
legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, que va disseny dels elements instrumentals i la
aprovar el text refds de la Llei general de drets implantacié dels tramits procedimentals
de persones amb diversitat funcional i la seva s’han d’efectuar tenint en compte criteris
inclusio social. d’accessibilitat universal i de disseny
universal o disseny per a totes les
persones, (RD legislatiu 1/2013, de 29 de
novembre).
Quan el contracte inclou el subministrament
d’un bé cal que I'empresa contractista es
comprometi a que aquest s’haura fabricat
respectant les normes sociolaborals vigents a
I’Estat espanyol, la Unid Europea i aprovades
et 2, e,speaalment 1 ol soF)lre Cas que l'objecte del contracte sigui un
Drets de I'Infant de 1990 o la Convencid e B . .
. X ) subministrament, o bé un servei que inclou
Compliment de Internacional sobre la Proteccid dels Drets L . p
. . un subministrament accessori, de béns
les normes dels Treballadors Migratoris i dels seus L N
sociolaborals en famili electronics sera d’aplicacio el Protocol
S| amiiars Electronics Watch. Aquesta aplicacid sera

el procés
productiuien la

distribucio

comercial

Per reforgar la proteccio especifica dels
drets de les dones es treballa per ampliar
aquesta clausula fent una mencié
explicita als Convenis i Protocols de I'OIT
relacionats amb els drets laboral de les
dones i a la Convencié sobre I’Eliminacio
de totes les formes de Discriminacio
contra les Dones (CEDAW).

preceptiva quan el contracte tingui un
valor estimat superior 215.000 € i
potestativa en els contractes de valor
estimat inferior.

Sien concessions de
serveis, serveis i
subministraments
amb valor anual
igual o superior als 3
milions €

Compliance
Penal

En el suposit en que I'adjudicataria en el
moment de la seva formalitzacié, s’hagi
dotat d’un Sistema de Gestid de
Compliance Penal alineat amb la Norma
UNE 19601 sobre "Sistemes de gestié de
Compliance penal”, o d’un sistema de
gestié antisuborn alineat amb la UNE-ISO
37001. sobre “Sistemes de gestio
antisuborn” podra suplir I'emissio de la
declaracio responsable presentant una
certificacié de conformitat respecte del seu
Sistema per part d’una entitat externa de
certificacid acreditada per ENAC.
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Si, en contractes de
serveis d’atencié a
(ool =00 les persones quan el
professionals percentatge de
coneixedors dels poblacié usuaria
contextos potencial nascuda a
EIBGIE S5 estranger arribi al
25% de la poblacio
total.

Les empreses adjudicataries del servei,
hauran d’incorporar en I'execucid del
contracte, un determinat percentatge de
persones treballadores coneixedores dels
contextos linguistics i culturals diversos, per
tal de garantir I'execucié d’un servei més
eficient, amb una equivaléncia en la
representativitat cultural i linglistica de les
persones usuaries:

-Territori o col-lectiu especific amb entre el
25% i el 40% de poblacié nascuda a
I'estranger: un 20% sobre el total de persones
que executaran el contracte

-Territori o col-lectiu especific amb més del
40% de poblacié nascuda a I'estranger: un
30% sobre el total de persones que
executaran el contracte

Per establir els percentatges es tindra en
compte la darrera explotacié de dades del
padré municipal (informe “_La poblacid
estrangera a Barcelona,: La poblacid
barcelonina nascuda a I'estranger” ) en cas de
serveis de caire territorial o bé la memoria, o
informes de seguiment del servei, en cas de
serveis destinats a col-lectius especifics.

Les persones treballadores amb
coneixements linguistics i/o d’origens
culturals diversos que 'empresa ha de

contractar i incorporar en I'execucio del
contracte, a més d’acreditar els
coneixements professionals especifics per
ocupar el lloc de treball i el coneixement
obligatori del catala i castella, hauran de
complir amb algun dels seglients requisits:

1. Disposar d’estudis o certificats que
acreditin el coneixement de la llengua
requerida.

2. Disposar de la nacionalitat del pais
d’origen requerit, haver nascut en el pais
d’origen requerit, poder acreditar haver-hi
viscut suficient temps per adquirir el nivell
requerit o ser la llengua materna per
origen dels pares, disposar d’estudis
realitzats en institucions educatives dels
paisos d’origen requerits, disposar
d’experiencia laboral demostrable en els
paisos d’origen, entre d’altres.

L’entitat licitadora haura de declarar
responsablement el compliment d’aquests
requisits linguistics i culturals en la
contractacio de les persones exigides per la
condicio especial d’execucid i en cas de
resultar adjudicataria haura de presentar,
en els primers 10 dies posteriors a la
formalitzacio del contracte, els documents
acreditatius corresponents o la situacid
al-legada (titols, documents equivalents,
realitzacio de proves i resultats,
nacionalitat...), aixi com els que acrediten
la seva contractacid laboral i incorporacio
en el servei. (Veure Annex 1.1)
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Contractacio

reservada

e DA 4a: Si, en
funcié dels
objectius anuals
de reserva social

DA 48a: No, és
potestativa

RESERVA SOCIAL DA 42 LCSP

1. Es obligatoria. Anualment s’estableix un
objectiu de reserva social a assolir per part de
les unitats de contractacié.

2. Només hi poden participar com a entitats o
empreses licitadores Centres especials de
treball d’iniciativa social (CETIS) i empreses
d’insercio (El).

3. Es pot referir a qualssevol dels tipus
contractuals tipificats a la LCSP.

RESERVA DA 482 LCSP

1. Es potestativa.

2. Tan sols té per objecte determinats serveis
socials, culturals i de salut, especificats pels
seus codis propis del Vocabulari comu de
contractes publics (CPV).

3. Només permet participar-hi a unes
entitats juridiques determinades, que
fonamenten el seu funcionament en la
participacio de llurs persones treballadores
aixi com també es caracteritzen perque
destinen llurs beneficis o bé a I'activitat
propia o bé al repartiment entre les dites
persones treballadores.

4. Aquestes entitats no poden ser-ne
adjudicataries si ja ho han estat en els 3 anys
anteriors d’un altre contracte amb el mateix
CPV i licitat com a reservat d’acord amb la DA

48a pel mateix poder adjudicador.

5. La durada maxima d’aquests contractes
reservats pot ser de fins a 3 anys.

La Instruccié municipal de contractacio
reservada en regula el procediment
d’aplicacio per a I’Ajuntament de Barcelona
i el seu Grup municipal.

La Comissid de contractacio publica
sostenible proposa la quantia minima anual
a assolir pel conjunt de I'organitzacié
municipal destinada a la contractacié
reservada, que després s’aprovara
mitjangant un decret de I’Alcaldia .

La Gerencia municipal concreta la
distribucié de la dita contractacié en I'ambit
dels districtes, geréncies municipals i
entitats juridiques del Grup municipal.

Es recomana valorar cada cas especific i, en
cas de dubte, consultar al Servei
d’Assessorament Servei d’Assessorament
en les clausules socials de Barcelona Activa
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