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Personal - Seleccié de personal — Borses de treball

RESOLUCIO de la Geréncia de Persones, Organitzacié6 i Administracié
Electronica del 27 de juliol de 2023. Exp. 31/2021, d'ampliacié de la borsa
de treball de la categoria de Tecnic/a Superior en Psicologia, grup Al,
subgrup Al.

BASES REGULADORES DEL PROCES D'AMPLIACIO DE LA BORSA DE TREBALL DE LA
CATEGORIA DE TECNIC/A SUPERIOR EN PSICOLOGIA

1. Objecte

L'objecte d'aquesta convocatoria és I'ampliacié de la borsa de treball de I’Ajuntament de
Barcelona, de la categoria Técnic/a Superior en Psicologia, derivada de |la convocatoria per a
la cobertura de 40 places de Técnic/a Superior en Psicologia de I'Ajuntament de Barcelona,
mitjancant concurs oposicid lliure (exp. 31/2021), per necessitats urgents i inajornables de
caracter temporal segons els suposits recollits en l'apartat 2 de I’Acord de la comissié de
seguiment de l'acord de Condicions dels empleats publics de I’Ajuntament de Barcelona sobre
la constitucid i funcionament de les Borses de Treball.

Les caracteristiques de la convocatoria son les segients:

Classe de personal: Funcionari/aria interi/na

Escala: Administracio especial, subescala técnica
Categoria: Técnic/a Superior en Psicologia

Grup de titulacio: Grup A, subgrup Al

Nivell: 22

D’acord amb el que estableix el punt 15.1. de les bases del procés, I'Ajuntament podra
constituir o ampliar la Borsa de treball en la categoria convocada amb |'objectiu de realitzar
possibles nomenaments d'interinatges o contractacions temporals.

D’acord amb el que estableix el punt 15.2. de les bases del procés, aquesta ampliacié o
constitucio s’efectuara a través d'un nou procés al qual seran admeses les persones aspirants
aprovades que no hagin obtingut plaga.

2. Requisits de participaci6 de les persones aspirants

2.1. Per prendre part en aquesta convocatoria, les persones aspirants han de reunir els
requisits seglents:

a) Complir els requisits establerts a la base 3 de la convocatoria per a la cobertura de 40
places de Técnic/a Superior en Psicologia de I'Ajuntament de Barcelona, exp. 31/2021.
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b) Haver superat totes les proves de la convocatoria per a la cobertura de 40 places de
Técnic/a Superior en Psicologia de I'Ajuntament de Barcelona, exp. 31/2021, sense haver
obtingut placa.

c) No formar part de la borsa de treball de la categoria com a persona candidata del bloc A
(aquelles persones que formen part de la borsa de treball i han computat dies efectius en
la categoria com a membres de la borsa).

2.2. Tots els requisits s’han de complir el darrer dia del termini de presentacido de
sol-licituds i mantenir-se fins a I'inici de la prestacié de serveis amb aquest Ajuntament.

3. Sol-licitud de participacié
3.1. Presentacio de sol-licituds

De conformitat amb el Decret d’alcaldia de 22 de desembre del 2009 (Butlleti Oficial de la
Provincia de Barcelona nim. 312 de 30 de desembre), la formalitzacidé, obtencié i presentacid
de sol:licituds s'ha de fer telematicament.

Les persones interessades hauran de presentar la seva sol-licitud telematica de participacio,
per mitjans electronics, tal com consta a I'annex I d’aquestes bases.

3.2. Termini de presentacid de sol-licituds

El termini de presentacié d’instancies és del 4 al 13 de setembre.

3.3. Dades consignades a la sol-licitud

3.3.1. Per tal d’emplenar la sol-licitud de participacid, les persones aspirants hauran de
procedir tal com s’indica a I'annex 1.

3.3.2. Les persones aspirants hauran de lliurar el seu curriculum vitae juntament amb la
sol-licitud.

3.3.3. La presentacid de la sol-licitud implica I'acceptacié que les comunicacions que s’hagin
de fer a les persones aspirants, es facin mitjancant correu electronic a I'adreca electronica
indicada a la sol-licitud, aixi com I'acceptacié de qué les notificacions que s'hagin d'efectuar a
aquestes, es facin telematicament pel sistema habilitat per a la practica de les notificacions
electroniques.

Als efectes d’admissid de les persones aspirants, es tindran en compte les dades que
aquestes facin constar a la sol-licitud.

Les dades corresponents al domicili, telefon i adreca electronica que figurin a la sol-licitud es
consideraran les Uniques valides a efectes de comunicacions i sera responsabilitat exclusiva
de les persones aspirants els errors en la seva consignacio i la comunicacié a I’Ajuntament de
Barcelona de qualsevol canvi d’aquestes.
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Sera responsabilitat de les persones aspirants la veracitat de les dades consignades, sense
perjudici que en qualsevol moment I'autoritat convocant o la Comissid de Seleccié pugui
requerir-los l'acreditacid dels requisits necessaris quan cregui que hi ha inexactituds o
falsedats en les quals hagin pogut incorrer les persones aspirants.

3.3.4. Les persones que tinguin reconeguda la condicié legal de discapacitat, seran admeses
per a la realitzacio de la/les prova/es sense necessitat d’acreditar la seva aptitud abans del
seu comengament, sens perjudici que superat el procés selectiu hagin d’acreditar, si s’escau,
la seva capacitat per exercir les funcions per a l'exercici professional de la categoria
corresponent (certificat d’adequacié al lloc de treball emés per I'EVO laboral).

3.3.5. Les persones aspirants amb discapacitat que per la realitzacié de les proves necessitin
alguna adaptaci4, ho hauran de comunicar a través de I|'‘adreca electronica
planificacio@bcn.cat.

La comissio de valoracié corresponent, si s’escau, prévia comprovacio de I'EVO laboral
presentat en la convocatoria (expedient 31/2021) decidira sobre les peticions d'adaptacions
que s'efectuin i tindran en consideracié que no comportin una despesa excessiva.

3.3.6. D'acord amb el Reglament General de Proteccié de Dades, es facilita la informacio
basica sobre el tractament de les dades personals de les persones aspirants. Es pot consultar
la informacié del tractament 0319, que s’aplica a procediments en matéria de seleccié de
personal a I'enllag: https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/proteccio-de-
dades?tractament=0319

Responsable del Tractament: Ajuntament de Barcelona, pl. Sant Jaume, 1, 08002 Barcelona.

Delegat de Protecci6 de Dades: Es pot contactar amb el Delegat de Proteccié de Dades
mitjancant I’enllag https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/proteccio-de-
dades/contacteu-amb-delegat-proteccio-dades, o per correu postal, dirigint-se a av. Diagonal,
220, planta 4, 08018 Barcelona.

Finalitat del tractament: Gestid dels processos de provisio i seleccié (temporal i definitiva).
Legitimacié: Compliment contractual. Obligacio legal del responsable.

Drets de les persones: Les persones aspirants poden exercir els drets d'accés, rectificacio,
supressio, oposicid i limitacié sobre les seves dades, mitjancant I’ enllag:
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/proteccio-de-dades/quins-drets-tinc-
sobre-meves-dades.

Si no estan satisfetes amb el tractament de les seves dades, poden presentar una reclamacié
davant de I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades: c. Rosselld, 214, 08008 Barcelona.

Es pot consultar la informacié de la politica de privacitat i proteccié de dades de I’Ajuntament
de Barcelona a: https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/proteccio-de-dades

gaseta@bcn.cat barcelona.cat/gasetamunicipal DLB-5.656-2007


mailto:gaseta@bcn.cat
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/proteccio-de-dades?tractament=0319
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/proteccio-de-dades?tractament=0319
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/proteccio-de-dades/contacteu-amb-delegat-proteccio-dades
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/proteccio-de-dades/contacteu-amb-delegat-proteccio-dades
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/proteccio-de-dades/quins-drets-tinc-sobre-meves-dades
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/proteccio-de-dades/quins-drets-tinc-sobre-meves-dades
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/proteccio-de-dades

GASETA MUNICIPAL Alsntament

28 de juliol del 2023 CSV: e78ca25324ad85b6

Posteriorment, si com a persones aspirants resulten seleccionades, les dades també
s'utilitzaran per a la formalitzacié de I'eventual nomenament / contractacié (0571 - gestid
ordinaria de personal). Poden trobar tota la informacié del tractament 0571 a l'enllac:
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/proteccio-de-dades?tractament=0571.

4. Llistes de persones admeses i excloses

Finalitzat el termini de presentacio de sol-licituds, la Geréncia de Persones i Desenvolupament
Organitzatiu de I’Ajuntament de Barcelona publica la llista de persones admeses i excloses a
la Seu electronica.

En el cas que una persona aspirant no aparegui ni en la llista de persones admeses ni en la
d’excloses, haura de presentar una instancia en suport paper per qualsevol dels mitjans que
estableix |'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre del procediment administratiu comu
de les administracions publiques i, a I’hora de formular la reclamacié corresponent, I'haura
d’acompanyar d’una fotocopia de la sol-licitud presentada.

La llista de persones aspirants admeses i excloses, aixi com els successius anuncis de la
convocatoria, es publicaran a la Seu electronica de [I'Ajuntament de Barcelona:
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca

L'admissid no implica el reconeixement dels requisits exigits i s’estara al que estableix la base
2.

5. Convocatoria de proves
El dia, hora i lloc de realitzacié de la/les prova/es, aixi com els seus resultats es publicaran a

la Seu electronica de I’Ajuntament de Barcelona:
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca

6. Procés selectiu

El procés constara d’una Unica prova de caracter obligatori i eliminatori, complementaria a les
proves ja realitzades en la convocatoria per a la cobertura de 40 places de Técnic/a Superior
en Psicologia de I'Ajuntament de Barcelona, exp. 31/2021, que consistira en la valoracié de
les competencies professionals.

6.1. Entrevista competencial (obligatoria i eliminatoria)

Les persones aspirants que hagin superat les proves corresponents, seran ordenades de
major a menor puntuacio a partir de la nota que resulti del sumatori de les proves puntuables
de la convocatoria de procedéncia.

Per tal de superar aquesta prova, la persona aspirant haura de complir dos requisits:

Mostrar 1 evidéncia o més en totes les competéncies.
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- Mostrar el 50% o més del conjunt de totes les evidéncies que componen totes les
competéncies a avaluar.

Aquesta prova és obligatoria i tindra caracter eliminatori, les persones aspirants seran
qualificades com a Aptes o No Aptes.

Les persones qualificades com a No Aptes quedaran excloses del procés selectiu.

Per a la realitzacié de les entrevistes, I’Ajuntament de Barcelona anira convocant, d’acord
amb les necessitats de les diferents categories, a les persones aspirants, segons l'‘ordre de
puntuacio, en blocs de 20 persones,

A la categoria Técnic/a Superior en Psicologia es defineixen els seglients ambits especifics, a
més de I'ambit general de la propia categoria.

- Atencid en violéncia
- Equips especialitzats d’atencié a la infancia i adolescéncia (EAIA)

A la sol-licitud telematica les persones aspirants que aixi ho desitgin, podran seleccionar un o
més ambits funcionals.

En tots els casos, lI'entrevista s’adaptara a I'ambit general. En cas d’optar per algun dels
ambits definits, I'entrevista competencial s'adaptara també als ambits escollits.

6.2. Causes d'exempcio de la prova

Restaran exemptes de la realitzacié d’aquesta prova les persones aspirants que hagin superat
una entrevista competencial per la mateixa categoria professional resultant dels processos
d’ampliacié de diferents borses de treball de I’Ajuntament de Barcelona de I'any 2021 (exp.
401/2021).

7. Qualificacions de les persones aspirants

La Comissié de Seleccidé fara publiques les puntuacions obtingudes a la fase selectiva. Les
persones aspirants, que hagin superat el procés selectiu, seran ordenades de major a menor
puntuacio, obtinguda a partir de la nota del sumatori de les proves de la convocatoria per a la
cobertura de 40 places de Técnic/a Superior en Psicologia de I'Ajuntament de Barcelona,
mitjancant concurs oposicié lliure (exp. 31/2021) i els criteris de desempat establerts en la
mateixa.

8. Ampliacio de borsa

8.1. A partir d’aquesta convocatoria I’Ajuntament ampliara la Borsa de treball en la
categoria convocada amb Il‘objectiu de realitzar possibles nomenaments d’interinatges o
contractacions temporals.

gaseta@bcn.cat barcelona.cat/gasetamunicipal DLB-5.656-2007


mailto:gaseta@bcn.cat

GASETA MUNICIPAL Alsntament

28 de juliol del 2023 CSV: e78ca25324ad85b6

Aquesta borsa pel que fa a l'ordre de contractacid de les persones aspirants es regulara
d’acord amb els criteris establerts per a la gestid de les Borses de treball.

Les contractacions o nomenaments es faran per ordre de blocs i dins de cada bloc per 'ordre
de puntuacié de major a menor.

9. Acreditacio dels requisits

9.1. Les persones aspirants seleccionades per formar part d’aquesta borsa hauran
d’acreditar documentalment, abans de ser contractades/nomenades, la totalitat dels requisits
assenyalats a la base 2 d’aquesta convocatoria, mitjancant la presentacié dels documents i
certificacions originals.

Tota la documentacio que es presenti en llengua estrangera haura d’anar acompanyada de la
corresponent traducciod jurada.

9.2. En el cas de la titulacié exigida com a requisit de participacio, I’Ajuntament consultara
a altres administracions les dades de qué disposin a les respectives plataformes
d’intermediacio a fi de verificar-ne la validesa i, per tant, no sera necessari aportar el
document acreditatiu original.

En el cas que la persona aspirant s’oposi expressament a aquesta consulta, caldra que
presenti una sol-licitud indicant “M’oposo al fet que I’Ajuntament consulti a altres
administracions les meves dades, als efectes d’acreditacié del requisit de titulacié i em
comprometo a aportar els documents originals justificatius, tal com s’indica a les bases de la
convocatoria”.

Aquesta sol-licitud es podra presentar en el moment que s’indiqui a I'anunci publicat.

Excepcionalment es podra presentar en suport paper per qualsevol dels mitjans que estableix
I'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'l d'octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques.

En els casos que no sigui possible verificar la validesa de la titulacié mitjangant la consulta a
altres administracions pel fet de no estar disponible la informaci6 a la corresponent
plataforma d‘intermediacid, aquesta circumstancia es posara de manifest a les persones
aspirants afectades, per tal que aportin el document acreditatiu original en el termini indicat
en aquesta base.

9.3. La formalitzacié del contracte/nomenament restara condicionada a I'acompliment de la
totalitat dels requisits formals de la convocatoria.

Si les persones aspirants proposades no presenten la documentacié requerida, quedaran
anul-lades totes les seves actuacions, sens perjudici de la responsabilitat en quée puguin haver
incorregut per falsedat.
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10.Comissio de Seleccio
10.1. La Comissidé de Seleccid de la convocatoria estara formada pels membres seglients:

Presidenta: Sra. Elena Pérez Fernandez

Presidenta suplent: Sra. Anna de Palau Rovira
Vocal 1r: Sra. Barbara Roig Merino
Vocal 1r suplent: Sra. Laia Alfama Cisquella

Vocal 2n: Sra. Esther Robles Maldonado

Vocal 2n suplent: Sr. F. Xavier Molina Cabanillas
Secretaria titular: Sra. Laura Izquierdo Sanchez
Secretaria suplent: Sra. Gisela Navarro Vicente

10.2. A més dels membres que formen part de la Comissié de Seleccid, a les sessions que
s’estableixin hi podran assistir, amb veu pero sense vot, una persona observadora titular i
una de suplent, designades conjuntament per la Junta de personal i el Comité d’empresa.
Aguestes persones observadores tindran accés, si ho volen, als expedients de qualificacié de
les persones aspirants, i podran sol-licitar que les seves observacions constin en les actes de
les sessions corresponents.

La designacio de les persones observadores s’efectuara amb caracter previ a la realitzacio de
les proves.

10.3. Els membres de la Comissié hauran d’abstenir-se d’intervenir i notificar-ho a la
Gerencia de Persones i Desenvolupament Organitzatiu, quan concorrin circumstancies que
preveu l'article 23 de la Llei 40/2015, d’1 d'octubre, de régim juridic del sector public, en allo
que sigui d’aplicacid, aixi com la causa establerta a I'art. 113.2 del Reial decret 364/1995, de
10 de marg, pel qual s'aprova el Reglament general d'ingrés del personal al servei de
I’Administracié general de I’'Estat i de provisié de llocs de treball i promocié professional dels
funcionaris civils de I’Administracié general de I'Estat. Igualment, les persones participants
podran recusar els membres de la Comissiéo de Seleccié quan concorrin les circumstancies
previstes per |'article 24 de la mateixa llei.

10.4. La Comissié de Seleccid podra disposar, si aixi ho creu convenient, de la incorporacio
de persones assessores especialistes per a totes o algunes de les proves, que actuaran amb
veu pero sense vot en les sessions de la Comissio.

10.5. La Comissio de Seleccido esta facultada per resoldre els dubtes que es presentin i
prendre els acords necessaris per al bon ordre del procés selectiu. Podra excloure del procés
selectiu qualsevol persona participant que realitzi alguna conducta contraria a la bona fe o
orientada a desvirtuar els principis d’equitat i igualtat o altres comportaments que alterin el
normal desenvolupament de qualsevol de les fases establertes en la convocatoria.

10.6. A l'efecte de comunicacions i altres incidéncies, la Comissié tindra la seva seu al
Departament de Selecciéd i Promocié de Recursos Humans de la Geréncia de Persones i
Desenvolupament Organitzatiu de I’Ajuntament de Barcelona (c/ de |’ Escar 1, 2a planta,
08039 de Barcelona).
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11.Recursos

Contra aquestes bases i contra la llista definitiva, d'acord amb el que estableix Llei 39/2015,
d’1 d'octubre, de Procediment Administratiu comU de les Administracions Publiques, en
concordanca amb el Decret d'Alcaldia del 20 de juny de 2023 de delegacié de competéncies
en el Tinent d'Alcaldia de Prevencid, Seguretat, Convivéncia i régim Interior, les persones
interessades podran interposar recurs potestatiu de reposicié davant el Tinent d'Alcaldia de
Prevencid, Seguretat, Convivéncia i regim Interior, en el termini d'un mes a comptar des de
I'endema de la seva publicacid o bé recurs contenciés administratiu en el termini de dos
mesos des de I'endema de la seva publicacié davant la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Els actes i resolucions de la Comissié de Seleccié poden ser impugnats per les persones
interessades mitjancant un recurs d‘alcada davant el Tinent d'Alcaldia de Prevencio,
Seguretat, Convivéncia i réegim Interior en el termini d'un mes a comptar de I'endema de la
data de la seva notificacié o publicacio.
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ANNEX I

1. INSTRUCCIONS PER A LA PRESENTACIO DE LA SOL-LICITUD TELEMATICA DE
PARTICIPACIO I CURRICULUM VITAE:

1.1. ACCES A LA SOL-LICITUD TELEMATICA:

- Les persones aspirants que NO disposin d’accés a la Intranet Municipal de I'’Ajuntament de
Barcelona hauran de presentar la seva sol:licitud telematica de participacid a través de la Seu
electronica de I’Ajuntament de Barcelona https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca
> “Borses de treball”> triar la convocatoria “Ampliacié borsa de treball Técnic/a Superior en
Psicologia” i clicar a “Sol-licitud telematica”.

- Les persones aspirants que tenen accés a la Intranet Municipal de I’Ajuntament de
Barcelona, hauran de presentar la seva sol-licitud telematica de participacié accedint a
I'apartat “Seleccid i Provisid” > “Borses de treball”, triar la convocatoria “Ampliacié borsa de
treball Tecnic/a Superior en Psicologia” i clicar a “Sol-licitud telematica”.

1.2. ADJUNTAR DOCUMENTACIO:

Un cop hagin accedit a la sol:licitud telematica, a |I'apartat “Adjuntar documentacié”, hauran
de presentar el seu curriculum vitae en format PDF a I'apartat “CURRICULUM ACCES BORSA".
L'arxiu no podra superar els 5 MB de capacitat.

El curriculum presentat es podra consultar des del Portal de tramits, accedint a:
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/APPS/portaltramits/portal/consultaEstatTram
it/default.html?style=ciudadano. En el cas que les persones aspirants tinguin accés a la
Intranet Municipal de I’Ajuntament de Barcelona, també es podra consultar a través del servei
“Les meves convocatories” de la mateixa Intranet Municipal.

Mentre la sol-licitud telematica estigui oberta, les persones aspirants podran entrar tantes
vegades com ho necessitin. Només es tindra en compte I'Ultim arxiu annexat dins del termini
establert.

2. PRESENTACIO D’INSTANCIES GENERIQUES A TRAVES DEL _REGISTRE
ELECTRONIC

Tant les instancies genériques com els recursos s’han de presentar a través del registre
electronic  https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/registre-electronic des de
I'enllag de CIUTADANS: Instancia genérica (inici tramit online)

Excepcionalment, es podra fer en suport paper per qualsevol dels mitjans que estableix
I'article 16.4 de la Llei 39/2015, d’1 d’ octubre del procediment administratiu comu de les
administracions publiques.
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https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/ca/registre-electronic
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/APPS/portaltramits/portal/login/default.html?iniciar=Iniciar&loginTarget=T400i&style=ciudadano

GASETA MUNICIPAL [ [

28 de juliol del 2023 CSV: e78ca25324ad85b6

3. RELACIO D'ESTACIONS WIFI

L'enllac que vincula les diferents estacions wifi de I’Ajuntament de Barcelona en les quals
podra connectar telematicament per fer el tramit, és el seglient:
https://ajuntament.barcelona.cat/barcelonawifi/ca/
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ANNEX II

Técnic/a Superior en psicologia

Codi del lloc: 22FALBIBALE

Classe de lloc Base

Vinculacio Funcionaria
Subgrup d'accés Al

Nivell de destinacio 22

Ambit funcional Locs base
Sistema de provisio Adscripcia inicial

Categories d*accés al Noc

Rigor i organitzacio
Comunicacid i influéncia

TS Psicologia
Destinacio: 22 Compromis professional 3
Especific: 80.30 Treball en equip 2
Circumstancial: Orientacia a servei puhlic 3
Pensament analitic 3
Modalitat teletreball: Recerca d'informacic i actualitzacio del coneixement 2
Si, excepte algunes dotacions Flexibilitat i obertura al canvi 2
2
2

*  Assessorar altres ambits funcionals aplicant els coneixements especifics de psicologia, | donar-los
suport. Coordinar-se amb altres agents interns | externs a PAjuntameant.

=  Valorar les necessitats de les persones per proposar les actuacions adequades per a la seva millora
en els ambits de salut, educacio i recursos humans, entre d'altres.

*  Elaborar i executar plans | processos en el seu ambit d'actuacid | fer-ne el seguimant.

* Redactar documents com convenis, respostes a instancies i informes d'acord amb el seu I'ambit
d'actuacia.

Observacions
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Técnic/a Superior en psicologia - serveis socials
Cadi del lloc: 22FA1BIBA19

Classe de lloc Baze

Vinculacio Funcionaria
Subgrup d'accés Al

Mivell de destinacio 22

Ambit funcional Llocs base
Sistema de provisio Adscripcio inicial

Categories d'accés al Noc

TS Psicologia
Destinacia: 27 Compromis professional 3
Especific: 80.30 Treball en equip 2
Circumstancial; 5173 Orientacio a servei pablic 3
Pensament analitic 3
Modalitat teletreball: Recerca d'informacic i actualitzacio del coneixement 2
Si, parcial* Flexibilitat | obertura al canvi 2
Autcconfianca 2
Empatia 4

+ Atendre de manera individual ifo familiar les persones usuaries per fer I'avaluacio diagnostica,
I'orientacid i el tractament de les problematigues que es detecten, aixi com la derivacid a altres
servels.

&  Participar en intervencions grupals, accions comunitaries | de xarxa, en el context de grups de
tractament psicosocial o psicoeducatiu, tant en el disseny, implementacio | avaluacio del projecte
com en la recerca aplicada a 'ambit social.

*  Elaborar informes técnics per respondre a demandes de I'Administracio, per tramitar derivacions a
altres serveis o per altres necessitats d'atencio,

*  Assessorar | donar suport técnic tant als i les professionals dels equips, als casos dels equips, com a
la xarxa i els projectes dintervencid psicosocial que es duguin a terme.

*  Enelcas dels EAIA, fer propostes de mesures de proteccio respecte a 'infant/adalescent d acard
amb el procés de diagnostic i avaluacio interdisciplinaris.

Observacions
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