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Convenis – Conveni

CONVENI de col·laboració entre l'Ajuntament de Barcelona i el Consorci de
Salut i d'Atenció Social de Catalunya per al desenvolupament de models
innovadors, responsables i sostenibles de prestació de serveis de salut,
cura, i atenció integrada.

Barcelona, a la data de la darrera signatura electrònica

REUNITS

D'una part, la senyora Laura Pérez Castaño, Tinenta d'Alcaldessa de Drets Socials de
l'Ajuntament de Barcelona, facultada per acord de la Comissió de Govern de data 18 de maig
de 2023 i assistida pel senyor Jordi Cases Pallarès, Secretari General de la Corporació
Municipal, en exercici de les seves funcions d'assessor legal, de conformitat amb l'art. 92 bis
de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, de Bases de Règim Local.

D'altra part, el senyor José Augusto García Navarro, amb DNI XXXXXXXXX, en nom i
representació del Consorci de Salut i d'Atenció Social de Catalunya (en endavant CSC), amb
domicili social en l'Avinguda Tibidabo 21, 08022, Barcelona, amb CIF P0800004-D, i en virtut
de la seva condició de Director General de l'entitat.

Ambdues parts es reconeixen mútuament la capacitat necessària per formalitzar el present
acord.

EXPOSEN

I. Que l'Ajuntament de Barcelona té competències en matèria de serveis socials bàsics
d'acord amb el que estableix la Llei 22/1998, de 30 de desembre, de la Carta
municipal de Barcelona (Capítol X. Serveis Socials del Títol IV. Competències
Municipals) i la Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials de Catalunya. També té
competència d'acord amb l'article 103 de la Llei 22/1998, de 30 de desembre, de la
Carta municipal de Barcelona) en matèria de promoció de la salut i la prevenció de la
malaltia (apartat Tercer, g).

II. Que l'Ajuntament de Barcelona té competència per promoure tota classe d'activitats i
prestar tots els serveis públics que afectin l'interès general dels ciutadans i que no
estiguin expressament atribuïts a altres administracions públiques. En cas que altres
administracions ho tinguin atribuït, l'Ajuntament podrà fer activitats complementàries
de les pròpies d'aquestes administracions (article 58 de la Llei 22/1998, de 30 de
desembre, de la Carta municipal de Barcelona).

III. Que el Consorci de Salut i d'Atenció Social de Catalunya (en endavant, CSC) és una
entitat local pública, de caràcter associatiu, amb personalitat jurídica pròpia plena i
independent dels seus membres pel compliment de les seves finalitats. Entre aquestes
hi figuren la coordinació dels Ajuntaments i centres proveïdors de serveis d'atenció a
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les persones en els àmbits de la salut i dels serveis socials del CSC per a una millor
prestació d'aquests serveis i una més adequada utilització dels recursos disponibles,
millorar la prestació dels serveis d'atenció primària de salut, hospitalària,
sociosanitària, i social dels municipis, adequar la prestació dels serveis d'atenció
primària de salut, hospitalària, sociosanitària, i social, a les necessitats de la població
de la seva àrea geogràfica i assistencial, entre d'altres.

Per al compliment de les seves finalitats, el CSC realitzarà aquelles gestions, iniciatives
i projectes que serveixin per a la satisfacció d'aquelles necessitats en els camps de la
promoció de la salut, prevenció de malalties i assistència primària, hospitalària i
sociosanitària, els serveis socials i d'atenció a la dependència utilitzant els mitjans
materials i personals dels quals disposi el CSC.

IV. Que l'article 47, de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de règim jurídic del sector públic
regula els convenis com els acords amb efectes jurídics adoptats per les
administracions públiques, els organismes públics i entitats de dret públic entre si o
amb subjectes de dret privat amb un fi comú. Que aquest conveni es troba emmarcat
en l'apartat 47.2.a) que tipifica els convenis signats entre dues o més administracions
públiques o entre dos o més organismes públics o entitats de dret públic i que poden
incloure la utilització de mitjans, serveis i recursos d'una altra administració pública,
organisme públic o entitats de dret públic per a l'exercici de competències pròpies o
delegades.

V. Que ambdues parts han considerat que el conveni és l'instrument idoni per treballar
per objectius comuns i desenvolupar programes i projectes conjunts de innovació en
l'àmbit de la salut, les cures, l'atenció integrada social i sanitària, i la responsabilitat
social.

VI. Que els darrers anys el CSC ha esdevingut una entitat pública referent en el
desenvolupament de models d'atenció sanitària i social integrada, promovent l'any
2018 un model d'atenció a persones amb necessitats complexes, i creant l'any 2021
l'Àrea d'Envelliment i Benestar des de on aglutina aquestes experiències.

VII. Que la col·laboració en aquest àmbit del CSC amb l'Ajuntament de Barcelona es
remunta a l'any 2017 quan s'inicia la col·laboració al Districte de Nou Barris entre els
serveis d'atenció primària de salut gestionats pel CSC i l'Àrea de Drets Socials
municipal, mitjançant un conveni de col·laboració per a l'atenció integrada a la
complexitat a domicili, orientat a la identificació i atenció de forma coordinada i
conjunta de persones amb necessitats complexes, mitjançant la compartimentació
d'informació entre els diferents professionals dels diferents serveis.

VIII. Que posteriorment, des de l'any 2018 fins l'any 2021, l'Ajuntament, mitjançant
l'Institut Municipal de Serveis Socials, i CSC han renovat la seva col·laboració en
aquest àmbit i entorn mitjançant un conveni de col·laboració pel desenvolupament de
la prova pilot del SAD sociosanitari a Vilapicina. Aquesta experiència va ser un dels
vuit projectes seleccionats (de 31 propostes presentades), dins de l'àmbit de la Crida
Repte CIMTI 2019 de Millora de l'atenció domiciliària integral sanitària i social.
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IX. Que l'Ajuntament de Barcelona ha inclòs en els seus dos darrers Programes d'Actuació
Municipal objectius i actuacions vinculades al desenvolupament d'una atenció integral
sociosanitària, promovent la coordinació interinstitucional amb la Taula d'Atenció
Integrada Social i Sanitària de Barcelona. Enguany, aquest impuls s'intensifica amb la
signatura, el mes de gener 2023, d'un protocol amb Departament de Salut,
Departament de Drets Socials i entitats municipalistes per l'impuls de l'Agència
d'Atenció Integrada i de projectes territorials. En aquest nou marc, l'experiència de
coordinació a Nou Barris es contempla com una de les més avançades i destacades al
país, a estendre en la seva implantació, fet que comporta la necessitat de intensificar
aquesta col·laboració.

X. Que en l'àmbit de la salut i les cures, l'Ajuntament de Barcelona ha impulsat en els
darrers anys un seguit d'iniciatives orientades a complementar la cartera dels serveis
sanitaris i socials per oferir una atenció integral a la ciutadania de Barcelona. CSC ha
estat un aliat clau en aquestes iniciatives, primer a través de l'encàrrec de serveis de
salut i cura de 2018 a 2020, i posteriorment sent una de les entitats participants en
dos dels programes complementaris impulsats en el marc del conveni entre
Ajuntament i Consorci Sanitari de Barcelona subscrit l'any 2020 i prorrogat fins 31 de
desembre de 2022, el Programa d'odontologia i podologia per a persones vulnerables i
el Programa d'informació i orientació a persones cuidadores.

XI. Que aquesta col·laboració fa un pas més amb l'activació del projecte Targeta
Cuidadora, amb el qual Ajuntament i CSC impulsen de forma conjunta un programa
d'innovació pilotat inicialment a la ciutat de Barcelona i orientat a aglutinar a través
d'una targeta un catàleg de recursos de informació, acompanyament i suport a totes
les persones cuidadores.

XII. Que en l'àmbit de la responsabilitat social, l'Ajuntament de Barcelona ha estat
pioner en l'impuls de diverses polítiques, com el Pacte del Temps, o les Guies de
Contractació Pública social i ambiental, i CSC ha participat i col·laborat en aquestes
iniciatives ajudant a la seva difusió i aplicació en el sector salut.

XIII. Que la finalitat d'aquest conveni és impulsar models innovadors en projectes de
salut, cura i atenció integrada social i sanitària, especialment adreçats a persones
cuidadores, persones en situació de vulnerabilitat, i en iniciatives de responsabilitat
social, així com establir les condicions i compromisos que assumeixen les parts.

Així doncs, d'acord amb el que s'ha exposat anteriorment, les parts acorden subscriure
aquest conveni que es regirà per les següents

CLAUSULES

Primera. - Objecte del conveni.

L'objecte d'aquest conveni és el desenvolupament de programes i projectes conjunts
d'innovació en l'àmbit de la salut, les cures, l'atenció integrada social i sanitària i la
responsabilitat social estructurats en dues línies d'acció:
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- La cura integral i integrada de persones en situació de dependència i amb necessitats
complexes i els seus cuidadors.

- La responsabilitat i sostenibilitat social en l'àmbit de la salut.

Segona.- Programes i projectes a desenvolupar en el marc del conveni de col·laboració

En el marc d'aquest conveni, ambdues parts es comprometen a desenvolupar les següents

actuacions d'acord amb les línies estratègiques definides a l'apartat anterior:

Línia Programa / projecte Objectiu general

La cura integral i

integrada de persones

en situació de

dependència i

Amb necessitats

Projecte “Formar per integrar”

de coordinació CAP – SAD

 Coordinar de forma efectiva els

serveis socials i, específicament, el

SAD, i els equips d’atenció primària

(EAP) de salut per oferir una atenció

més integrada a les  persones als

complexes i els seus

cuidadors

domicilis.

 Donar a conèixer a les i els

professionals del SAD els signes i

símptomes rellevants de les

patologies més prevalents en els

perfils atesos i establir canals de

comunicació preferent amb els EAP.

 Estudi  i  disseny  de  nous

models d’atenció integrada

 Analitzar les diferents possibilitats

d’atenció integrada aplicada en

situacions clau (altes hospitalàries,

equipaments residencials, etc.) i

dissenyar models aplicables a la ciutat

de Barcelona.

 “Barcelona Cuida, Espai

d’Informació i Orientació” i

“Targeta Cuidadora”

 Acompanyar i donar suport a la tasca

de cura de les persones cuidadores,

tant familiars com professionals.

La responsabilitat i

sostenibilitat social

en l’àmbit de la salut

 Grup de treball de compra

pública responsable en el

sector salut i social

 Identificar i difondre eines per a la

contractació de serveis i

subministraments socialment justa,

ambientalment sostenible i amb la

deguda diligència en tota la cadena

de subministrament.
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Tercera.- Mitjans aportats i actuacions a desenvolupar per cadascuna de les parts

Per tal d'assolir aquests objectius comuns, ambdues parts posaran a disposició diversos
mitjans. Les actuacions a desenvolupar per cadascuna de les parts en els diversos projectes
són les que apareixen en la taula que apareix a continuació. Ambdues parts indistintament
podran posar a disposició espais, instal·lacions, sistemes d'informació i comunicació pel
desenvolupament dels projectes.

Programa / projecte Ajuntament de Barcelona CSC

 Projecte “Formar per
integrar” de
coordinació entre els
equips d’atenció al
domicili del Centre
d’Atenció Primària i
del Servei d’Atenció a
Domicili

 Vincle i coordinació amb els
serveis d’atenció social a
domicili.

 Acords institucionals
necessaris per la extensió
del projecte.

 Acompanyament i
assessorament en àmbit
sanitari als equips dels serveis
d’atenció a domicili.

 Facilitació d’instruccions
bàsiques i canals de
comunicació preferents amb els
equips sanitaris.

 Disseny i seguiment de
l’elaboració d’un model d’extensió
del projecte.

Programa / projecte Ajuntament de Barcelona CSC

 Estudi i disseny de 
nous models d’atenció 
integrada 

 Participació en l’elaboració 
de models i propostes d’acció
i la seva implantació

 Consulta d’experts i agents clau
i elaboració de models i
propostes d’acció

 Disseny de proves pilot

 “Barcelona Cuida,
Espai d’Informació i
Orientació” i “Targeta
Cuidadora”

 Desenvolupament del

programa d’avantatges de la
Targeta Cuidadora.

 Coordinació i
desenvolupament d’acords
amb els diversos àmbits
municipals i entitats
col·laboradores.

 Assessorament jurídic a

persones cuidadores.

 Definició i coordinació del procés
d’acollida, informació i
orientació a les persones
cuidadores.

 Desenvolupament d’un

programa d’activitats per a les
persones beneficiàries de la
Targeta Cuidadora.

 Grup de treball de
compra pública
responsable del
sector salut

 Assessorament tècnic al
grup i identificació de bones
pràctiques internacionals

 Coordinació del grup de treball i
facilitació d’espais i mitjans per
les seves trobades

 Suport a les organitzacions

sanitàries en la implementació

de les millores
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Quarta.- Compromisos econòmics de les parts.

El desenvolupament dels projectes i programes objecte d'aquest conveni tenen costos
econòmics als que fan front ambdues parts de forma coordinada, de manera directa o a
través dels seus organismes autònoms o entitats instrumentals, i sempre de conformitat amb
la normativa de contractació pública i/o administrativa que sigui d'aplicació als instruments
jurídics adoptats amb aquesta finalitat.

Els costos previstos durant l'exercici 2023 s'estimen d'acord al desglossament següent:

Programa / projecte Costos Ajuntament Costos CSC

 Projecte “Formar per
integrar” de coordinació
entre els equips d’atenció al 
domicili del Centre d’Atenció
Primària i del Servei
d’Atenció a Domicili

 30 hores de personal nivell 24.

 60 hores de personal nivell 28.

 4.640,40€

 507 hores de personal
de direcció.

45.648,00€

 Estudi i disseny de nous

models

d’atenció integrada

 30 hores de personal nivell 28.
 
 1.851,60€

 166 hores de personal
de direcció.

 14.940,00€

Programa / projecte Costos
Ajuntament

Costos CSC

 “Barcelona Cuida, Espai
d’Informació i
Orientació” i “Targeta
Cuidadora”

 20% de dedicació d’una

persona nivell 26.
 60% de dedicació d’una

persona nivell 24.
 Contractació

d’activitats i serveis.
 Subvenció d’activitats i

projectes.

 128.422,70€

 332 hores de
personal de
direcció.

 Personal a
jornada
completa: 1
coordinador, 1
treballador social, 1
educadora social, 4
integradores socials,
1
documentalist
a, 1
administrativa
.

 Contractació
d’activitats.

392.533,37€
 Grup de treball de
compra pública
responsable del sector
salut

 60 hores de personal
nivell 22.
 

 2.554,80€

 447 hores de
personal de
direcció.
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 40.248,00€

Total costos 137.469,50€ 499.071,29€

L'Ajuntament de Barcelona farà una aportació de caràcter finalista per al finançament de les
actuacions que són objecte d'aquest conveni a favor del CSC de 339.936,09€ l'any 2023 per

tal de que, sumada als seus costos directes (137.469,50€), contribueixi al desenvolupament

dels projectes inclosos al Conveni i cobreixi el 75% dels costos totals (636.540,79€), tenint

en compte l'interès especial de l'Ajuntament de Barcelona perquè la ciutat pugui ser
capdavantera en atenció integrada, suport a les persones cuidadores, i responsabilitat i
sostenibilitat social aplicada al sector salut, comptant amb la col·laboració, el suport,
l'assessorament i l'expertesa tècnica, d'una entitat pública referent pels sectors de salut i
social com el CSC.

L'aportació de l'Ajuntament de Barcelona per l'any 2023 es pagarà a la formalització del
conveni.

Cinquena.- Mecanismes de seguiment, vigilància i control d'execució.

Per al seguiment i vigilància d'aquest conveni es crearà una Comissió de Seguiment formada
per dues persones en representació de cada entitat que farà el seguiment trimestral de
l'execució dels projectes i dels resultats obtinguts. La Comissió serà l'òrgan que canalitzarà i
estudiarà els possibles conflictes sobre l'execució del conveni o la interpretació dels pactes i
compromisos i prendrà les decisions en relació a les situacions plantejades.

La Comissió estarà formada per:

- De part de l'Ajuntament de Barcelona:

• La Gerència d'Àrea de Drets Socials o persona en qui delegui
• La Direcció de Serveis de Salut o persona en qui delegui

- De part del CSC:

• La Direcció General o persona en qui delegui
• La Direcció d'Envelliment i Benestar o persona en qui delegui Les funcions de la

Comissió seran:

- Fer el seguiment executiu del conveni: desenvolupament i resultats.
- Fer el seguiment de l'execució del pressupost del Conveni.
- Estudiar les situacions de conflicte sorgides en l'aplicació del Conveni i proposar-ne

una solució. Si el conflicte té a veure amb la interpretació i/o execució de compromisos
econòmics, la proposta haurà de ser ratificada pels òrgans de govern d'ambdós
entitats i en cas de suposar una alteració dels compromisos econòmics assumits
comportarà la necessitat de formalitzar les addendes corresponents.
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- Aprovar la memòria anual tècnica i econòmica.
- Aprovar la memòria final del conveni i deixar constància del compliment de totes les

obligacions econòmiques i de l'adequació de les despeses imputades en relació amb
l'objecte del mateix.

Els acords de la Comissió es prendran per unanimitat.

Per altra banda, cadascun dels projectes disposarà d'una coordinació tècnica entre ambdues
entitats per al seguiment quotidià del desenvolupament dels projectes que informaran
periòdicament a la Comissió de Coordinació.

Sisena.- Vigència

La vigència d'aquest conveni s'iniciarà a la signatura per totes les parts, sense perjudici de la
seva aplicació a activitats iniciades l'1 de gener de 2023, prevista a la clàusula quarta, i tindrà
una durada màxima fins 31 de desembre de 2023, prorrogable fins 31 de desembre de 2024
per acord de les parts.

Setena.- Extinció

1 Aquest conveni s'extingeix per:

a. Finalització del termini de vigència.
b. Mutu acord entre les parts
c. Incompliment de les estipulacions que conté.
d. Denúncia per qualsevol de les parts, subjecta al requisit formal de preavís amb una

antelació mínima de 3 mesos.

2 En el supòsit d'extinció per incompliment de les seves estipulacions, a través de la Comissió
de seguiment la part afectada per l'incompliment ho ha de posar de manifest a l'altre part de
manera fefaent.

A partir de la data de notificació, la part presumptament responsable de l'incompliment
disposarà d'un termini de 15 dies per presentar els documents i justificacions que estimi
adients. Transcorregut aquest termini, i prèvia valoració dels documents i justificacions
presentats, la part afectada per l'incompliment podrà declarar extingit el present conveni, la
qual cosa haurà de comunicar a l'altra part.

3 Si de l'incompliment o la denúncia es deriva un perjudici econòmic per a la part afectada,
aquesta tindrà dret al rescabalament dels danys i perjudicis en els termes que estableix la
normativa administrativa.

4 En tots els casos d'extinció, les parts adoptaran les mesures adequades perquè no es
produeixin perjudicis a tercers.

Vuitena.- Jurisdicció

Les qüestions litigioses que s'originin entre les parts per raó d'aquest conveni i que no s'hagin
pogut resoldre en el si de la Comissió de Seguiment se sotmetran als Jutjats i Tribunals de la
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Jurisdicció Contenciosa-Administrativa de la ciutat de Barcelona, sense perjudici d'allò previst
per la llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la Jurisdicció Contenciosa-Administrativa.

Novena.- Caràcter del conveni

La naturalesa d'aquest conveni és administrativa i es regeix per allò que disposa la normativa
d'aplicació i, concretament, el Capítol VI del Títol Preliminar de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre,
de règim jurídic del sector públic; els Capítols I i II del Títol IX de la Llei 26/2010, del 3
d'agost, de règim jurídic i de procediment de les administracions públiques de Catalunya i
d'altres preceptes d'aplicació, especialment l'article 60 de la Llei 22/1998, de 30 desembre,
de la Carta municipal de Barcelona.

I per a que consti, en prova de conformitat, les parts signen el present conveni de forma
electrònica.

Segueixen les signatures de les persones intervinents, la darrera de les quals és de data 24
de maig de 2023.

José Augusto Garcia Navarro, director general del Consorci de Salut i Social de Catalunya.

Laura Pérez Castaño, tinenta d'alcaldia de Drets Socials, Justícia Global, Feminismes i LGTBI.

Jordi Cases Pallarès, secretari general de l'Ajuntament de Barcelona.
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