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Convenis — Conveni

CONVENI de col-laboraciéo entre Barcelona Activa SAU SPM i Associacio
Voluntaris en Assessoria Empresarial relatiu al programa d'acompanyament
a microempreses i autonoms de Barcelona.

INTERVENEN:

D'una part, Felix Ortega, Director General i representant de BARCELONA ACTIVA SAU SPM
(en endavant BARCELONA ACTIVA), segons consta a l'escriptura de data 17 de setembre de
2019, autoritzada pel Notari de Barcelona Carlos Mateo Martinez-Bartolomé, amb domicili
social al carrer Llacuna 162-164 de Barcelona i CIF A58295296.

D'altra part, Anna Modol Guiu, en representacié de I'ASSOCIACIO VOLUNTARIS EN
ASSESSORIA EMPRESARIAL (en endavant VAE), amb seu al carrer Marie Curie 8-14 de
Barcelona, actuant en virtut de Presidenta i amb CIF nimero G63868186.

MANIFESTEN:

BARCELONA ACTIVA té com a missié contribuir a la millora de la qualitat de vida de les
persones promovent la competitivitat econdomica de la ciutat i el reequilibri dels territoris, a
través del foment de I'ocupacié de qualitat, I'impuls a I'emprenedoria i el suport a un teixit
empresarial plural, divers i sostenible, des d'una perspectiva econdmica, social i ambiental.

VAE és una associacio sense afany de lucre que té com a principal objectiu I'orientacio i
acompanyament empresarial per part dels seus associats a nous projectes emprenedors o
petites empreses.

VAE té experiéncia en l'assessorament i acompanyament d'emprenedors/es i petites
empreses i compta amb un ampli ventall de consultors/es amb solvéncia i experiéncia
contrastada en el mdén empresarial. Les seves persones voluntaries sén professionals,
directius/ves i empresaris/es que desitgen, de manera altruista, oferir la seva experiéncia i
coneixements en gestié empresarial o académica a qui ho necessiti, amb la voluntat de tornar
a la societat els coneixements i expertesa assolits. L'assessorament empresarial per part
d'aquestes persones voluntaries es presta amb total imparcialitat, sense que tinguin un altre
punt de referencia per emetre les seves recomanacions que I'analisi acurada de la realitat que
els dicti la seva professionalitat.

VAE esta en disposicido de col-laborar amb BARCELONA ACTIVA per a la realitzacié conjunta
del Programa d'acompanyament a microempreses i autobnoms de Barcelona, en el marc de
I'ambit d'actuacié sobre el qual té competéncia o desenvolupa les seves activitats.

En virtut del qué s'ha exposat, ambdues parts, reconeixent-se reciprocament capacitat legal
necessaria per a obligar-se en representacio de les respectives entitats, acorden subscriure el
present Conveni de col:-laboracié que es regira pels seglients
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PACTES:
Primer. OBJECTE

L'objecte del present conveni és la col-laboracié entre BARCELONA ACTIVA SAU SPM i VAE per
a la realitzacidé i desenvolupament conjunt del Programa d'Acompanyament a Microempreses i
Autonoms.

En atencido a aquest objecte, al present conveni no li és d'aplicacié la regulacié de la Llei
9/2017 de Contractes del Sector Public, en virtut de I'exclusié prevista en el seu article 6.

Segon. APORTACIONS I COMPROMISOS DE LES PARTS
Per a I'assoliment dels objectius del present conveni, BARCELONA ACTIVA es compromet a:
e Fer la seleccié de les empreses susceptibles de participar en el programa.

e Organitzar, juntament amb VAE, la primera sessid de diagnosi per tal d'identificar les
motivacions i necessitats de les empreses interessades.

e Assumir les despeses associades a la iniciativa per a mantenir I'equilibri economic de
la col-laboracié amb una aportacié economica per import de 14.700,00 € destinat a
cobrir despeses estructurals i en cap cas a pagar els serveis de les persones de VAE.
Aquesta aportacio es fara en dos modalitats:

1. Mitjancant una aportacié no monetaria consistent en la posada a disposicié de VAE
d'un local o despatx amb comunicacié telefonica i de xarxa on poder realitzar les
activitats de gestié i administratives d'acord amb les condicions d'utilitzacié que
consten a l'annex I d'aquest conveni.

2. Mitjangant una aportacié monetaria per la diferéncia entre 14.700,00 € i el preu del
lloguer del local cedit a VAE.

Per la seva part, VAE es compromet a:

e Realitzar el Programa d'Acompanyament a Microempreses i Autonoms de Barcelona
gue inclou l'acompanyament empresarial a través de la realitzaci6 de 200 sessions
amb les empreses participants en el programa.

e Realitzar, juntament amb BARCELONA ACTIVA, una primera sessido de diagnosi
seguida de les sessions d'orientacio i acompanyament per empresa.

e Realitzar un informe per totes les sessions de diagnosi i acompanyament a les
persones usuaries d'acord amb les especificacions establertes juntament amb
BARCELONA ACTIVA.

e Participar en aquells projectes, comissions, trobades i grups de treball que, en
mateéria relacionada amb I'objecte del present conveni, li sol:liciti BARCELONA ACTIVA.

gaseta@bcn.cat barcelona.cat/gasetamunicipal DLB-5.656-2007


mailto:gaseta@bcn.cat

GASETA MUNICIPAL Alsntament

3 de maig del 2023 CSV: ca59-5cd9-1bbb-a69a

e Fer difusié de les actuacions que porta a terme BARCELONA ACTIVA i fer-la particip
en aquells actes publics d'especial rellevancia en matéries relacionades amb [|'objecte
del conveni.

e Fer constar en tot aquell material divulgatiu, publicitat grafica i visual que s'elabori
per les accions recollides en aquest conveni la col-laboraci6 amb BARCELONA ACTIVA i
el seu logotip.

Tercer. VIGENCIA

La vigencia del conveni sera de dotze mesos a comptar des de I'1 d'abril de 2023 i podra ser
prorrogat per acord de les parts per a anualitats posteriors fins a un maxim de quatre anys
totals de durada incloent vigéncia inicial i eventuals prorrogues.

Quart. SEGUIMENT DEL CONVENI

Amb la finalitat de fer seguiment dels acords, analitzar el desenvolupament de la relacié de
col:-laboracid, decidir, si s'escau, sobre les noves iniciatives a impulsar i resoldre les
incidéncies que puguin produir-se, les parts poden constituir una Comissié de Seguiment i
decidir els representants de cada part.

Amb independencia de la constituci6 de la Comissi6 de Seguiment, VAE presentara
regularment a BARCELONA ACTIVA els informes de seguiment suficients per poder valorar el
desenvolupament del Programa i de cadascuna de les accions, que hauran d'incloure, si és el
cas, dades de participacio6 i valoracié de les accions.

Cinqué. CONFIDENCIALITAT I TRACTAMENT DE LES DADES DE CARACTER PERSONAL

Les parts es comprometen a guardar la maxima reserva i secret sobre la informacid
classificada com a confidencial, que sera qualsevol dada que les parts puguin accedir en virtut
del present conveni. Les parts es comprometen a no divulgar aquesta Informacié confidencial
aixi com a no publicar-la ni posar-la a disposicié de tercers davant qualsevol modalitat
juridica o de fet.

Ambdues parts es comprometen a respectar les prescripcions de la normativa sobre proteccio
de dades de caracter personal i, en especial, la Llei Organica de proteccié de dades i garantia
de drets digitals 3/2018, de 5 de desembre, i el Reglament (UE) general de proteccié de
dades 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016.

Les parts es comprometen a donar compliment a allo establert en I'Annex II del present
conveni.

Sise. ADDENDES AL CONVENI

Qualsevol modificacié que alteri les obligacions establertes en aquest conveni s'haura de fer
amb el consentiment d'ambdues parts i per escrit, mitjancant el corresponent annex o
addenda de modificacio.
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Seté. CAUSES D'EXTINCIO I EFECTES DE L'INCOMPLIMENT

El present conveni s'extingira per alguna de les causes seglients:
- Per mutu acord de les parts manifestat per escrit.

- Per incompliment dels acords que s'hi estableixen.

- Per la denuncia d'una de les parts feta amb un minim de dos mesos d'antelacid, la qual cosa
donara lloc a la finalitzacié del seus efectes un cop finalitzat el periode de preavis i sense
perjudici de finalitzar els compromisos iniciats.

- Per les causes generals establertes en la legislacié vigent.

Qualsevol incompliment de les estipulacions d'aquest conveni permetra a la part perjudicada
optar per exigir-ne I'acompliment o la resolucié.

Vuite. DRETS DE PROPIETAT INTEL-LECTUAL

Els drets de propietat intel-lectual dels materials, recursos, elements, software i altres que les
parts aportin pel desenvolupament del conveni correspondran en exclusiva a la part que els
aporti, la qual autoritzara a l'altra part a la seva eventual utilitzacié en I'ambit de les seves
activitats relacionades amb la finalitat del present conveni. Les autoritzacions per a la
utilitzacié dels drets de propietat intel-lectual previstos en aquesta clausula estan limitades
per les finalitats del present acord i no abasten, en cap cas, les facultats de fer difusio,
reproduccio, transmissié a un altre sistema, adaptacid, cessidé sense el consentiment exprés,
previ i per escrit del titular.

Nove. LEGISLACIO APLICABLE

En tot alld no regulat en el present conveni, les parts se sotmeten a la legislacié vigent
aplicable.

Desé. JURISDICCIO

Les parts, per a la resolucié de qualsevol qliestiéo o controvérsia que pugui sorgir en relacio a
la interpretacid o compliment del present conveni, es sotmeten als Jutjats i Tribunals de al
ciutat de Barcelona, amb renulncia expressa a qualsevol altre fur que els pogués ser aplicable
0 a l'arbitratge de dret en cas d'acord en aquest sentit.

I perqué aixi consti, les parts signen el present document per duplicat en el lloc i la data
indicada en I'encapcalament.

Segueixen les signatures de les persones intervinents, la darrera de les quals és de data 24
d’abril de 2023.

Felix Ortega Sanz, director general de Barcelona Activa SAU SPM.

Anna Modol Guiu, presidenta de I'Associacié Voluntaris en Assessoria Empresarial.
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BARCELONA ACTIVA SAU SPM ASSOCIACIO VOLUNTARIS EN ASSESSORIA EMPRESARIAL

ANNEX I: CONDICIONS D'UTILITZACIO D'ESPAI AL PARC TECNOLOGIC DE BARCELONA
ACTIVA

BARCELONA ACTIVA posa a disposicié de I'ASSOCIACIO VOLUNTARIS EN ASSESSORAMENT
EMPRESARIAL (en endavant VAE) un modul ubicat a l'edifici del PARC TECNOLOGIC DE
BARCELONA ACTIVA, situat al C/ Marie Curie 8-14 de Barcelona, per tal que sigui destinant al
compliment dels objectius del conveni, tant els referits a la col-laboracié entre ambdues
entitats com els propis d'assessoria empresarial de VAE. L'espai esmentat haura de ser
utilitzat, sense excepcio, Unicament per a la realitzacid de I'activitat descrita anteriorment.
Aquest Us només es podra alterar amb [|'autoritzacié expressa i per escrit de BARCELONA
ACTIVA.

La durada de la posada a disposicio sera la mateixa que la del conveni d'on porta causa.

VAE tindra dret a la utilitzacid de les sales de reunions i la resta d'espais comuns del PARC
TECNOLOGIX DE BARCELONA ACTIVA en les mateixes condicions que les empreses
instal-lades.

BARCELONA ACTIVA podra traslladar a VAE a un altre modul de caracteristiques similars del
PARC TECNOLOGIC DE BARCELONA ACTIVA quan sigui necessari per la gestié de
I'equipament.

VAE assumeix la responsabilitat, sense que pugui derivar-se cap tipus de responsabilitat a
BARCELONA ACTIVA o a altres tercers, respecte als danys i perjudicis que, arran de I'Us de
I'espai posat a la seva disposicid, causi en els elements comuns, en el mateix local o en els
dels altres ocupants del PARC TECNOLOGIC DE BARCELONA ACTIVA.

BARCELONA ACTIVA no es fara responsable del robatori, pérdua o deteriorament de
magquinaria, eines, instal:-lacions o de qualsevol altres element, propietat o no de VAE, que es
trobin en el local o en qualsevol altra zona del PARC TECNOLOGIC DE BARCELONA ACTIVA,
sigui quina sigui la causa que els produeixi.

VAE no podra modificar ni substituir els elements i utillatge existents en I'espai, ni fer-hi
obres de reforma, de modificacié d'estructura o altres de qualsevol tipus.

VAE consentira en l'espai les reparacions que exigeixi el manteniment dels serveis comuns
d'interés general i totes les obres i millores Utils que decideixi BARCELONA ACTIVA dintre o
fora del mateix, sense que tot l'anterior suposi en cap cas drets i indemnitzacions al seu
favor.

VAE s'obliga a complir amb el Regim General de Funcionament de |'edifici aixi com els criteris,
normes i condicions establertes per BARCELONA ACTIVA per a la gestié, administracio i
funcionament general del PARC TECNOLOGIC DE BARCELONA ACTIVA.

VAE no podra cedir, mitjangant qualsevol modalitat juridica, parcial o totalment, I'espai posat
a la seva disposicié ni desenvolupar activitats diferents de les especificades en el present
document.
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VAE no podra instal-lar, sense autoritzacié prévia, expressa i per escrit de BARCELONA
ACTIVA, elements industrials o d'altre tipus en l'espai que puguin produir contaminacio,
sorolls, fums i altres que generin molésties i perjudicis a la resta d'ocupants de I'immoble o
que afectin la consisténcia i la solidesa del mateix. Es prohibeix la manipulacié de materials

inflamables, explosius o insalubres i la realitzacié d'actes concrets o exercici d'activitats
insalubres, nocives o perilloses.
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ANNEX II DE LES OBLIGACIONS RELATIVES AL TRACTAMENT DE DADES
INTERVENEN:

D'una part, Félix Ortega Sanz, en nom i representacié de BARCELONA ACTIVA SAU SPM, amb
domicili social al carrer Llacuna, 162-164 de Barcelona i CIF A58295296 (en endavant,
Responsable del Tractament).

D'altra part, Anna Modol Guiu, en nom i representacié de I'ASSOCIACIO VOLUNTARIS EN
ASSESSORIA EMPRESARIAL (en endavant VAE), amb domicili al carrer Marie Curie 8-14 de
Barcelona, actuant en virtut de Presidenta i CIF G63868186 (en endavant, Encarregada del
Tractament).

MANIFESTEN:

Primer. En virtut del conveni, I'Encarregada del Tractament s'ha compromeés a prestar a la
Responsable del Tractament la col-laboracié per a la realitzacié i desenvolupament conjunt del
Programa d'Acompanyament a Microempreses i Autonoms.

Segon. Per a l'execucié d'aquesta col-laboracid, I'Encarregada del Tractament necessita
tractar les dades personals de titularitat de la Responsable del Tractament.

Tercer. Per regular aquest accés, ambdues parts acorden I'atorgament d'aquest annex, que
es regira per la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i
garantia dels drets digitals i pel Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del
Consell, de 27 d'abril de 2016, (en endavant, RGPD) i la seva normativa de
desenvolupament.

Ambdues parts es reconeixen capacitat juridica i d'obrar suficient per a l'atorgament del
present document, que es regira pels seglents

PACTES:
PRIMER. OBJECTE, FINALITAT I DURADA

L'objecte d'aquest annex és regular les condicions d'acord amb les quals I'Encarregada del
Tractament dura a terme el tractament de dades personals necessari per al correcte
desenvolupament conjunt del Programa d'Acompanyament a Microempreses i Autdonoms
proporcionats a la Responsable del Tractament.

Per a la correcta desenvolupament del conveni, I'Encarregada del Tractament pot precisar,
entre d'altres, la realitzacié de les seglients operacions de tractament: recollida, registre,
consulta, estructuracié, comunicaciod, difusid, conservacid, modificacié, supressié i destruccid
de dades personals.

Les dades de caracter personal que la Responsable del Tractament posa a disposicido de
I'Encarregada del Tractament per a |'execucié del conveni poden comprendre, entre d'altres,
totes o algunes de les seglents categories de dades:
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a) Dades d'identificacid com son sense caracter limitatiu nom i cognoms, NIF/DNI, nimero
d'afiliaci6 a la Seguretat Social/Mutualitat, adrega, teléfon, signatura, dades empremta
dactilars, imatge/veu, marques fisiques, signatura electronica i altres dades biometriques.

b) Dades de caracteristiques personals com son sense caracter limitatiu estat civil, dades de
familia, data de naixement, lloc de naixement, edat, sexe, nacionalitat, llengua materna i
caracteristiques fisiques o antropometriques.

c) Dades académiques i professionals com son sense caracter limitatiu formacid/titulacions,
historial d'estudiant, experiéncia professional i pertinenca a col-legis o associacions
professionals.

d) Dades de detalls d'ocupacié com son sense caracter limitatiu professio, lloc de treball,
dades no econdomiques de nomina i historial de la persona treballadora.

e) Dades d'informacid comercial com sén sense caracter limitatiu activitats o negocis,
llicencies comercials, subscripcions a publicacions o mitjans de comunicacié i creacions
literaries, artistiques, cientifiques o técniques.

f) Dades econdomiques i financeres com poden ser sense caracter limitatiu ingressos i rendes,
béns patrimonials, crédits, préstecs i avals, dades bancaries, dades de deduccions impositives
i impostos, subsidis i beneficis, historial de crédits i targeta de crédit.

g) Dades de transaccions de béns i serveis com poden ser sense caracter limitatiu béns i
serveis subministrats per I'afectat, béns i serveis rebuts per I'afectat, transaccions financeres,
compensacions i indemnitzacions.

La finalitat del tractament sera, Unicament, per dur a terme el desenvolupament del conveni.
Si I'Encarregada del Tractament considerés necessari dur a terme un tractament de les dades
amb una finalitat diferent haura de procedir a sol-licitar préviament ['autoritzacié per escrit de
la Responsable del Tractament. A falta d'aquesta autoritzacié i aprovacié posterior,
I'Encarregada del Tractament no podra efectuar aquest tractament.

La durada del tractament estara vinculada a la durada establerta al conveni per al
desenvolupament conjunt del Programa d'Acompanyament a Microempreses i Autbnoms que
implica I'accés a dades de caracter personal de I'Encarregada del Tractament per compte de
la Responsable del Tractament. No obstant aix0, ambdues parts acorden que les estipulacions
del present document que, amb intencié expressa o implicita continuin en vigor després del
moment de resolucié o venciment del conveni, mantindran la seva vigéncia i continuaran
vinculant a ambdues parts segons l'estipulat en aquest annex.

SEGON. OBLIGACIONS DE LA RESPONSABLE DEL TRACTAMENT

La Responsable del Tractament es compromet a posar a disposicié de I'Encarregada del
Tractament les dades personals i/o la informacié necessaria per a l'adequat tractament durant
el desenvolupament conjunt del Programa d'Acompanyament a Microempreses i Autonoms.
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TERCER. OBLIGACIONS DE L'ENCARREGADA DEL TRACTAMENT

- Tractar les dades personals exclusivament per a la finalitat indicada, que és el
desenvolupament conjunt del Programa d'Acompanyament a Microempreses i Autonoms,
sense que puguin utilitzar-se per a fins propis. En cas que I'Encarregada del Tractament
destini les dades per als seus propis fins, aquesta sera considerada responsable del
tractament. Les categories de persones interessades, les dades de les quals seran tractades
per I'Encarregada del Tractament seran totes o una part d'aquestes: clients, potencials
clients, proveidors, persones de contacte, empleats, persones usuaries, candidats en
processos de seleccié de personal, persones les dades personals de les quals siguin tractades
per sistemes de videovigilancia i qualsevol altra derivada del conveni.

- Tractar les dades ajustant-se a les instruccions documentades de la Responsable del
Tractament. Les instruccions es donaran a I'Encarregada del Tractament per escrit, per
exemple, mitjancant correu electronic. En cas que hi hagi una normativa que obligui a
tractaments complementaris, I'Encarregada del Tractament informara la Responsable del
Tractament d'aquesta exigencia legal prévia al tractament, llevat que tal dret ho prohibeixi
per raons d'interés public. Si I'Encarregada del Tractament considera que alguna de les
instruccions donades per la Responsable del Tractament infringeix qualsevol normativa de
proteccio6 de dades haura d'informar immediatament d'aquest fet a la Responsable del
Tractament.

- Portar, per escrit, un registre d'activitats de tractament actualitzat, que ha de contenir com
a minim:

e Nom i dades de contacte de I'Encarregada del Tractament i de cada Responsable del
Tractament per compte del qual actui i, en el seu cas, del representant i del Delegat
de proteccié de dades.

e Les categories de tractament efectuats per compte de la Responsable del Tractament.

e Les transferéncies de dades personals a un tercer pais o organitzacié internacional,
incloent la seva identificacio i documentacié de garanties adequades.

e Quan sigui possible, una descripcié general de les mesures técniques i organitzatives
de seguretat.

- Guardar sota el seu control i custodia les dades personals a les que accedeixi amb motiu del
desenvolupament del conveni i no divulgar-les, transferir-les o de qualsevol altra forma
comunicar-les, ni tant sols per la seva conservacié a altres persones alienes a aquests aixi
com tampoc no permetre cap accés a les mateixes per part de tercers. L'Encarregada del
Tractament podra comunicar les dades a altres encarregades del tractament de la mateixa
Responsable del Tractament, d'acord amb les instruccions, previes i per escrit, d'aquesta. En
qualsevol cas, queda autoritzada l'accés a les dades que realitzin les persones fisiques que
prestin els seus serveis a |I'Encarregada del Tractament actuant dins el marc organitzatiu
d'aquest en virtut d'una relacié laboral i no mercantil. Aixi mateix, queda autoritzat I'accés a
les dades a les empreses i professionals que I'Encarregada del Tractament tingui contractats
en el seu ambit organitzatiu intern perqué li prestin serveis generals o de manteniment, com
serveis informatics, assessorament, auditories, etc, sempre que aquestes tasques no hagin
estat concertades per I'Encarregada del Tractament amb la finalitat de subcontractar amb un
tercer tot o part dels serveis que presta a la Responsable del Tractament.
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- Complir amb el deure de secret i confidencialitat sobre les dades personals comunicades per
la Responsable del Tractament a les quals tingui accés, fins i tot despres de finalitzada la
relacié establerta al present conveni, aixi com garantir que les persones al seu carrec s'hagin
compromes per escrit a mantenir la confidencialitat i a I'obligacié de guardar secret sobre les
dades personals tractades. Aixi mateix, I'Encarregada del Tractament garanteix la formacid
necessaria en matéria de protecci6 de dades de caracter personal de les persones
treballadores autoritzades per a tractar aquestes dades.

- Ajudar a la Responsable del Tractament a garantir el compliment de les obligacions que
puguin correspondre'ls, tenint en compte la naturalesa del tractament i la informacié a
disposicié de I'Encarregada del Tractament.

- Col-laborar amb la Responsable del Tractament en la realitzacié d'avaluacions d'impacte i
analisi de riscos derivades dels tractaments realitzats com a conseqliéncia del
desenvolupament del conveni i en la consulta prévia a I'Agéncia de Proteccié de Dades, quan
sigui procedent, aixi com assistir a la Responsable del Tractament perqué aquesta pugui
complir amb I'obligacié de donar resposta a les sol:licituds d'exercici de drets, notificant a la
Responsable del Tractament I'abans possible i, en tot cas, en un termini maxim de 24 hores,
les sol:licituds junt amb altra informacié rellevant per a atendre aquella.

- Assistir a la Responsable del Tractament en la realitzacié de consultes prévies a l'autoritat
de control, quan procedeixi.

- Garantir tenint en compte I'estat de la técnica, els costos d'aplicacid i la naturalesa, I'abast,
el context i les finalitats del tractament, aixi com els riscos de probabilitat i gravetat variables
per als drets i llibertats de les persones fisiques, aplicant mesures técniques i organitzatives
apropiades per garantir un nivell de seguretat adequat al risc, que, si s'escau inclogui, entre
d'altres:

e La seudonimizacidé i el xifrat de dades personals.

e la capacitat de garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia
permanents dels sistemes i serveis de tractament.

e la capacitat de restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma
rapida en cas d'incident fisic o técnic.

e un procés de verificacid, avaluacid i valoracié regulars de l'eficacia de les mesures
tecniques i organitzatives per garantir la seguretat del tractament.

En avaluar I'adequacio del nivell de seguretat tindra particularment en compte els riscos que
presenti el tractament de dades, en particular com a conseqiiéncia de la destruccid, pérdua o
alteracio accidental o il-licita de dades personals transmeses, conservades o tractades d'una
altra manera o la comunicacié o accés no autoritzats a les esmentades dades.

En qualsevol cas, tenint en compte la tipologia de tractaments a realitzar, es donara
compliment, com a minim, a les mesures de seguretat identificades en I'Annex III del present
conveni.

- Suprimir o retornar a la Responsable del Tractament, a eleccié seva, totes les dades
personals a les quals hagi tingut accés fruit del conveni. Aixd no obstant, I'Encarregada del
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Tractament podra conservar una copia amb les dades degudament bloquejades mentre
puguin derivar-se responsabilitats de I'execucié del conveni o hi estigués obligat en virtut del
dret de la Unié Europea o dels Estats membres de la Unié Europea, circumstancia que sera
comunicada a la Responsable del Tractament sense dilacié indeguda. En cas d'optar per la
devolucié de les dades i aquesta no fos possible o resultés molt costosa técnicament, en tot o
en part, les dades personals i tots els seus suports hauran de ser destruides de forma
immediata, i en tot cas, en un termini de 15 dies habils, mitjancant un procediment dotat de
les maximes garanties. Un cop finalitzat el periode de bloqueig, s'haura d'eliminar totalment
les dades dels equips informatics utilitzats per I'Encarregat. En cas de sorgir qualsevol dubte,
contacteu amb el Delegat de Proteccié de Dades de Barcelona Activa dpo@barcelonactiva.cat.

- Notificar, sense dilacié indeguda i en un termini maxim de 24 hores des de que tingui
coneixement efectiu, a la Responsable del Tractament les violacions de seguretat de les dades
personals de les que tingui coneixement, donant-li suport en la notificacié a I'Agéncia de
Proteccié de Dades o altra Autoritat de Control competent, i si és el cas, a les persones
interessades de les violacions de seguretat que es produeixin. No sera necessaria la
notificacié quan sigui improbable que la violacié de la seguretat constitueixi un risc pels drets
i les llibertats de les persones fisiques. El contingut d'aquesta comunicacié sera, com a
minim:

e Una descripcié de la naturalesa i extensio de l'incident, incloent la categoria i nombre
aproximat de les persones interessades i registres de dades afectades.

e El nom i les dades de contacte del Delegat de Proteccié de Dades o altre punt de
contacte on pugui obtenir-se més informacio.

e Les possibles conseqliéncies perjudicials de I'accés il-legal.

e Les mesures adoptades per I'Encarregada del Tractament per a mitigar els possibles
efectes negatius.

Si no fos possible facilitar la informacié indicada de forma simultania i, en la mesura que no
ho sigui, I'Encarregada del Tractament haura de facilitar-la de manera gradual i sense dilacié
indeguda.

- Cooperar amb I'Agéncia de Proteccié6 de Dades o altra Autoritat de Control, a sol:licitud
d'aquesta, en el compliment de les seves atribucions.

- Posar a disposicié de la Responsable del Tractament tota la informacié necessaria per
demostrar el compliment de les obligacions establertes en aquest conveni i per permetre i
contribuir a la realitzacié d'auditories, incloses les inspeccions, per part de la Responsable del
Tractament o un tercer autoritzat per ella. La manca d'acreditacié que I'Encarregada del
Tractament estigui complint correctament les obligacions assumides en aquest conveni, sera
causa de resolucié del mateix.

QUART. SUBCONTRACTACIO

L'Encarregada del Tractament no podra recérrer a una altra encarregada del tractament,
incorporar o substituir altres encarregades sense l'autoritzacié previa i per escrit de la
Responsable del Tractament, llevat dels serveis auxiliars necessaris per al funcionament
normal del desenvolupament del conveni.
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Si cal subcontractar algun tractament, I'Encarregada del Tractament haura de comunicar
aquest fet a la Responsable del Tractament, per escrit i de forma prévia, indicant els
tractaments objecte de subcontractacié, aixi com la identificacié del tercer encarregat. La
Responsable del Tractament haura d'atorgar o denegar |'autoritzacio en el termini de 15 dies
habils. En cas de no haver obtingut resposta en aquest termini, s'entendra com a acceptada.

En cas de ser autoritzada la subcontractacié, la subcontractista, que tindra la condicio
d'Encarregada del Tractament o subencarregada, estara obligada igualment a complir les
obligacions establertes al present conveni per a I'Encarregada del Tractament i les
instruccions emeses per la Responsable del Tractament. Aixi, I'Encarregada del Tractament
haura de formalitzar la relacié amb la subencarregada en els mateixos termes i condicions en
relaci6 amb el tractament de dades personals previst en aquest conveni. En cas
d'incompliment per part de la subencarregada, I'Encarregada del Tractament continuara sent
plenament responsable davant de la Responsable del Tractament pel que fa al compliment de
les obligacions.

CINQUE. TRANSFERENCIES INTERNACIONALS DE DADES

L'Encarregada del Tractament en cap cas no dura a terme activitats que impliquin tractament
de dades personals titularitat de la Responsable del Tractament en tercers paisos fora de
I'espai econdmic europeu sense la seva autoritzacié prévia i per escrit, llevat que hi estigués
obligat en virtut del dret de la Unié o de I'Estat membre, informant la Responsable del
Tractament d'aquesta exigéncia legal.

Quan per al desenvolupament del conveni resulti necessari realitzar aquesta transferéncia
internacional, I'Encarregada del Tractament haura d'obtenir les autoritzacions i permisos, aixi
com adoptar les mesures necessaries per garantir un nivell de proteccié adequat al lloc de
destinacié, podent adoptar, entre d'altres, clausules contractuals tipus aprovades per la
Comissié Europea.

En tot cas i en alld no previst en aquesta clausula, I'Encarregada del Tractament haura de
complir amb el que estableixen els articles 44 i seglents del RGPD relatius a les
transferencies internacionals de dades personals.

SISE. CONTROLS I AUDITORIES

L'Encarregada del Tractament posara a disposicido de la Responsable del Tractament, quan
aquesta aixi ho sol-liciti, com més aviat millor i com a molt tard en un termini maxim de 15
dies habils des de la sol-licitud, tota la informacié necessaria per demostrar el compliment de
les obligacions establertes en aquest document.

Aixi mateix, I'Encarregada del Tractament permetra i contribuira a la realitzacié d'auditories i
inspeccions per part de la Responsable del Tractament o d'un altre auditor autoritzat per
aquesta per demostrar el compliment de les obligacions en matéria de protecciéo de dades.
Aquestes auditories i inspeccions seran notificades a I'Encarregada del Tractament, per escrit i
amb una antelacié minima de 15 dies habils.

SETE. DADES DE PERSONES DE CONTACTE
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Les parts queden informades del tractament de les seves dades personals com a
conseqliéncia del present conveni. Les dades objecte de tractament seran les relatives als
signants, persones de contacte i altres intervinents necessaris en la relacid. La finalitat és la
gestid i el compliment de la relacié entre les parts, mentre que el tractament de dades
personals és necessari per a I'execucié d'aquest conveni.

Les dades personals seran conservades durant la vigéncia de la relacié del conveni i,
posteriorment, durant els terminis en qué es pugui derivar qualsevol tipus de responsabilitat.
Les dades personals no seran comunicades a tercers ni transferides internacionalment, llevat
dels casos en qué hi hagi una obligacié legal o sigui necessaria per a I'execucié del conveni.

Els titulars de les dades personals podran exercir els seus drets d'accés, rectificacio,
supressio, portabilitat i limitacié del tractament, adrecant-se a les adreces indicades a
I'encapcalament del present conveni.

En cas de no considerar satisfeta la seva sol-licitud, els interessats tenen dret a formular una
reclamacié davant I'Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades, a I'adreca www.aepd.es.

VUITE. DADES DE TERCERS

En cas que I'Encarregada del Tractament accedeixi a dades de la Responsable del Tractament
respecte de les quals aquest ostenta préviament la condicié d'Encarregada del Tractament,
sera considerada subencarregada, quedant obligada al compliment de totes les previsions
aqui disposades.

NOVE. RESPONSABILITAT DE LES PARTS

Les parts es comprometen a respectar el compliment de les obligacions que es deriven del
present conveni i de la legislacié aplicable, fent front cadascuna a la responsabilitat que es
derivi del seu propi incompliment.

L'Encarregada del Tractament indemnitzara i respondra davant de la Responsable del
Tractament dels danys i perjudicis que puguin resultar com a conseqliéncia de l'incompliment
de les obligacions contretes en virtut del present conveni.

Si I'Encarregada del Tractament o qualsevol de les seves subcontractistes infringeix el present
conveni o alguna normativa en determinar els fins i mitjans del tractament, sera considerada
Responsable del Tractament, assumint totes les responsabilitats directes i indirectes que
poguessin derivar-se de l'incompliment per part de la proveidora.

DESE. NUL-LITAT DE LES CLAUSULES

Les parts estableixen que la resta de les estipulacions acordades per al desenvolupament
conjunt del Programa d'Acompanyament a Microempreses i Autobnoms no referides al present
conveni, mantenen la seva vigéncia durant la relacié de les parts.

Si alguna estipulacié o apartat d'aquest conveni es declara nul-la o inaplicable, la validesa de
les clausules restants no es veura afectada; sent interpretades de conformitat amb la
normativa vigent.
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ONZE. procediment a seguir davant d'incidéncies

Es possible que les Encarregades pateixin fets que afectin a la confidencialitat, integritat i
disponibilitat de les dades personals de les persones interessades. En conseqliéncia, aquests
fets poden provocar la pérdua de les dades o que aquestes siguin utilitzades per fins no
autoritzats.

Quan aixo succeeixi, el procediment que haura de seguir I'Encarregada del Tractament és el
seglent:

- El coneixement de que s'ha produit una incidéncia en la seguretat de les dades personals
dels interessats per part de I'Encarregada del Tractament pot tenir dos escenaris diferents:

e Barcelona Activa ha tingut coneixement de la incidéncia a causa de que la persona
interessada afectada ha contactat amb I'Encarregada del Tractament. Aquesta haura
de comunicar-li la incidéncia a Barcelona Activa en un termini maxim de 24 hores
habils a comptar des del moment en qué ha tingut coneixement de la incidéncia.

e Barcelona Activa ha tingut coneixement de la incidéncia directament per part de la
interessada afectada.

- En ambdues situacions Barcelona Activa portara a terme una investigacio de la incidencia de
manera interna.

- De la valoracié que realitzi Barcelona activa pot derivar-se la necessitat de comunicar la
incidéncia a I'Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades (AEPD) a causa de que la incidéncia
ha provocat una violaci6 de la seguretat de les dades. En aquest cas, Barcelona Activa
comunicara els fets a I'AEPD en un termini maxim de 72 hores habils des del moment del
coneixement de la incidéncia.

DOTZE. LLEI APLICABLE I JURISDICCIO COMPETENT

Aguest conveni es regira i interpretara d'acord amb la legislacié de proteccié de dades de
caracter personal vigent, aixi com la normativa espanyola aplicable

Aguest conveni es regira d'acord amb la normativa espanyola i europea en matéria de
proteccié de dades de caracter personal, aixi com amb les resolucions i directrius de I'Agéncia
de Protecci6 de Dades i altres organismes competents en la matéria.Per dirimir qualsevol
discrepancia pel que fa a la interpretacid i/o execucié del que estableix aquest conveni,
ambdues parts se sotmeten a la jurisdiccié dels Jutjats i Tribunals de Barcelona, amb
rendncia expressa de qualsevol altra legislacié o fur que els pogués correspondre.

ANNEX

Mesures de seguretat generals (exigibles sempre que es produeixi algun dels tractaments
identificats):

e Identificacio, difusié i documentaciéo de les funcions i obligacions del personal amb
accés a les dades.
e Definicid i implantacié d'un procediment d'identificacid i autenticacié dels usuaris.
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Definicid i implantacié d'un procediment de control d'accés a les dades.

Definicio i implantacioé d'un procediment de registre d'incidéncies.

Definicié i implantacié d'un procediment de copies de seguretat.

Implantacié d'un procediment d'inventariat i control d'entrada i sortida de suports i
documents.

Definicio dels criteris d'arxiu de suports i els dispositius per al seu emmagatzematge.
Definicié i implantacié de controls periodics de Seguretat per provar, avaluar i valorar
regularment l'eficacia de les mesures técniques i organitzatives per garantir la
seguretat del tractament.

Nomenament d'un/a responsable o responsables de seguretat o, si escau, Data
Protection Officer.

Definicié i implantacié de controls d'accés fisic.

Definicio i implantacio d'un pla de continuitat del servei.

Definicid i implantacié d'un procediment seudonimizacié de les dades personals en els
casos que sigui técnicament possible.

Mesures de seguretat especials (exigibles sempre que es produeixin diversos dels tractaments
identificats o algun d'ells que es consideri especialment sensible):

Definicié i implantacié d'un procediment de xifrat de suports.

Definicio i implantacio d'un procediment d'anonimitzacié de les dades personals en els
casos que sigui técnicament possible.

Definicio i implantacié d'un procediment de registre d'accés a les dades.

Definicidé i implantacié d'un procediment de xifrat de comunicacions.

Definicio i implantacioé d'un procediment de copies de seguretat i recuperacio.
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