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Convenis — Conveni

CONVENI de col-laboracioé entre I'Institut Municipal d'Educacio de Barcelona
(IMEB) i I'Institut Municipal de Serveis Socials (IMSS) en queé es regula el
tractament en qualitat de corresponsables de les dades identificatives i de
caracter personal de les persones usuaries dels seus serveis, necessaries
per al desenvolupament eficient i eficag de determinats objectius de les
seves competeéencies. Expedient nimero 20220163.

Barcelona,
REUNITS

D'una part, la senyora Lidia Garcia Chicano, gerenta de I'INSTITUT MUNICIPAL DE SERVEIS
SOCIALS DE BARCELONA (d'ara endavant, IMSS), actuant en nom i representacié de
I'Institut, facultada per la seva presidenta per resolucié de 17 de juny de 2019, en base al
disposat als seus Estatuts, amb CIF nium. P-0800234G i domicili a Barcelona, carrer Valéncia
num. 344 i, assistida en aquest acte per la secretaria delegada de I'Institut, senyora Elisenda
Comas Martin en exercici de les funcions d'assessorament i de fe publica que li atribueix
I'article 9.2 dels Estatuts de I'Institut, per delegacié del secretari general de data 16 de febrer
de 2022, funcions d'assessorament, que disposa l'article 3.3 del Reial Decret 128/2018, de 16
de marg, pel qual es regula el Régim Juridic dels Funcionaris d'Administracié Local amb
Habilitacié de Caracter Nacional.

De l'altra, el senyor Jordi Sanchez Masip, gerent de I'Institut Municipal d'Educacié de
Barcelona (en endavant, IMEB), amb NIF P-5890001-] i domicili a la Plaga Espanya, num. 5
de Barcelona (08014) en Us de les facultats atribuides per I'art. 5.2 j) dels vigents Estatuts,
en virtut de la delegacié expressa de la presidéncia de I'IMEB de data 13 de setembre de
2021, assistit per la secretaria delegada de I'MEB, Sra. Anna Marsal Campo, per delegacié de
9 de juny de 2022 de la Secretaria General de I'Ajuntament de Barcelona, segons atribucions
conferides en data 31 d'octubre de 2014, d'acord amb el que disposa I'article 2 h) del Reial
Decret 1174/1987, de 18 de setembre, que regula el regim juridic deis funcionaris
d'administracio local amb habilitacio de caracter estatal.

Les parts, en l'exercici de les seves funcions legalment atribuides, reconeixent-se
reciprocament la capacitat legal necessaria per formalitzar el present conveni i obligant-se de
mutu acord en els termes d'aquest document i a tal efecte

MANIFESTEN

I. Que la Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials, regula i ordena el sistema de
serveis socials amb la finalitat de garantir a la ciutadania I'accés universal i que aquests es
prestin amb els requisits i els estandards de qualitat optims, per garantir la dignitat i la
qualitat de vida de les persones. En aquest sentit, I'article 5 estableix com a principi rector
que el sistema de serveis socials s'ha de fonamentar en l'actuacié coordinada entre els
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diversos sistemes de benestar social, que inclouen I'educacid, la salut, les pensions, el treball
i I'nabitatge, entre les administracions publiques i entre aquestes i la societat civil
organitzada, amb la finalitat d'establir actuacions coherents i programes d'actuacié conjunts.
I la mateixa Llei, en l'article 41, estableix que I'Administracié de la Generalitat de Catalunya i
els ens locals col-laboren en I'aplicacié de les politiques de serveis socials, d'acord amb els
competéncies respectives, mitjangant els instruments que estableixen la legislacié general de
régim juridic i procediment administratiu i la legislacié de régim local.

II. Que la Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials, regula els drets de les persones
usuaries dels serveis socials en relacié a I'accés, custodia i confidencialitat de les seves dades
als articles 9i 10.

III. Que I'IMSS com a organisme autonom local de I'Ajuntament de Barcelona, de conformitat
amb la legislacidé reguladora del régim local i la Carta de Barcelona, té plena capacitat juridica
i d'obrar i autonomia de gestid per al compliment de les seves finalitats, entre altres, millorar
el benestar de les persones i de la comunitat en el conjunt de la ciutat (tal i com disposen els
seus estatuts aprovats pel Plenari del Consell Municipal de I'Ajuntament de Barcelona en
sessio de 2 d'octubre de 2009, modificats el 29 de marc de 2019), en l'exercici de les
competéncies que li son atorgades per la Carta Municipal de Barcelona i per la Llei 12/2007
de serveis socials.

IV. Que I'IMEB com a organisme autonom local de I'Ajuntament de Barcelona, de conformitat
amb la legislacié reguladora del régim local i la Carta de Barcelona, té plena capacitat juridica
i d'obrar i autonomia de gestié per al compliment de les seves finalitats, entre altres, la
gestid de les escoles bressol municipals, escoles municipals de musica i el Conservatori, aixi
com la realitzacié d'actuacions per promoure la participacid, la innovacio i la millora de I'accio
educativa a la ciutat ( tal i com disposen els seus estatuts aprovats pel Plenari del Consell
Municipal de I'Ajuntament de Barcelona el 14 d'octubre de 2005).

Que I'IMEB actua per a queé l'oferta educativa s'adeqli a les necessitats de la ciutat, corregint
els desequilibris territorials i les desigualtats socials, reforgant la xarxa publica i contribuint a
la millora del sistema educatiu.

V. Que per tal d'afavorir la correcta gesti6 de les funcions encomanades a I'IMEB,
especialment pel que fa a la potestat de recaptacido dels ingressos de dret public que té
atribuits (preus publics derivats de la prestacié dels serveis educatius), i amb |'objectiu de
garantir el correcte desenvolupament de la via executiva que s'inicia en cas de manca de
pagament voluntari dels rebuts derivats de la prestacid dels serveis educatius (sobretot
rebuts impagats de les escoles bressol), es fa necessaria la presa en coneixement per part
dels responsables de la prestacié dels serveis socials de la ciutat de l'inici de la via executiva
gue pot recaure sobre els usuaris/aries d'aguests serveis (interessos, recarrecs de
constrenyiment, embargaments, etc, derivats de l'impagament dels rebuts per serveis
educatius).

VI. Que per assolir I'objectiu dalt indicat és necessari que els professionals dels serveis socials
de I'IMSS que atenen a families amb menors, aixi com els equips técnics del propi IMSS que
planifiquen i avaluen les intervencions, puguin accedir a les dades individuals o agregades
procedents dels sistemes d'informacié d'alumnes matriculats als centres educatius publics i,
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en particular, de les families que han desatés I|'obligacié del pagament del preu public
corresponent al servei educatiu municipal prestat.

VII. Que atenent a la naturalesa de les dades objecte del present Conveni, l'accés a les dades
de caracter personal es realitzara protegint la confidencialitat de la informacié tractada i
d'acord amb les obligacions establertes en la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de
Proteccié de Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals (BOE nium. 294, de 6/12/2018) i la
seva normativa de desenvolupament.

VIII. Que és voluntat d'ambdues parts construir un model d'intercanvi d'informacié que
permeti donar compliment a les mutues missions dutes a terme per les Parts en interés public
i en I'exercici de potestats publiques.

Que, en virtut de les consideracions precedents, les Parts acorden voluntariament atorgar el
seglient conveni amb subjeccié als seglients

PACTES
PRIMER. - OBJECTE I FINALITAT DEL CONVENI.

L'objecte del present Conveni és fixar intercanvis periodics i regulars o puntuals d'informacié
entre I'IMEB i I'IMSS amb la finalitat de garantir el correcte desenvolupament del procés de
cobrament en via executiva dels preus publics dels serveis d'educaciéo que gestiona I'IMEB,
juntament amb les tasques d'intervencid, gestié d'ajuts, planificacié i avaluaciéo dels
professionals de I'IMSS sobre les families usuaries dels serveis educatius i socials municipals.

La comunicacio de les dades de caracter personal necessaries per al desenvolupament i gestid
de la col-laboracié objecte del present Conveni es realitzara de conformitat amb el previst
a la normativa vigent en matéria de proteccié de dades (Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades
(Reglament General de Proteccié de Dades o RGPD) i la Llei Organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals), que exigeix que el
tractament de dades de caracter personal, s'ha de formalitzar amb la signatura d'un
document en el que constin les obligacions de qui rep aquest encarrec en relacio al
tractament d'aquestes dades.

Les condicions d'aquest intercanvi sén les que es descriuen al document ANNEX al present
Conveni, en qué s'estableixen els compromisos pel que fa a les dades, periodicitat, canals i
format de les trameses. Aquestes condicions podran ser objecte de modificacié en la mesura
que els canvis en els entorns tecnologics ho requereixin.

SEGON.- CORRESPONSABILITAT DE LES PARTS EN EL TRACTAMENT DE LES DADES OBJECTE
DEL PRESENT CONVENI.

Les Parts que subscriuen el present Conveni tindran la consideraci6 de CORRESPONSABLES
DEL TRACTAMENT de les dades que siguin objecte d'intercanvi, en els termes establerts a
I'article 26.1 del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril
de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel qué fa al tractament de dades
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personals (RGPD) i a l'article 29 de la Llei Organica 3/2018 de Proteccié de Dades i Garantia
dels Drets Digitals (LOPD), ambdds dedicats a la corresponsabilitat del tractament.

Com a corresponsables del tractament les parts assumeixen el compliment de les
OBLIGACIONS seguents:

1) Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que es recullin per a la seva
inclusid, només per a la finalitat objecte d'aquest tractament en execucié del projecte.

2) Informar-se muatuament en cas de detectar qualsevol incidéncia que pogués infringir el
RGPD o qualsevol altra disposicié en matéria de proteccié de dades de la Unid o dels estats
membres.

3) Portar, per escrit, un registre de totes les categories d'activitats de tractament efectuades
per cada corresponsable en I'execucié de I'objecte del Conveni.

4) Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometen, de
forma expressa i per escrit, independentment de la seva relacid estatutaria, laboral,
mercantil o altra a respectar la confidencialitat i a complir les mesures de seguretat
corresponents.

5) Mantenir a disposicié dels corresponsables la documentacié que acredita que es compleix
I'obligacié que estableix I'apartat anterior.

6) Garantir la formacid necessaria en matéria de protecci6 de dades personals de les
persones autoritzades per tractar dades personals.

7) Informar-se mutuament de violacions de la seguretat de les dades, sense dilacié indeguda
i en qualsevol cas abans del termini maxim de 8 hores, a través del Delegat de Proteccié
designat per les parts, de les violacions de la seguretat de les dades personals al seu carrec
de les quals tingui coneixement juntament amb tota la informacié rellevant per documentar i
comunicar la incidéncia. Correspon a cada corresponsable del tractament comunicar les
violacions de la seguretat de les dades derivades de les activitats de tractament sota el seu
ambit de responsabilitat, a I'Autoritat de proteccié de dades mitjangant el delegat de Proteccio
de Dades establert. Es facilitara, com a minim, la informacié segient:

- Descripcié de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades personals, incloent
quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat d'interessats afectats i les categories
i el nombre aproximat de registres de dades personals afectats.

- Dades de la persona de contacte per obtenir més informacio.

- Descripcié de les possibles conseqliéncies de la violacid de la seguretat de les dades
personals. Descripcidé de les mesures adoptades o proposades per a posar remei a la violacidé
de la seguretat de les dades personals, incloent si escau, les mesures adoptades per a mitigar
els possibles efectes negatius

Si no és possible facilitar la informacié de forma simultania, la informacié s'ha de facilitar de
forma gradual i sense dilacions.
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8) Implementar les mesures de seguretat que estableixin els Plans d'Avaluacié corresponents,
coordinats pels respectius responsables.

9) Les dades només es mantindran per les respectives parts durant els terminis legals de
prescripcid establerts al reégim juridic de les administracions publiques.

TERCER.- ACTIVITATS DE TRACTAMENT SOTA L'AMBIT DE RESPONSABILITAT DE CADA
RESPONSABLE.

D'acord amb el previst a I'article 29 de la LOPD, la determinacid de les responsabilitats a qué
es refereix l'article 26.1 del RGPD s'ha de fer atenent a les activitats que efectivament dugui a
terme cadascun dels corresponsables del tractament.

A continuacié, en compliment del previst al dit article 29 de la LOPD, es determinen les
activitats de tractament sota I'ambit de responsabilitat de cada corresponsable:

a) L'IMEB manifesta que és el responsable del tractament de les dades del sistema
d'informacié anomenat 03BRESSOL, que aquestes son objecte de les seglents activitats de
tractament incloses al Registre d'Activitats de Tractament de I'Ajuntament de Barcelona:

- 108 Gestio de I'alumnat dels centres educatius municipals que té per finalitat " la gestio de
I'alumnat dels centres educatius municipals i les activitats que se'n derivin"

b) L'IMSS manifesta que és el Responsable del tractament de les dades emmagatzemades al
Sistema d'Informacié d'Accié Social (d'ara endavant SIAS), que aquestes sén objecte de les
seglients activitats de tractament incloses al Registre d'Activitats de Tractament de
I'Ajuntament de Barcelona:

- 70 Atencidé Social Basica que té com a finalitat la "Promoci6 i gestié dels Serveis Socials
Basics del sistema public de serveis socials (recursos, prestacions, activitats, programes,
projectes i equipaments destinats a I'atencid social de la poblacid, titularitat de I'Ajuntament
de Barcelona)."

- 73 Ajuts econdmics complementaris que té com a finalitat la "Gestidé d'ajuts economics no
inclosos a la Cartera de Serveis Socials."

- 77 Atencid especialitzada a Infancia i Adolescéncia que té com a finalitat "I'Atencio
especialitzada a la infancia i adolescéncia."

Cal tenir en compte que la responsabilitat de les dades objecte dels dits tractaments per part
de I'IMEB i de I'IMSS pot variar en funcidé dels canvis organitzatius que pugui patir I'estructura
municipal.

QUART.- COMPLIMENT DEL DEURE D'INFORMACIO.

Els corresponsables del tractament han de facilitar, en el moment de recollir les dades, la
informacid relativa als tractaments de dades que es duran a terme. La redaccié i el format en
gué es facilitara la informacio s'ha de consensuar amb els altres responsables, abans d'iniciar
la recollida de les dades.
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CINQUE.- EXERCICI DELS DRETS DE LES PERSONES INTERESSADES.

Els corresponsables han d'assistir-se mutuament en la resposta a I'exercici dels drets
segients:

- Accés, rectificacid, supressid i oposicio.
- Limitacié del tractament.
- Portabilitat de dades, si procedeix.

- A no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades (inclosa I'elaboracié de
perfils).

Cada corresponsable haura de resoldre dins del terme establert, les sol-licituds de I'exercici
dels drets d'accés, rectificacio, supressio i oposicid, limitacid del tractament, portabilitat de
dades i a no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades.

En tot cas, d'acord amb el que disposa l'article 26.3 del RGPD, les persones interessades, les
dades de les quals son objecte de tractament per cada corresponsable, tenen reconegut
I'exercici dels drets de proteccié de dades davant de qualsevol dels corresponsables.

En el cas d'exercici del drets a qualsevol dels corresponsables, aquest ha de posar-ho en
coneixement dels altres corresponsables.

SISE.- RESPONSABILITATS PER DANYS I PERJUDICIS.

En relaci6 amb les possibles responsabilitats respecte a danys i perjudicis causats als
interessats sera d'aplicacio allo previst a I'article82.4delRGPDen els segients termes:

"Quan més d'un responsable o d'un encarregat del tractament, o quan un responsable i un
encarregat hagin participat en la mateixa operacié de tractament i, d'acord amb els apartats
2 i 3, siguin responsables del dany o perjudici causat per aquest tractament, cada
responsable o encarregat ha de ser considerat responsable de tots els danys i perjudicis, a fi
de garantir la indemnitzacio efectiva de l'interessat."

SETE.- CONSERVACIO DE LES DADES.

Ambdues parts s'autoritzen mutuament, una vegada complerta la prestacié objecte del
present Conveni, a conservar, degudament bloquejades, les dades a les quals haguessin
tingut accés en virtut de la col-laboracié, en tant poguessin derivar-se responsabilitats de la
seva relacié amb I'altra entitat.

VUITE.- REGIM ECONOMIC.

La col-laboracio objecte del present Conveni no comporta cap obligacio economica per les
Parts que assumeixen els treballs, que comporta la col-laboracié amb els propis recursos de
cada institucio.
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NOVE.- COMISSIO DE SEGUIMENT.

Per al seguiment d'aquest conveni es constituira una comissidé de seguiment que es reunira,
com a minim, un cop a l'any. A la comissid hi participara com a minim un responsable de
cada part, designat per cadascuna de les parts signataries d'aquest conveni.

Aguesta Comissio té com a funcio:

A. El seguiment i el control de les accions que es derivin de I'aplicacié d'aquest conveni,
aixi com la seva interpretacid i la proposta de possible modificacio, si escau.

B. Resoldre els problemes de compliment d'aquest conveni.
Les decisions i els acords de la comissid han de tenir la conformitat de les dues parts
DESE.- VIGENCIA DEL CONVENL.

El present Conveni sera vigent per un periode de 2 anys des del moment de la seva signatura
i, sera prorrogable mitjancant acord exprés entre les parts per 2 anys més, fins a un maxim
de duracié total de 4 anys.

ONZE.- FORMES D'EXTINCIO DEL CONVENI.

Les parts podran deixar aquest acord sense efecte per raons d'interés public, sense dret a
indemnitzacidé, prévia notificacié a les parts amb dos mesos d'antelacié. Aixi mateix, aquest
acord podra ser rescindit per les seglients raons:

- Per la finalitzacié del seu termini de validesa.

- Per resolucid, derivada de l'incompliment del present Conveni.

- Per acord de les Parts signants.

- A causa de la impossibilitat, legal o material sobrevinguda, per complir amb els seus acords.

- Per l'existéncia de circumstancies degudament motivades que alterin l'interés especific de
qualsevol de les parts.

- Per qualsevol altra causa establerta en la legislacié vigent.
DOTZE.- ACTUALITZACIO TECNOLOGICA DEL CONVENI.

Les caracteristiques técniques de l'intercanvi d'informacid, les quals es detallen en el
document ANNEX al present Conveni, podran ser modificades en qualsevol moment en funcio
del context tecnologic dels serveis de les Parts, sense que aquesta modificacié s'entengui com
una modificacio del conveni ni n'afecti la vigéncia. La modificacié es materialitzara mitjancant
I'addenda d'un nou annex, i només podra afectar els canals de tramesa, les verificacions de
seguretat i autenticitat, i els formats d'intercanvi, tant en la seva forma tecnoldgica com
semantica.

TRETZE.- NUL-LITAT I INEFICACIA DE LES ESTIPULACIONS.
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Si qualsevol clausula d'aquest Conveni fos declarada, total o parcialment, nul-la o ineficag, tal
nul-litat o ineficacia afectara tan sols a aquesta disposicié o a la part de la mateixa que resulti
nul-la o ineficag, subsistint el Conveni en tota la resta, tenint-se tal disposicio, o la part de la
mateixa que resultés afectada, per no posada.

CATORZE.- LEGISLACIO APLICABLE I JURISDICCIO COMPETENT.

El present Conveni es regira i interpretara d'acord amb el que disposa la Llei 39/2015, d'1
d'octubre, de procediment administratiu de les Administracions Publiques, la Llei 40/2015, d'1
d'octubre, de régim juridic del Sector Public, la Llei 26/2010, de 3 d'agost, de régim juridic i
procediment administratiu de les administracions publiques de Catalunya i la resta de
normativa aplicable.

El present Conveni gaudeix de caracter administratiu i les qliestions de litigi que puguin
produir-se amb ocasié de la seva aplicacid i/o interpretacié es resoldran de manera amistosa
a través de la Comissio de seguiment i, cas que no sigui possible, es resoldra de manera
contenciosa i administrativa en els jutjats de Barcelona, una vegada que s'hagi esgotat la via
administrativa.

QUINZE.- NOTIFICACIONS.

Totes les notificacions, requeriments, peticions i altres comunicacions que hagin d'efectuar-se
entre les parts en relaci6 amb el present conveni, hauran de realitzar-se per escrit, i
s'entendra que han estat degudament realitzades quan hagin estat notificades per algun mitja
gue permeti acreditar la seva recepcio.

SETZE.- COL-LABORACIO MUTUA EN EL TRACTAMENT I MILLORA DE LES DADES.

Ambdues parts es comprometen a prestar-se ajuda mutua per al tractament semantic de les
dades, com també en la seva depuracid, normalitzacid, geocodificacié i representacio
geografica, i a compartir els coneixements técnics que en permetin una millor i més acurada
utilitzacié. Les parts posaran a disposicié de l'altra part els seus equips técnics per
materialitzar aquesta col-laboracio.

Com a prova de conformitat, les Parts signen aquest document, a un sol efecte, en el lloc
assenyalat a l'encapcalament, tenint en compte com a data de formalitzacié la signatura
electronica de I'Ultim signant.

Barcelona, 14 d’octubre de 2022.

El gerent de I'IMEB, Jordi Sanchez Masip.

La gerenta de I'IMSS, Lidia Garcia Chicano.

La secretaria delegada de I'IMEB, Anna Marsal Campo.

La secretaria delegada de I'IMEB, Elisenda Comas Martin.
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ANNEX AL CONVENI DE COL:-LABORACIO ENTRE L'INSTITUT MUNICIPAL DE SERVEIS
SOCIALS (IMSS) I L'INSTITUT MUNICIPAL D'EDUCACIO DE BARCELONA EN QUE ES REGULA
EL TRACTAMENT EN QUALITAT DE CORRESPONSABLES DE LES DADES IDENTIFICATIVES I
DE CARACTER PERSONAL DE LES PERSONES USUARIES DELS SEUS SERVEIS, NECESSARIES
PER AL DESENVOLUPAMENT EFICIENT I EFICAC DE DETERMINATS OBJECTIUS DE LES SEVES
COMPETENCIES.

Les condicions de les trameses d'informacié entre I'IMEB i I'IMSS pel que fa a I'aplicacié del
conveni signat entre aquestes institucions sén les seguents:

A. L'IMEB creara una taula on es relacionin les dades dels tutors dels alumnes dels
centres educatius publics que tenen rebuts pendents de pagament susceptibles
d'iniciar la via executiva.

El caracter d'aquestes trameses és puntual, sense que procedeixi fixar una periodicitat
concreta.

Les trameses es faran sempre en fitxers codificats en format CSV (valors separats per
comes), corresponent al tipus MIME "text/csv" d'acord amb I'RFC 4180 de la IETF. Els
fitxers es trametran encriptats dins un contenidor comprimit en format ZIP (tipus
MIME "application/zip") o RAR (tipus MIME "application/x-rar-compressed"), amb una
longitud de clau igual o superior a 8 digits alfanumeérics, diferents per a cada tramesa,
i que seran comunicats telefonicament a la persona responsable del Banc de Dades de
I'IMSS. La tramesa dels fitxers comprimits es fara a través del correu electronic. En
cap cas s'utilitzaran dispositius portables per a traslladar aquesta informacio.

B. L'IMSS interoperara aquestes dades amb les dades que disposi de les persones en
expedients de families amb menors ateses per Serveis Socials de I'Ajuntament de
Barcelona i fara difusid entre aquestes families de I'obligatorietat d'atendre als
comunicats que arribin des de l'institut Municipal d'Hisenda de Barcelona amb ple
coneixement de les conseqliéncies derivades de desatendre aquests comunicats.

C. Les dades que trametra I'IMEB sén:
- Codi rebut
- Periode
- Curs
- Import rebut total
- Import rebut pendent de cobrament
- Nimero de matricula
- Nom i cognoms de l'infant

- Nom i cognoms primer tutor
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- NIF/NIE/ PASSAP primer tutor

- Nom i cognoms segon tutor

- NIF/NIE/ PASSAP segon tutor

- Membres de la unitat familiar tarifacié curs
- Base imposable comprovada

- Tram tarifacié aplicat

- Adrega, Barri i Escola.
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