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Disposicions generals – Instruccions

INSTRUCCIÓ interpretativa de la modificació de l'Ordenança de Terrasses.

Resolució d'aprovació de la Instrucció interpretativa de la modificació de 

l'Ordenança de terrasses aprovada per acord del Plenari del Consell Municipal en 

sessió de data 23 de desembre de 2021 per a la instal·lació de terrasses en calçada.

Durant l'any 2020, amb motiu de la pandèmia motivada per la Covid-19, per part de les 

diferents administracions públiques es van haver de prendre mesures per intentar mitigar la 

transmissió del virus que van afectar aquest equilibri. D'entrada, el sector de la restauració es 

va veure directament afectat havent de cessar en la seva activitat econòmica en un primer 

moment i posteriorment, veient limitada la seva activitat a nivell d'horari i aforament.

Davant la necessitat d'ajudar al sector de la restauració, l'Ajuntament de Barcelona va 

aprovar els Decrets d'Alcaldia següents;

• El Decret d'Alcaldia, de 21 de maig de 2020, de mesures especials en matèria de 

reobertura de les terrasses de restauració i de les condicions i el procediment per a 

l'ampliació provisional de l'espai lliure d'ús públic ocupat per les terrasses actualment 

autoritzades i per les que s'hi puguin instal·lar i autoritzar de nou de manera 

compatible amb l'ús comú general per part de la ciutadania i amb respecte a les 

condicions de seguretat sanitària (modificat pel Decret d'Alcaldia de 23 de maig de 

2020) (publicats al BOPB de 26 i 27 de maig de 2020, respectivament) .

• El Decret d'Alcaldia, de 7 de juliol de 2020, d'aprovació de l'establiment d'un termini 

màxim per a la presentació de sol·licituds d'autoritzacions extraordinàries de terrasses 

regulades en el Decret d'Alcaldia de 21 de maig de 2020 (publicat al BOPB 24 de juliol 

de 2020).

• El Decret d'Alcaldia, de 10 de desembre de 2020, pel qual es va modificar el Decret 

d'Alcaldia de 21 de maig de 2020 (modificat pel Decret de 23 de maig de 2020) en el 

sentit d'ampliar la durada i modificar el règim de les llicències de terrasses obtingudes 

mitjançant els referits Decrets(publicat al BOPB 29 de desembre de 2020).

Per acord del Plenari del Consell Municipal, en sessió de data 23 de desembre de 2021, es va 

aprovar la Modificació de l'Ordenança de Terrasses que entre d'altres, tenia per objecte 

establir els criteris i requisits per a la instal·lació de terrasses en calçada en regim ordinari. 

Dita modificació resultava necessària atesa la finalització de la vigència del règim de llicències 

i ampliacions extraordinàries de terrasses, atorgades en virtut de la disposició final única del 

Decret d'Alcaldia de 10 de desembre de 2020, pel qual es va modificar el Decret d'Alcaldia de 

21 de maig de 2020, que va establir les mesures en matèria de la reobertura de les terrasses 

i l'ampliació de l'espai públic per destinar-ho a aquesta activitat. (publicada al BOPB 29 de 

desembre de 2021).
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Per acord del Plenari del Consell Municipal, en sessió de 25 de febrer de 2022, s'ha aprovat la 

Modificació de l'apartat 1 de la disposició transitòria única de la Modificació de l'Ordenança 

(que fou aprovada per acord del Plenari del Consell Municipal en sessió de 23 de desembre de 

2021) en els termes següents: "1. A partir de l'entrada en vigor de la modificació de 

l'Ordenança de terrasses que habilita la instal·lació de terrasses a la calçada mitjançant 

plataforma, s'estableix un termini de tres mesos perquè els i les restauradors/es que han 

gaudit de llicència de terrassa extraordinària atorgada en virtut del Decret d'Alcaldia de 20 de 

maig de 2020 puguin presentar una sol·licitud de llicència".

La Gerència d'Ecologia Urbana, eleva a l'aprovació de la Gerència Municipal la següent 

proposta de resolució,

Primer. Aprovar la Instrucció interpretativa de la modificació de l'Ordenança de terrasses 

aprovada per acord del Plenari del Consell Municipal en sessió de data 23 de desembre de 

2021 per a la instal·lació de terrasses en calçada.

Segon. Inscriure la Instrucció al Registre Municipal d'Instruccions i Circulars.

Tercer. Publicar la Instrucció a la Gaseta Municipal.

La gerent municipal dóna la seva conformitat a la precedent proposta i en ús de les facultats 

atorgades per l'article 5 del Decret de la Comissió de Govern de Regulació per la qual 

s'ordenen els documents municipals que incideixen sobre la interpretació i l'aplicació de les 

normes i es crea el Registre Municipal d'Instruccions i Circulars de 15 d'abril de 2015, la 

converteix en resolució.

INSTRUCCIÓ DE LA GERÈNCIA MUNICIPAL INTERPRETATIVA DE LA MODIFICACIÓ 

DE L'ORDENANÇA DE TERRASSES APROVADA PER ACORD DEL PLENARI DEL 

CONSELL MUNICIPAL EN SESSIÓ DE DATA 23 DE DESEMBRE DE 2021 PER A LA 

INSTAL·LACIÓ DE TERRASSES EN CALÇADA.

Preàmbul

El Plenari del Consell municipal, en sessió de 23 de desembre de 2021, aprova la modificació 

de l'Ordenança, de 20 de desembre de 2013, de terrasses modificada prèviament per acords 

de l'1 d'abril de 2016 i del 29 de juny de 2018 del mateix òrgan.

Aquesta modificació estableix, entre d'altres, la possibilitat d'instal·lar terrasses en calçada, la 

qual cosa no era possible amb l'Ordenança de terrasses vigent fins a la data. És per aquest 

motiu, que es redacta la següent instrucció que aborda els criteris a interpretar en relació a la 

instal·lació de terrasses en calçada, d'acord amb l'Ordenança de terrasses vigent.

Instrucció

A. Disposicions generals. Objecte i àmbit d'aplicació

1. Objecte de la instrucció

Aquesta instrucció té per objecte fixar els criteris per a la instal·lació de terrasses en calçada 

un cop aquest espai ha esta habilitat mitjançant la modificació de l'Ordenança de terrasses 
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aprovada per acord del Plenari del Consell Municipal en sessió de data 23 de desembre de 

2021.

2. Àmbit d'aplicació subjectiu

La present instrucció és d'aplicació a l'Ajuntament de Barcelona i més concretament a 

aquelles gerències competents per a l'atorgament de llicències de terrasses a l'espai públic.

3. Àmbit d'aplicació objectiu

Els criteris d'actuació aquí establerts seran aplicats en tots els procediments administratius 

iniciats per a l'atorgament de terrasses en l'espai públic que comportin l'ocupació de la

calçada.

4. Àmbit d'aplicació temporal

La present instrucció s'aplicarà a les peticions rebudes a partir de l'entrada en vigor de la 

modificació de l'Ordenança de terrasses aprovada per acord del Plenari del Consell Municipal 

en sessió de data 23 de desembre de 2021.

B. Disposicions específiques

5. Moble plataforma aprovat

(apartat 2 de l'article 28bis de l'OT)

Els mobles plataforma d'ampliació de vorera autoritzats per a la instal·lació de terrasses en 

calçada són aquells que estan inclosos al Recull d'Elements Urbans de l'Ajuntament de 

Barcelona amb aquesta finalitat.

https://ajuntament.barcelona.cat/paisatgeurba/ca/usos-del-paisatge/us-natural/terrasses

6. Condicions de col·locació

a) La plataforma s'ha d'instal·lar a la calçada, d'acord amb la llicència concedida. En cap cas 

es pot instal·lar en carrers de plataforma única. En carrers de calçada segregada amb voreres 

de menys de 7 centímetres d'alçada s'ha d'estudiar el cas concret per tal de garantir-ne 

l'accessibilitat.

b) S'ha de col·locar de tal manera que permeti en tot moment l'accés en condicions 

d'accessibilitat. La plataforma ha de procurar situar-se al mateix nivell de la vorera, en cas 

que sigui necessari, la rampa d'accés des de la vorera no ha de superar el pendent màxim 

del 10%. En sentit longitudinal, el pendent de la plataforma no ha de superar el pendent de la 

vorera. (apartat 4 de l'article 28 bis de l'OT)

c) No es poden col·locar plataformes sobre cap tapa de registre de serveis a excepció dels 

embornals en la línia de rigola susceptibles d'enregistrament des de la plataforma. (apartat 4 

de l'article 28 bis de l'OT)
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d) La plataforma ha de ser unitària en materials, accessoris instal·lats i colors per a cada 

unitat. En cas de terrasses contigües, sigui en cordó o en xamfrà, cal utilitzar un model únic 

de plataforma inclosos els casos amb més d'un operador. (apartat 4 de l'article 28 bis de l'OT)

e) Per raons de bon manteniment de la via pública, cal evitar les tirades excessivament 

llargues de plataformes d'ampliació. És per això que s'han d'evitar plataformes de més de 

10,50 m. No es concediran plataformes de menys de dos mòduls (mínim 4,4m).

Es recomana deixar una distància sense ocupar de 5m entre plataformes contigües. 

Excepcionalment, en terrasses molt properes i a falta d'espai, es podrà reduir a un mínim de 

2m. Quan no sigui possible, els operadors podran compartir una mateixa plataforma o bé 

dues plataformes totalment annexes del mateix model i aparença, tal i com s'indica en 

l'apartat anterior, que tindrà una longitud màxima de 10,50m.

En xamfrà, el mínim serà de 3,5m i màxim de 6,5m. Aquesta dimensió representarà l'espai 

màxim ocupable per la plataforma. Aquest espai podrà ser compartit com a màxim entre dos 

operadors previ acord entre ambdues parts. (Annex I Distàncies orientatives de l'OT)

f) Les plataformes s'han de col·locar a una distància respecte del carril de circulació de 20 cm 

del límit del cordó de serveis o del carril on s'instal·lin. En el cas en què aquest límit no estigui 

pintat, s'entén com a límit una distància de 2m respecte de la vorera. (apartat 5 de l'article 

28 bis)

g) En casos d'implantació de plataforma en cordons de servei amb aparcament amb bateria o 

semibateria, aquests s'assimilarà als de xamfrà, respectant en tot cas els 20cm del límit del 

cordó o del carril.

h) Les plataformes han de deixar una distància mínima de 30 centímetres respecte a la 

vorera per a la lliure circulació de l'aigua i només es poden cobrir per la peça de transició 

susceptible d'enregistrament d'acord amb el model de plataforma homologada. En el cas que 

existeixi un embornal en el tram concedit per a la col·locació de la plataforma, aquesta 

distància ha de ser de 40 cm. (apartat 6 de l'article 28 bis)

i) En cas d'agrupació (instal·lació de terrassa en plataforma i vorera a l'hora), els mòduls 

situats a la vorera es situaran a 80cm de la vorada per deixar accés a les taules als cambrer i 

clients.

j) S'ubicaran de forma preferent davant del local i centrades. Es podrà admetre el seu 

desplaçament sempre i quan es mantingui part de la terrassa dins de la projecció del front de 

local. (No s'admetran terrasses desvinculades dels locals).
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7. Condicions dels mòduls de terrassa

a) Per a plataformes en calçada, s'estableix un mòdul rectangular amb una superfície 

equivalent (2,25 m2) al mòdul bàsic establert a l'ordenança de terrasses per a les terrasses 

en calçada. (apartat 3 de l'article 6 de l'OT)

b) Els nombre màxim de taules i cadires a instal·lar sobre el moble plataforma serà el 

concedit a la llicència.

c) Les dimensions màximes de les plataformes seran les màximes necessàries d'acord amb 

els models que estan inclosos al Recull d'Elements Urbans de l'Ajuntament de Barcelona per a 

poder instal·lar el nombre de mòduls concedits.

8. Condicions de mides dels elements que el conformen

a) La distància mínima de qualsevol element de mobiliari sobreposat a la plataforma 

(jardineres, taules, cadires o para sols) respecte del límit de la plataforma serà de 20 

centímetres.(apartat 1 de l'article 28 ter de l'OT)

b) Les jardineres, baranes i elements de separació, senyalització i protecció, seran les 

incloses al recull d'elements urbans per a cada un dels mobles plataforma. (apartat 2 de 

l'article 28bis de l'OT)

D'acord amb això, l'alçada de la jardinera alta i barana serà de 90cm i l'alçada màxima de la 

jardinera baixa serà de 45cm.

9. Condicions d'instal·lació dels mobles en relació a la plataforma

a) Jardineres, baranes i altres elements de separació:

Serà necessari un element separador, barana i/o jardinera quan la plataforma limiti amb un 

carril de circulació i tenint en compte les següents condicions (apartat 1 de l'article 28ter de 

l'OT):

• En cap cas es poden instal·lar jardineres ni cap altre tipus d'element separador en el 

límit interior o zona de transició entre vorera i plataforma. (apartat 1 de l'article 23 de 

l'OT)
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• En tots els casos cal respectar les condicions de distàncies descrites al punt 4.

A més:

(1) En plataformes sobre carril de servei (apartat 2 de l'article 28ter):

• Les jardineres altes (h=90cm) només es poden instal·lar en el límit de la plataforma 

que doni a un carril bus o un carril de circulació, i han d'estar correctament ancorades 

a la plataforma per fer la funció de barana.

• Per evitar generar barreres visuals excessives, es limita l'ús de jardineres altes al 

50% de la llargada d'un front de plataforma. Les jardineres altes s'han de combinar 

amb trams de jardinera baixa (hmàx= 45 cm) i/o barana.

• En vies amb limitació de velocitat a 30 km/h i amb només un carril de circulació, no es 

poden instal·lar jardineres altes en la separació amb el carril de circulació. S'ha 

d'utilitzar, si s'escau, la barana i/o les jardineres baixes.

• En els límits laterals de plataformes (perpendicular a la vorera) situades enmig d'un 

cordó d'estacionament de cotxes, o càrrega i descàrrega, cal instal·lar un element 

limitador, i cal separar-la dels cotxes aparcats. Opcionalment, aquest limitador pot 

substituir-se per jardinera baixa en combinació amb barana. Quan limitin amb 

estacionament de motos o bicicletes no cal instal·lar jardineres ni cap altre limitador.

• Per tal de permetre l'accés als vehicles, no es poden instal·lar jardineres 

longitudinalment en plataformes que limitin amb un cordó d'estacionament o càrrega i 

descàrrega.

(2) En plataformes sobre xamfrà (apartat 3 de l'article 28ter):

En el límit amb carril de circulació dels xamfrans es poden instal·lar jardineres baixes en 

combinació amb barana, i cal evitar la instal·lació de jardineres altes.

• Per tal de permetre l'accés als vehicles, no s'instal·laran jardineres en el lateral d'una 

plataforma en xamfrà que limiti amb una plaça d'aparcament, o carrega i descarrega.

• En els límits laterals de plataformes que limitin amb estacionament de motos 

o bicicletes, no cal instal·lar jardineres ni cap altre limitador.

b) Para-sols (apartat 7 de l'article 20 de l'OT):

• Qualsevol punt del para-sol s'ha de situar a una distancia igual o superior a 20 

centímetres del límit exterior de la plataforma. Pel que fa al límit per la banda de la 

vorera, ha de coincidir amb el de límit de superfície concedida per llicència.

• Resta prohibit col·locar para-sols quan les condicions de seguretat així ho aconsellin.

c) Paravents (apartat 7 de l'article 21 de l'OT):

• No es poden col·locar paravents a les plataformes en calçada.
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10. Distàncies de seguretat a aplicar (Annex I Distàncies orientatives de l'OT)

Per motius de seguretat, caldrà deixar les següents distàncies de separació de les terrasses a 

passos de vianants, vehicles i contenidors:

- Guals de vehicles:

En el sentit de la circulació, i per conservar la visibilitat, s'haurà de respectar una distància 

corresponent a 5 m previ al gual i 1,5m posterior.

Aquesta distància s'estableix per a permetre la visió de la sortida de vehicles del gual, per 

tant, en cap cas pot ser ocupada per para-sols ni jardineres altes.

- Pas de vianants:

En el sentit de la circulació, i per conservar la visibilitat, s'haurà de respectar una distància 

corresponent a 5 m previ al pas de vianants i 1,5m posterior.

Aquesta distància s'estableix per a permetre la visió de les persones usuàries del gual, per 

tant, en cap cas pot ser ocupada per para-sols ni jardineres altes.

- Contenidors:

En el sentit de la circulació, s'han de deixar mínim 5,7m lliures abans dels contenidors i 2,6m 

després. En xamfrà, la plataforma ha de separar-se un mínim de 2 m dels contenidors en el 

punt més desfavorable.

- Aparcaments Bicing/bici:

Caldrà respectar 1m de distància respecte aquests aparcaments.

- Parades de d'autobús amb marquesina i sense plataforma d'autobús:

En el sentit de la circulació, i per conservar la visibilitat, s'haurà de respectar una distància 

30m prèvia a la marquesina i 6m posterior.

- En els carrers amb estacionament altern periòdic segons vorera, mantindran l'aparcament al 

mateix costat que es troben ara.

- Para-sols:

No es podran col·locar para-sols annexos a determinats elements en les condicions de 

distància següents:

- Al guals de vehicles i vianants:

En el sentit de la circulació, i per conservar la visibilitat, s'haurà de respectar una distància 

corresponent a 5 m previ al gual/pas de vianants i 1,5m posterior per tal de permetre'n la 

visió.

11. Condicions de manteniment
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El manteniment i neteja de la plataforma instal·lada va a càrrec del titular de la llicència de 

terrassa. Aquest ha de fer la neteja tant del moble com de la rigola que separa la calçada de 

la vorera, que no ha d'estar mai obturada i ha de permetre el lliure pas de l'aigua 

d'escorrentia. En tot moment tant el moble plataforma, el mobiliari que el composen i l'espai 

de separació amb la vorera ha d'estar en condicions de neteja i bon manteniment, inclòs el 

manteniment del verd si s'escau. L'operador ha de proveir en tot moment qualsevol peça en 

mal estat que hi pugui haver.

Per tal de fer-ho possible, l'operador ha de disposar del manual de manteniment facilitat pel 

fabricant del moble i li ha de donar compliment.

Fora de l'horari d'obertura de l'establiment només pot restar sobre la via pública la plataforma 

i els elements annexos que la composen fixats de manera solidària a la mateixa. Cal retirar 

taules cadires i para-sols i elements de suport mentre l'activitat no estigui en funcionament i 

en cap cas es poden emmagatzemar sobre la via pública. (apartat 3 de l'article 28bis; 

apartats a) i) k) de l'article 48 de l'OT)

12. Condicions de concurrència

En el cas que s'hagi concedit una terrassa en calçada davant d'un establiment que pugui 

disposar de terrassa, el local que ja disposava de terrassa manté les mateixes condicions fins 

al venciment de la concessió el 31 de Desembre de l'any en curs. El local que demani la 

llicència amb posterioritat la podrà instal·lar a partir del següent període de vigència i hauran 

de respectar els criteris establerts en aquesta instrucció.

En cas de concurrència, cada establiment tindrà preferència per ocupar els seu front de local.

13. Retirada del moble en cas de renuncia o revocació de la llicència

La retirada del moble en el cas que l'operador cessi l'activitat, renunciï a la llicència, finalitzi 

l'autorització o sigui necessari revocar la llicència per qüestions d'interès públic, és a càrrec 

de l'operador.

L'Ajuntament podrà actuar subsidiàriament.

Disposició final. Vigència

La present instrucció entra en vigor l'endemà de la seva publicació a la Gaseta Municipal.
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Annex gràfic

Distàncies carril de circulació i vorera
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Plataforma en calçada
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Plataforma en semibateria

Plataforma en xamfrà
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Terrasses consecutives
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Distàncies mínimes
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