GASETA MUNICIPAL Aluntament

17 de marg del 2021 CSV: 5fal-e988-ele3-84d2

Disposicions generals - Decrets de la Comissio de Govern

DECRET DE LA COMISSIO DE GOVERN d'11 de marc de 2021, d'aprovacié de
I'actualitzaciéo de Il'organigrama de la Direccié de Serveis Editorials, la
Direccio de Serveis de Comunicacié Digital i la Direccio de Serveis
Publicitaris de la Geréncia de Recursos.

La Comissié de Govern, en sessio de data 11 de marg de 2021, adopta el seglient acord:
(43/2021)

Aprovar la modificacié de I'organigrama de la Direccié de Serveis Editorials, la Direccid de
Serveis de Comunicacio Digital i la Direccié de Serveis Publicitaris de la Geréncia de Recursos,
tal i com es detalla a I'annex que consta a I'expedient.

Publicar aquest acord en la Gaseta Municipal als efectes pertinents.

Donar-ne compte a la Comissié de Presidéncia, Drets de Ciutadania, Participacio i Seguretat i
Prevencio.

ANNEX 1. Modificacié de I'organigrama de la Geréncia de Recursos

A continuacio, es detallen les modificacions d’organigrama de la Direccid de Serveis
Editorials, la Direccid de Serveis de Comunicacio Digital i la Direccié de Serveis Publicitaris
de la Geréncia de Recursos:

— Crear el Departament de Recursos, Distribucié i Marqueting ( O 08040691) adscrit a la
Direcci6 de Serveis Editorials (O 05372001) i assignar-li les funcions que consten a
I'annex 2 d'aquest expedient.

— Crear el Departament de Redaccié de Continguts (O 08040692) adscrit a la Direccio de
Serveis de Comunicacié Digital (O 08014187) i assignar-li les funcions que consten a
I'annex 2 d’aquest expedient.

— Crear el Departament de Projectes i Mitjans (O 08040698) adscrit a la Direccié de Serveis
Publicitaris (O 08008321) i assignar-li les funcions que consten a lI'annex 2 d’aquest
expedient.

— Assignar a la Direccié de Serveis Publicitaris (O 08008321) les funcions que consten a
I'annex 2 d'aquest expedient.
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ANNEX 2. Descripcio de les funcions dels organs

Departament de Recursos, Distribucié i Marqueting

C)rgan superior immediat: Direccié de Serveis Editorials

Nivell Associat: 26

Missio:

Gestio dels recursos, la distribucid i el marqueting dels serveis editorials.
Funcions:

— Gestionar els recursos humans, economics, materials, logistica, infraestructures i serveis
d'informacid i telecomunicacions de la direccié de la qual depen.

— Impulsar els procediments administratius de compres, contractacié i gestié economica de
la direccid.

— Vetllar pel correcte desenvolupament de convocatories publiques de coedicions i altres
procediments de lliure concurréncia.

— Definir i gestionar els sistemes informatics necessaris per a la gestid editorial de
produccio, edicid, logistica -d’emmagatzematge i distribucid-, i comercialitzacié offline i
online.

— Definir el model, la contractacid i la gestid de la llibreria especialitzada en Barcelona amb
venda presencial i online.

— Coordinar la distribucié del conjunt de publicacions municipals per assegurar la seva
accessibilitat als ciutadans mitjangant la distribuidora a llibreries, la botiga i la pagina
web.

— Definir i implementar del Pla de Marqueting de Barcelona Llibres, dels canals online i
offline i d’accions de relacions publiques de promocié de llibres.

— Planificar i impulsar la participacid en stands i altres accions per a les celebracions
literaries anuals locals i internacionals.

— Gestionar el servei de recepcid i tramesa de materials, productes impresos i llibres.

— Vetllar pel manteniment de I'edifici, les infraestructures i I'equipament propi dels Serveis
Editorials.
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Departament de Redaccié de Continguts

Organ superior immediat: Direccié de Serveis de Comunicacié Digital
Nivell Associat: 26

Missio:

Gestid, coordinacid, redaccid i publicacid del contingut de comunicacié als canals digitals
municipals.

Funcions:

— Planificar, programar, elaborar i publicar continguts (textos, fotografies, videos,
infografies i altres) als diferents canals digitals (xarxes socials, plataformes de continguts,
etc) propis del seu ambit d’actuacio.

— Atendre consultes ciutadanes rebudes a través d’aquests canals.

— Coordinar la xarxa de continguts amb arees i districtes: seguiment de les previsions,
objectius i documentacio de les campanyes de comunicacié per definir I'enfocament, els
formats i canals més adients per a cobrir-les.

— Editar continguts per canals informatius i xarxes d’ambit Ajuntament i Ciutat.

— Participar en els equips interns de coordinacié per a definir i aplicar els protocols de
comunicacié en casos d’emergéncies de ciutat i altres afectacions. Coordinacié amb canals
externs d’altres organitzacions d’ambit metropolita o autonomic.

— Coordinar, executar i supervisar els encarrecs audiovisuals a proveidors externs.
— Vetllar per la continuitat de la programacié dels canals sota la seva responsabilitat.

— Analitzar i fer el seguiment d’indicadors del funcionament del servei per millorar les
accions de comunicacié.

— Coordinar i gestionar amb els mitjans de comunicacié els continguts patrocinats en
aquests.

— Revisar i adaptar els continguts per a millorar el posicionament als motors de cerca.

gaseta@bcn.cat barcelona.cat/gasetamunicipal DLB-5.656-2007



GASETA MUNICIPAL Aluntament

17 de marg del 2021 CSV: 5fal-e988-ele3-84d2

Departament de Projectes i Mitjans

Organ superior immediat: Direccié de Serveis Publicitaris

Nivell Associat: 26

Missio:

Gestid i coordinacié del disseny de campanyes comunicacid i de la seva insercié als mitjans.
Funcions:

— Tramitar els encarrecs de la direccié a tercers per a campanyes de comunicacié i publicitat
i supervisar els lots de la resta de I'organitzacié municipal.

— Coordinar la produccié de les campanyes de publicitat, tant des de la vessant de projecte
com de la vessant de difusié en els mitjans.

— Coordinar el llancament de les campanyes juntament amb la resta de direccions
dependents de la Direccié de Comunicacio.

— Analitzar i fer el seguiment d’indicadors de publicitat de campanyes per a dur a terme
accions de millora.

— Donar suport a la direccié en I'atencié als mitjans de comunicacié i altres proveidors.

— Coordinar els elements de comunicacié amb I'ambit politic d’alcaldia, premsa i protocol i
arees implicades per als actes institucionals (rodes de premsa, presentacions, etc).

— Representar la direcci6 en taules i comissions de treball transversals per a temes
d’esdeveniments, continguts, accessibilitat, etc.

— Totes aquelles que li siguin atribuides pel seus superiors en l'acompliment de llurs
funcions.

Direcci6 de Serveis Publicitaris

C)rgan superior immediat: Direccid de Comunicacio
Nivell Associat: 28

Missio:

Direccié de la publicitat de les campanyes i d’altres projectes de comunicacié aixi com la
produccio i difusié dels mateixos.
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Funcions:

Definir les estratégies de publicitat tant des de la vessant de la inversid publicitaria com
dels continguts.

Coordinar, planificar i supervisar la inversio publicitaria en els mitjans de comunicacié per
a la difusié de les campanyes de comunicacio i assegurar la seva coordinacié amb els
diferents organs i operadors municipals i externs.

Dirigir la gestid dels suports publicitaris municipals.
Dirigir la produccié d’exposicions i altres actes i esdeveniments.
Definir els indicadors de qualitat i eficacia de les campanyes de publicitat municipals.

Assessorar a l‘organitzacié municipal en les estratégies de la planificacié i inversié
publicitaria en els mitjans de comunicacio.

Proposar a la Geréncia del Sector I'adopcié d'acords en les matéries propies de les seves
competéncies.

Representar a la Geréncia del Sector, per delegacié d'aquesta, en les matéries propies de
les seves competencies.

ANNEX 3. Organigrama

Amb les modificacions que consten en aquest expedient, I'organigrama de la Direccié de
Comunicacié de la Geréncia de Recursos queda com es detalla a continuacié. La concrecio es
porta a terme per a organs dels nivells 30 a 26.
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