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Disposicions generals – Decrets de la Comissió de Govern

DECRET DE LA COMISSIÓ DE GOVERN de 26 de novembre de 2020, pel qual 
s’aprova la modificació de la Carta de Serveis de Drets Socials.

La Comissió de Govern, en sessió celebrada el 26 de novembre de 2020, ha adopta el 

següent acord:

Aprovar, de conformitat amb els articles 9.1.j), 59 i 6.b) de la Llei 19/2014, de 29 de 

desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern, la modificació de la 

Carta de Serveis de Drets Socials, aprovada per acord de la Comissió de Govern de data 15 

de desembre de 2016, i modificada per acord del mateix òrgan en data 30 de novembre de 

2017 i 29 de novembre de 2018, d'acord amb els informes que consten a l'expedient; 

publicar-la al Butlletí Oficial de la Província, a la Gaseta Municipal i al Portal de transparència 

del web de l'Ajuntament de Barcelona.

Detall de serveis modificats:

 SERVEIS QUE PROVENEN DE L’ANTIGA CARTA DE DRETS DE CIUTADANIA, 

PARTICIPACIÓ I TRANSPARÈNCIA:

 Servei: Prevenció i atenció en situacions de violència masclista 

o Modalitat: Informació i assessorament en violència masclista des dels 

diferents districtes  de la ciutat

o Modalitat: Acolliment a persones víctimes de situacions de violència 

masclista que ho requereixin

o Modalitat: Atenció a homes per a la promoció de relacions no violentes

Macro Servei : Atenció i acollida a immigrants i refugiats  

 Servei: Servei d’Informes d’estrangeria  

o Modalitat: Proposta d’Informe de disponibilitat d’habitatge per al 

reagrupament familiar d’estrangers i per a renovació de l’autorització de 

residència en virtut del reagrupament familiar  amb canvi de domicili des 

del reagrupament

o Modalitat: Proposta d’Informe d’arrelament social per demanar permís de 

residència per circumstàncies excepcionals
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 Servei: Servei d’Acollida a Immigrants i refugiats  

o Modalitat: Servei d’atenció i acompanyament a persones immigrants 

(SOAPI) 

o Modalitat: Servei d’Acompanyament a persones que reagrupen familiars de 

l’estranger 

o Modalitat: Atenció Individual d’acollida per IMMIGRANTS. SAIER

o Modalitat: Atenció Individual d’acollida per REFUGIATS. SAIER 

 SERVEIS QUE PROVENEN DE L’ANTIGA CARTA DE PRESIDÈNCIA I ECONOMIA:

 Servei: Atorgament de subvencions per a entitats dedicades a l’àmbit de la

Justícia Global i la Cooperació Internacional

o Modalitat: Convocatòria de subvencions en el marc del “Programa de 

cooperació per la justícia global”, “Programa de cooperació per al justícia 

global a ciutats específiques” i “Programa d’educació per a la justícia 

global” 

 SERVEIS NOUS:

 Servei: Serveis Social d’Atenció a les persones sense llar

o Modalitat: Servei d’Inserció Social Atenció i Tractament

 Servei: Sales d’estudi

o Modalitat: Sala d’estudi Permanent

o Modalitat: Sala d’estudi Cap de setmana

o Modalitat: Sala d’estudi Puntual

 Servei: Servei per Adolescents i Famílies (SAIF)

o Modalitat: Centre per a Famílies amb Adolescents

o Modalitat: Punts “Aquí t’Escoltem”

Macroservei: Sistema integral d’informació juvenil 

 Servei: InfoJOVE BARCELONA

o Modalitat: Punt InfoJOVE

o Modalitat: Punt JIP "Jove, Informa't i Participa"

 Servei: Assessories per a joves i entitats juvenils

o Modalitat: Assessoria Laboral per a Joves
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o Modalitat: Assessoria d'Itineraris Acadèmics per a Joves

o Modalitat: Assessoria d'Habitatge Compartit per a Joves

o Modalitat: Assessoria de Mobilitat Internacional per a Joves

o Modalitat: Centre de Recursos per Associacions Juvenils (CRAJ)

Macro Servei/Entitat: Oficina per la No Discriminació

 Servei: Servei de Garantia

o Modalitat: Àmbit de Garantia

 Servei: Servei de Prevenció

o Modalitat: Àmbit de Prevenció

 SERVEIS QUE S’HA ELIMINAT:

 Servei Consell Municipal Immigració de Barcelona (CMIB)

o Modalitat: Consell Municipal Immigració de Barcelona (CMIB)
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