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GASETA MUNICIPAL 

Disposicions generals – Resolucions

RESOLUCIÓ de 23 de setembre, per la qual s'estableix el sistema d'actuació
administrativa automatitzada en el procediment de signatura de certificats
de documents administratius signats per relació.

L’ús de les tecnologies de la informació a les administracions  públiques permet la realització

d’actuacions automatitzades.  De conformitat amb l’article 41 de la Llei 40/2015, d’1

d’octubre, de  règim  jurídic  del  sector  públic,  és  actuació  automatitzada  qualsevol  acte 
o  actuació realitzada íntegrament a través de mitjans electrònics per una Administració
Pública en el marc d'un procediment administratiu i en la qual no hagi intervingut  de manera
directa un empleat públic.

L’esmentat article disposa que s’ha d’establir prèviament l'òrgan o òrgans competents, segons

els  casos,  per  a  la  definició  de  les  especificacions,  la  programació, el manteniment,  la
supervisió i el control de qualitat i, s’escau, l’auditoria del sistema d'informació i del seu codi
font, amb la indicació de l'òrgan que ha de ser considerat responsable als efectes
d'impugnació. L'article 42 del mateix text legal estableix que, en l’exercici de la competència

en la actuació administrativa automatitzada, cada Administració Pública pot determinar com a
supòsits d’utilització dels sistemes de signatura electrònica la utilització del segell electrònic,

basat en un certificat electrònic reconegut o qualificat, que reuneixi els requisits exigits per la
normativa de signatura electrònica, o bé un sistema de codi segur de verificació (CSV).

En aquest sentit, l’article 44 de la Llei 26/2010, del 3 d’agost, de règim jurídic i de

procediment de les administracions  públiques  de Catalunya, també disposa que només són
susceptibles d'actuació administrativa automatitzada els actes que es puguin adoptar amb
una programació basada en criteris i paràmetres objectius. L'actuació administrativa
automatitzada no afecta la titularitat de la competència dels òrgans administratius ni les
competències atribuïdes per a resoldre els recursos administratius.

L’Ordenança reguladora de l’administració electrònica de l’Ajuntament de Barcelona, aprovada

per acord del Consell Municipal de 21 de desembre de 2018, estableix a l’article 35 que per

desenvolupar una activitat en règim d’actuació administrativa automatitzada, s’ha d’establir,

a través d’una norma específica, l’òrgan o els òrgans responsables de la definició, de les

especificacions tècniques, la programació del  sistema, el manteniment, la supervisió i
l’auditoria, així com l’òrgan responsable de l’actuació en cas d’impugnació.

Atesa la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de les
administracions públiques, la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de règim jurídic del sector públic, la
Llei 26/2010, del 3 d'agost, de règim jurídic i de procediment de les administracions
públiques de Catalunya, i els Estatuts de l’Organisme Autònom Local “Institut Municipal

d’Hisenda de Barcelona”, aprovats definitivament pel Plenari del Consell Municipal de
l’Ajuntament de Barcelona, en sessió 14 d’octubre de 2005 (BOPB 15/11/2005) i modificats

en sessió de 29 de març de 2019 (BOPB 23/05/2019) i en sessió de 19 de desembre de 2025
(BOPB 29/12/2025).
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De conformitat amb allò disposat al decret de la Comissió de Govern, de 22 de juny de 2022, 
pel qual es regulen les actuacions administratives automatitzades municipals,

El/la gerent/a de l'Institut Municipal d'Hisenda de Barcelona, el 23 de setembre de 2026, ha
resolt:

Primer: Objecte.

Establir el sistema d'actuació administrativa automatitzada en el procediment de signatura de
certificats de documents administratius signats per relació, per part d'òrgans de l'Institut
Municipal d'Hisenda, per a ser incorporats en els respectius expedients.

Segon: Actuació administrativa automatitzada.

El sistema d'actuació administrativa automatitzada s'estableix per la signatura automatitzada
de la persona que ocupi la Secretaria Delegada de l'IMH en relació amb els certificats que
s'incorporin als expedients administratius, mitjançant els quals s'acrediti l'existència del
document que s'hi especifiqui, el qual haurà estat objecte de signatura per relació.

Tercer: Òrgan responsable de l'acte administratiu objecte d'actuació administrativa
automatitzada.

L'òrgan responsable en relació amb l'acte objecte de l'actuació administrativa automatitzada
prevista en aquesta Resolució és la persona titular de la Secretaria Delegada de l'IMH.

Quart: Sistema de signatura electrònica.

El sistema de signatura electrònica utilitzat per dur a terme l'actuació administrativa
automatitzada és el segell electrònic. L'IMH és el titular del segell electrònic que reuneix els
requisits exigits per la legislació sobre signatura electrònica i la resta de la normativa
aplicable, per identificar i autenticar l'exercici de la competència en l'actuació administrativa
automatitzada.

Cinquè: Òrgan competent per definir el sistema d'informació.

La definició de les especificacions, la programació, el manteniment, la supervisió i control de
qualitat correspon a l'IMH i, si escau, l'auditoria del sistema d'informació i del seu codi font
correspon a l'Institut Municipal Barcelona Innovació i Tecnologia (IMBIT).

Sisè: Òrgan competent a efectes d'impugnació de l'actuació automatitzada.

El certificat objecte de la present AAA no és susceptible d'impugnació.

Setè: Efectes.

Aquesta Resolució produeix efectes a partir del dia següent al de la seva publicació a la
Gaseta municipal.
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Barcelona, 30 de setembre de 2026. La secretària delegada de l'Institut Municipal d'Hisenda,
Àngela Mena Also.

ANNEX DE LA RESOLUCIÓ:

FITXA TÈCNICA

Finalitat de l’actuació

Firma de la persona que ocupi la Secretaria Delegada de
l’IMH dels certificats de documents administratius signats

per relació, per a ser incorporats als respectius expedients,
de l’IMH.

Procediment
Tots els procediments de l’IMH en els que hi hagi firma de

documents administratius per relació.

Òrgan que defineix les
especificacions funcionals

Secretaria Delegada de l’IMH.

Òrgan responsable de la
programació, manteniment i
supervisió de la solució informàtica

Institut Municipal Barcelona Innovació i Tecnologia
(IMBIT).

Òrgan responsable del control de
qualitat i l’auditoria de la solució
informàtica

Institut Municipal Barcelona Innovació i Tecnologia
(IMBIT).

Òrgan responsable a efectes
d’impugnació

Sense impugnació.

Sistema d’Informació SAP TRM Hisenda

Classificació segons ENS
Sistema d’Informació de SAP Hisenda

Nivell MIG de confidencialitat i nivell MIG d’integritat
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Descripció detallada del
procediment automàtic,
de l’obtenció del
document si és el cas

Quan un òrgan competent per a signar un document (resolució o
no, com pot ser una diligencia d’embargament), el signa per relació,

a l’expedient ha de constar un certificat amb la següent informació:

Número d’expedient, tipus de document, codi de la relació, data de
signatura de la relació, òrgan signatari i, si el document es tracta
d’una resolució, el sentit d’aquesta (estimatòria, desestimatòria o

parcialment estimatòria).

Aquest certificat ha d’incloure, de manera automatitzada, la firma

de la persona que ocupi la Secretaria Delegada de l’IMH i la data

d’aquesta firma. 

Signatura del document
Segell d’òrgan de l’Institut Municipal d’Hisenda: “IMHB

Institut Municipal Hisenda Barcelona” (caducitat

20/07/2028).

Publicitat del document,
en cas que tingui CSV

No aplica.

Auditoria
Anualment, el sector IMBIT a l’IMH farà una auditoria del

funcionament de l’AAA.
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