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GASETA MUNICIPAL 

Convenis – Conveni

CONVENI de col·laboració entre Barcelona activa i Microbank.

INTERVENEN:

D'una part, BARCELONA ACTIVA SAU SPM (en endavant BARCELONA ACTIVA), representada
en aquest acte per Lorenzo Di Pietro, en qualitat de Director General, segons consta a
l'escriptura atorgada pel Notari Emilio Roselló Carrión en data 18 de setembre de 2023, amb
domicili social al carrer Llacuna, 162-164, de Barcelona i CIF A58295296.

I de l'altra, NUEVO MICRO BANK SAU (en endavant MICROBANK), representada en aquest
acte per Cristina González Viu, en qualitat de Directora General, amb domicili al carrer
Aduana, 18 de 28013 Madrid i CIF A65619421.

En endavant, totes conjuntament, com les parts i cadascuna d'elles individualment com la
part. Reconeixent-se ambdues parts capacitat legal suficient per celebrar aquest conveni de
col·laboració

MANIFESTEN:

BARCELONA ACTIVA és una societat mercantil pública de l'Ajuntament de Barcelona que té la
missió de promoure l'ocupació de qualitat, la iniciativa emprenedora, la competitivitat
empresarial i la diversificació del teixit productiu, per a assolir un model econòmic sostenible,
inclusiu i just.

MICROBANK, participada íntegrament per CaixaBank, té com a missió contribuir al progrés i
al benestar de la societat facilitant finançament a aquells col·lectius i projectes on es generi
un impacte social favorable. Per aquest motiu, ofereix:

- Microcrèdits: préstecs de petita quantia, sense garantia real i dirigits a persones
que, per les seves condicions econòmiques i socials, poden tenir dificultats d'accés
al finançament bancari tradicional. La seva finalitat és fomentar l'activitat
productiva, la creació d'ocupació i el desenvolupament personal i familiar

- Finances amb impacte: altres productes i serveis que contribueixen a generar
impacte social positiu i mesurable en la societat. S'adrecen a sectors relacionats
amb l'emprenedoria i innovació, economia social, educació i salut. La seva finalitat
és contribuir a maximitzar l'impacte social en aquests sectors.

MICROBANK, per dur a terme aquesta activitat, actuarà habitualment a través del seu agent
CAIXABANK SA, quedant aquest últim autoritzat, en la condició en la que actua, a tractar la
informació a què es refereix aquest conveni.

Ambdues parts consideren la conveniència de col·laborar per millorar el finançament i
promoció de les microempreses i el foment del treball autònom a través de microcrèdits com

26 de febrer del 2026 CSV: 4f3ef41097d415a4



GASETA MUNICIPAL  

2
barcelona.cat/gasetamunicipal                                                      DLB-5.656-2007

a mitjà per afavorir la creació i la consolidació d'ocupació i donar suport als projectes
empresarials viables.

En conseqüència, acorden formalitzar el present conveni de col·laboració (d'ara endavant el
conveni) amb subjecció als següents

PACTES:

PRIMER.OBJECTE

L'objecte del present conveni és establir una línia de finançament dirigida a:

- Potenciar l'autoocupació i incentivar l'activitat emprenedora afavorint la igualtat
d'oportunitats d'homes i dones, nous residents, persones amb discapacitats i amb
especial atenció als col·lectius vulnerables en situació d'exclusió financera.

- Finançar l'establiment, consolidació o ampliació de microempreses, negocis
d'autònoms i projectes d'autoocupació amb l'objectiu de contribuir al desenvolupament
del teixit productiu, la creació i consolidació d'ocupació i la contribució al progrés
social.

SEGON.COMPROMISOS DE LES PARTS

BARCELONA ACTIVA es compromet a:
a) Detectar les necessitats de finançament dirigides a promoure l'autoocupació i a

l'establiment, consolidació o ampliació de microempreses i negocis d'autònoms.
b) Facilitar els serveis de suport i assessorament empresarial que es considerin

necessaris pel bon desenvolupament del projecte.
c) Analitzar la viabilitat del projecte. Per poder accedir a les condicions de finançament

establertes en aquest conveni, els projectes d'empresa hauran de comptar amb un pla
d'empresa i el corresponent informe favorable de viabilitat elaborat per l'entitat segons
model Annex I.

d) Dirigir a les persones que hagin estat assessorades per l'entitat (d'ara endavant,
cadascuna d'elles, el sol·licitant) a MICROBANK (mitjançant els centres, oficines o
gestors de CaixaBank) amb la finalitat que aquest ho analitzi i, en el seu cas, aprovi
segons els seus criteris de risc interns que en cada moment tingui establerts per a les
sol·licituds de finançament que aquelles li presentin.

e) Recollir del sol·licitant la autorització pel tractament i cessió de dades de caràcter
personal que s'incorpori com a model en l'Annex I.

MICROBANK es compromet a:
a) Crear una línia de finançament dirigida als projectes presentats pels sol·licitants que

tinguin alguna de les finalitats indicades al pacte primer.
b) Estudiar les sol·licituds de finançament realitzades pels sol·licitants i derivar-les, en

cas d'aprovació, a la línia de finançament de MICROBANK objecte d'aquest conveni.
c) Establir un import anual d'un milió d'euros (1.000.000 euros) destinat al finançament

dels projectes que es presentin i siguin aprovats.
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d) Informar a l'entitat dels microcrèdits formalitzats en el marc d'aquest conveni quan de
mutu acord determinin les parts.

TERCER.CARACTERÍSTIQUES DEL FINANÇAMENT

S'adjunten al present conveni com a Annex II les condicions econòmiques de la línia de
finançament objecte del present conveni, que ambdues parts declaren conèixer i acceptar en
tots els seus termes.

El tipus d'interès aplicable a les operacions que es formalitzin en el marc del present conveni
serà el tipus d'interès fixat en cada moment per MICROBANK.

El sol·licitant podrà consultar la informació relativa als tipus d'interès i comissions aplicables a
l'operació concreta a qualsevol oficina de CaixaBank.

La referida oferta no constitueix per a MICROBANK l'obligació de concedir cap operació. En
cas de ser sol·licitada, MICROBANK estudiarà i analitzarà l'operació, producte o servei
sol·licitat, quedant sota el parer de l'entitat les garanties exigibles, si s'escau, i reservant-se,
en tot cas, la decisió sobre la concessió o denegació de cada operació sol·licitada, amb
fonament en criteris propis.

MICROBANK podrà revisar periòdicament, l'oferta i modificar-la quan ho consideri oportú per
adaptar-la a les condicions de mercat o qualsevol altra circumstància. MICROBANK
comunicarà a l'entitat les modificacions. Aquesta comunicació no serà requisit indispensable
per a la validesa de les variacions.

Respecte de les condicions financeres que poguessin no estar detallades en el referit Annex
II, seran negociades pel banc amb els clients finals en funció de les tarifes de MICROBANK
vigents en cada moment.

Així mateix, MICROBANK podrà modificar a l'alça o a la baixa els tipus d'interès aplicats en
funció de les variacions que, amb caràcter general, s'acordin per a tots els seus clients, dins
el context del mercat i sempre amb el tracte preferencial de l'esperit d'aquest conveni.

QUART. CESSIÓ DE LA POSICIÓ CONTRACTUAL

Les parts acorden que MICROBANK podrà cedir la seva posició en el present conveni, sense
requerir el consentiment de l'entitat quedant obligat a notificar fefaentment aquesta cessió.
L'entitat no hi podrà interposar cap excepció.

CINQUÈ.INFORMACIÓ CONFIDENCIAL I TRACTAMENT DE DADES DE CARÀCTER PERSONAL

Informació confidencial

Les parts convenen en atribuir el caràcter de confidencial a quanta informació, dades i
documentació que CaixaBank o MICROBANK proporcionen a l'entitat en el desenvolupament i
execució del conveni (en  endavant, la "Informació Confidencial"). En conseqüència,
BARCELONA ACTIVA es compromet a tractar la Informació Confidencial íntegrament com
reservada i protegida, a utilitzar-la exclusivament dins de la finalitat i pel compliment del

26 de febrer del 2026 CSV: 4f3ef41097d415a4



GASETA MUNICIPAL  

4
barcelona.cat/gasetamunicipal                                                      DLB-5.656-2007

present conveni i a no divulgar-la, reproduir-la, ni posar-la a disposició de tercers sense el
consentiment previ i per escrit de CaixaBank i/o MICROBANK. Qualsevol comunicació pública
que pugui afectar a la Informació Confidencial que l'entitat hauria de realitzar per exigència
d'una norma imperativa, haurà de ser sotmesa amb caràcter previ al coneixement de
CaixaBank i/o MICROBANK.

Els deures de secret i no difusió subsistiran inclús desprès de d'haver finalitzat aquest
conveni.

Protecció de dades

El tractament de dades de caràcter personal realitzat a l'empara del present conveni es regirà
pel que disposa el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27
d'abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de
dades personals i a la lliure circulació d'aquestes dades (d'ara endavant, el "RGPD"), per la
Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets
digitals (d'ara endavant, la "Nova LOPD"), així com totes les altres normes legals o
reglamentàries incideixin en, desenvolupin o substitueixin les anteriors en aquest àmbit.

Per al compliment i el desenvolupament d'aquest conveni, les parts han d'intercanviar dades
de caràcter personal dels beneficiaris de les formes que s'hi estableixen. En el
desenvolupament d'aquestes comunicacions de dades, les parts han de revestir la figura de
responsables del tractament i ho han de ser per a cadascuna de les seves finalitats i funcions
respectives, com a associació sectorial i com a entitats financeres, respectivament.

Les parts es mantindran indemnes recíprocament i es facultaran per repercutir-se l'import de
tota mena d'indemnitzacions, sancions i despeses derivades de reclamacions de les persones
afectades o promogudes d'ofici per l'autoritat competent, per negligència o manca de
confidencialitat, ús , tractament o comunicació indeguts de les dades de caràcter personal, o
qualsevol altra infracció de les normes de protecció de dades, sempre que sigui imputable a
l'altra part.

Dades dels representants de les persones jurídiques compareixents

Les dades dels signants seran tractades amb la finalitat de gestionar aquest conveni, així
com, si escau, per complir les obligacions normatives imposades a les parts, durant la seva
vigència. Un cop finalitzada la vigència, les dades seran conservades (tal com indica la
normativa), als únics efectes de complir les obligacions legals requerides i per a la formulació,
exercici o defensa de reclamacions, durant el termini de prescripció de les accions derivades
del present conveni.

El titular de los dades podrà exercir els seus drets, d'acord amb la normativa d'aplicació,
mitjançant la següent direcció:

- Respecte a CaixaBank i a MICROBANK: www.caixabank.com/ejerciciodederechos

- Respecte a BARCELONA ACTIVA: www.barcelonactiva.cat/politica-privacitat
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Les reclamacions derivades del tractament de les dades es poden adreçar a l'Agència
Espanyola de Protecció de Dades (www.aepd.es/) i també a l'Agència Catalana de Protecció
de Dades.

Finalment, les dades de contacte del Delegat de Protecció de Dades són:

- Respecte a CaixaBank i a MICROBANK: www.caixabank.com/delegatprotecciondedatos

- Respecte a BARCELONA ACTIVA: dpo@barcelonactiva.cat

SISÈ.SIGNES DISTINTIUS

BARCELONA ACTIVA podrà utilitzar únicament i exclusivament els signes distintius propietat
de MICROBANK (en endavant, els signes distintius) amb la finalitat de la seva incorporació en
els documents, suports electrònics o webs, que d'acord amb MICROBANK s'utilitzin a l'objecte
del present conveni, amb l'autorització prèvia i per escrit de MICROBANK per a cada cas
concret.

MICROBANK declara ser titular de ple dret de tots i cadascun dels signes distintius sense que
sobre d'ells recaigui càrrega ni obligació contractual amb tercers que limiti la capacitat de
MICROBANK per atorgar una llicència d'ús sobre ells.

Subjecta a la condició d'aprovació indicada, MICROBANK atorga una llicència d'ús sobre els
seus signes distintius amb la finalitat exclusiva de la comunicació, difusió, promoció i
tramitació dels microcrèdits objecte d'aquest conveni. Aquesta llicència és exclusiva i
intransferible, per a tot el territori espanyol i per un període de temps igual a la durada del
present conveni.

SETÉ.VIGÈNCIA

Aquest conveni tindrà vigència des del dia de la seva firma fins el dia 31 de desembre de
2026.

Les parts pacten que la vigència del conveni es prorrogarà por terminis anuals fins a tres anys
addicionals.

El present acord es podrà extingir en qualsevol moment abans de la data de vigència
indicada, per qualsevol de les parts, prèvia comunicació a l'altre amb trenta dies d'antelació a
la data em que es pretengui l'extinció.

En qualsevol cas, hauran de finalitzar-se les accions que puguin estar en  vigor en aquest
període de temps.

Sense perjudici de lo anterior, en el supòsits previstos per la Llei, les parts podran resoldre el
conveni, per l'incompliment del que està pactat per qualsevol d'elles que no hagi estat
esmenat en el termini de trenta dies, a comptar de la denúncia d'aquest incompliment,
formulada per l'altra banda, i també per desacord insalvable sobre les condicions aplicables
en una pròrroga.
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El conveni es resoldrà, sense necessitat de preavís, en el cas de que qualsevol de les parts
incorregués en algun supòsit d'incompatibilitat, inhabilitació -fins i tot temporal- o bé per
impossibilitat d'exercici de les activitats previstes en aquest conveni, o si se li imposés una
sanció per infracció molt greu, en raó de l legislació especial a què estigui subjecta.

VUITÈ.COMUNICACIONS

Les parts acorden que el correu electrònic serà un mitjà vàlid per l'enviament de les
comunicacions, notificacions i documentació relacionada amb el present conveni. A tal efecte,
es designaran les següents direccions electròniques de cada una de les parts.

Per part de MICROBANK:comercial@microbank.com

Per part de BARCELONA ACTIVA: emprenedoria@barcelonactiva.cat

Es considerarà rebuda la comunicació electrònica en la data d'enviament, sempre que es
conservi prova de la seva remissió i recepció.

Les comunicacions entre les parts que es vagin a fer per correu postal, es dirigiran als
domicilis que figurin al principi d'aquest document. En cas de produir-se algun canvi en els
respectius domicilis, la validesa de les notificacions quedarà supeditada a la prèvia
comunicació fefaent de la mencionada notificació a l'altre part.

NOVÈ.DIFUSIÓ DEL CONVENI

La difusió i comunicació pública del present conveni requerirà l'autorització expressa de
MICROBANK.

Amb caràcter enunciatiu i no limitatiu, BARCELONA ACTIVA no podrà realitzar, en cap cas,
accions publicitàries dels serveis o productes financers de MICROBANK a través de premsa,
ràdio, televisió, tanques publicitàries, fullets, xarxes socials o qualsevol altra mitjà físic o
electrònic, llevat que MICROBANK ho autoritzi expressament. L'autorització per part de
MICROBANK no podrà ser genèrica, serà concreta per a cada peça publicitària que es vulgui
difondre. De la mateixa manera, no podrà efectuar tampoc, accions personalitzades tals com
enviament de cartes o trucades telefòniques adreçades a clients de MICROBANK.

Finalment, BARCELONA ACTIVA haurà d'atendre qualsevol requeriment realitzat per
MICROBANK relatiu a la modificació del contingut de les peces publicitàries o a la seva
retirada per complet, especialment en el supòsit en què MICROBANK sigui requerit per una
autoritat supervisora o pels Tribunals de Justícia.

DESÉ.COORDINACIÓ I COMITÉ DE SEGUIMENT

A l'objecte de supervisar, controlar i velar  per la bona marxa del conveni i la seva adequació
als interessos de les parts  es  constituirà un Comitè de Seguiment, composat per un
representant de MICROBANK i un representant de BARCELONA ACTIVA. Aquest comitè té
naturalesa d'òrgan de supervisió i seguiment de el desenvolupament del conveni i, de cap
manera, es constitueix com a òrgan de BARCELONA ACTIVA ni de MICROBANK.
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Les parts designaran als seus representants en el Comitè de Seguiment amb vocació
d'estabilitat, de manera que la condició de membre del Comitè sigui en la mesura del possible
amb caràcter de permanència. No obstant amb lo anterior, les parts podran substituir
lliurement als membres respectivament designats.

La comissió es reunirà quan alguna de les parts ho sol·liciti.

ONZÈ.LLEI DE TRANSPARÈNCIA. INFORMACIÓ DE PUBLICACIÓ

BARCELONA ACTIVA informa a MICROBANK, que es dona per informada, que, en compliment
del que estableix la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparència, accés a la informació
pública i bon govern, les dades relatives al present conveni seran publicades al lloc web
municipal.

DOTZÈ.LLEI APLICABLE I JURISDICCIÓ

Aquest conveni es regeix per la llei espanyola. Per a la solució de qualsevol qüestió litigiosa
derivada d'aquest conveni, les parts es sometent expressament a la jurisdicció dels tribunals
de la ciutat de Barcelona.

I perquè així consti, en prova de conformitat, ambdues parts signen electrònicament aquest
document.

Segueixen les signatures de les persones intervinents, la darrera de les quals és de data 24
de febrer de 2026.

Lorenzo Di Pietro, director general de Barcelona Activa SAU SPM.

Cristina González Viu, directora general de Nuevo Micro Bank SAU.
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ANNEX I: MODEL INFORME DE VIABILITAT

ENTITAT 

Data

INFORME DE VIABILITAT 

..................................................................de  ..................................... 

INFORMA:

Que el pla d’empresa corresponent al projecte de ............................................., que
s’adjunta, s’ha dut a terme amb l’assessorament

de...................................................................... i s’ha determinat com a favorable la
viabilitat del projecte.

Aquesta sol·licitud s’acull a les condicions de finançament que s’estableixen en el conveni de
col·laboració vigent entre BARCELONA ACTIVA i MICROBANK. 

(Nom, signatura i segell ........................)

AUTORITZACIÓ PER AL TRACTAMENT I CESSIÓ DE DADES DE CARÀCTER PERSONAL

Les dades personals dels a baix signants seran tractades per NUEVO MICRO BANK SAU per a
l’anàlisi de la sol·licitud de finançament del projecte per al qual s’emet el present certificat de

viabilitat.

Donat que el finançament del projecte se sol·licita a l’empara del conveni de col·laboració

subscrit entre NUEVO MICRO BANK SAU i BARCELONA ACTIVA, els signants, tots i cadascun
d’ells, consenten i accepten la comunicació entre NUEVO MICRO BANK SAU, CAIXABANK i

BARCELONA ACTIVA de totes les dades personals que afectin al finançament del projecte,
inclosa informació relativa al compliment o incompliment de les seves obligacions dineràries
respecte de NUEVO MICRO BANK SAU i tota la informació que figuri en el contracte de
finançament i els seus annexes, en cas de que aquest finalment se subscrigui, així com tota la
informació que aportin, ara o en el futur a NUEVO MICRO BANK SAU en relació amb el
projecte i el seu finançament, amb la finalitat de que aquestes entitats realitzin el seguiment i
control del projecte i el seu finançament.

Els interessats podran exercir els seus drets d’accés i rectificació, supressió i oposició,
limitació del tractament, portabilitat de dades i no ser objecte de decisions individualitzades
automatitzades, dirigint-se per correu a la adreça: apartat de correus 209-46080 València o
en www.microbank.com/exercicidedrets i/o a la entitat col·laboradora situada en
xxxxxxxxxxxxxxxxxxx. 

(Nom i signatura del sol·licitant)
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ANNEX II: CONDICIONS ECONÒMIQUES DEL MICROCRÈDIT CONVENI ENTITATS

ANNEX II: Condicions econòmiques del microcrèdit conveni entitats

Microcrèdits conveni entitats

Finalitat Projectes d’autoocupació.

Inici, consolidació o ampliació  de microempreses i iniciatives
econòmiques i professionals per compte propi.

Import Màxim: 30.000 euros (100% de la inversió)

Beneficiari Persones físiques amb un projecte d’autoocupació.

Persona jurídica (microempreses amb menys de 10 treballadors i
amb una facturació anual inferior a 2.000.000€)

Periodicitat Mensual

Termini 72 mesos, inclosos 6 mesos de carència opcional.

Tipus d'interès  
- Fins el  31/12/2026: 6,90 %

- A partir del 31/12/2026, d'acord amb l'establert en el Pacte
Tercer del conveni.

Garanties Sense garantia real ni condició d'aval, excepte quan el titular sigui
una persona jurídica, en què es requerirà aval necessàriament.

Requeriment Aportar un pla d'empresa i un informe favorable de viabilitat per
part de l'entitat col·laboradora.
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