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Disposicions Generals — Plans

ACORD de la Comissiéo de Govern de 2 de maig, de 2024, pel quan s'aprova
el Pla d'Objectius de Contractacioé Publica Sostenible 2024.

La Comissio de Govern en sessio de data 2 de maig de 2024 ha aprovat la seglient proposta
d'acord:

(10/2024) Aprovar el Pla d'Objectius de Contractacié Publica Sostenible 2024, que consta a
I'expedient; publicar-lo a la Gaseta Municipal i al web de I'Ajuntament de Barcelona.

PLA D'OBJECTIUS DE CONTRACTACIO PUBLICA SOSTENIBLE 2024
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1. Revisié del cataleg de clausules socials 2024

1.1. Criteris d'adjudicacioé introduits per la Instruccié municipal de regulacié de la contractacio
reservada

2. Nova codificacidé de les mesures SAI del cataleg

2.1. Llegenda de la nova classificacio i codificacié del cataleg de mesures SAI

3. Cataleg de mesures SAI segons l'aplicacidé de la revisid i actualitzacié descrita
ANNEX 6. ASOLIMENT DELS OBJECTIUS DEL PLA OCPS 2023

1. INTRODUCCIO

L'article 9 del Decret d'alcaldia S1/D/2017-1271 de 24 d'abril, de contractacié publica
sostenible de I'Ajuntament de Barcelona prescriu l'elaboracié d'un Pla anual d'Objectius de
Contractacio Publica Sostenible (d'ara endavant, Pla).

Correspon a la Comissio de Contractacio Publica Sostenible proposar en el primer
trimestre de cada any I'esmentat Pla, el qual expressara els objectius que el conjunt de
I'organitzacido municipal haura d'assolir en aquest ambit.

En el marc de I'anomenada contractacio publica estratégica, el Pla d'objectius de contractacio
publica sostenible de I'Ajuntament de Barcelona estableix fites d'assoliment anual i consolida i
actualitza mesures que, canalitzades a través de la contractaci6 administrativa
municipal, pretenen contribuir al manteniment i la difusié d'una cultura de la sostenibilitat
que, amb la incorporacié de l'eficiencia social, la sostenibilitat ambiental i la iniciativa
innovadora per superar els nous reptes, contribueix a aconseguir la millor relacié entre la
qualitat i el preu dels contractes, i a obtenir obres, subministraments i serveis de gran
qualitat, donant compliment aixi als objectius principals de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de contractes del sector public, per la qual es transposen a l'ordenament juridic espanyol les
directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE I 2014/24/UE, de 26 de febrer de
2014, en endavant "LCSP".

1.1.- Ambit subjectiu

Tal com estableix I'article 9.2. del DA S1/D/2017-1271, els objectius generals d'aquest Pla,
xifrats o dimensionats en cada mesura, es distribuiran entre totes les unitats de |'organitzacié
municipal incloent les entitats del grup.

Aquest programa anual ofereix també al sector empresarial que participa en les licitacions de
I'Ajuntament de Barcelona i els seus ens dependents una visio anticipada i estructurada dels
objectius municipals en contractaciéo publica estratégica i permet que les mesures socials,
ambientals i d'innovacid que s'incorporen en cada licitacié es vegin projectades i reforcades
en un marc general.

2.CONSIDERACIONS GENERALS
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Aqguest Pla anual proposa criteris d'actuacidé que cada unitat promotora aplicara d'acord amb
les condicions i caracteristiques de cada expedient de contractacié. Cada mesura social,
ambiental o d'innovacié requerira una motivacié especifica en I'expedient.

La implementacié concreta de cada mesura es complementara amb les indicacions de les
Guies de contractacid publica social, ambiental i d'innovacio aprovades pel Decret S1/D/2017-
1271, de 24 d'abril de Contractaciéo Publica Sostenible de I'Ajuntament de Barcelona, i la
Instruccié I'Ajuntament de Barcelona per a l'aplicacié de la Llei 9/2017 de contractes del
Sector Public aixi com els diferents serveis especifics habilitats a I'efecte.

Els Plans anuals de contractacio publica sostenible en vigor es configuren com a referéncia pel
que fa a l'actualitzacio de les propostes incloses en les guies i el Decret abans citat, aixi com
per a la presentacié i aprovacié de les noves mesures que sorgeixin i que es consideri
consolidar i difondre.

Per contrastar I'eficacia del Pla caldra que les diferents direccions de I'ambit material en que
es desenvolupen les diferents mesures en facin el respectiu seguiment.

2.1.- Referéncies normatives

e Decret d’Alcaldia S1/D/2020-994 que modifica el Decret de la Comissid, anomenant-la
Comissié de contractacio publica sostenible

e Decret d'Alcaldia S1/D/2016-832 de 23 de marg¢ pel qual s'aprova la creacié de la
Comissié de Contractacié Publica Socialment Responsable

e Decret S1/D/2017-1271, de 24 d’abril de Contractacié Publica Sostenible de
I’Ajuntament de Barcelona.

e Guia de contractacié publica social de I’Ajuntament de Barcelona (2016)

e Guia de contractacié publica ambiental de I’Ajuntament de Barcelona (2017)

e Instruccions técniques per a I'aplicacié de criteris de sostenibilitat

e Guia de contractacié publica innovadora de I’Ajuntament de Barcelona (2017)

e Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public

e Instruccié de I’Ajuntament de Barcelona per a l'aplicacié de la Llei 9/2017, de 8 de
Novembre, de contractes del Sector Public.

e Instruccié municipal de regulacié de la contractacid reservada (2022)

e Instruccié municipal per al foment de la contractacid laboral diversa per raons de
representativitat i d’eficacia dels contractes de serveis municipals d’atencié a les
persones (2022)

e Decret de la Comissiéo de Govern 04/2022 de 3 de febrer, pel qual s’aprova el Pla de
mesures antifrau _per a la gestid de projectes vinculats al Pla de Recuperacio,
Transformacio i Resiliéncia.
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Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes

Reglament per a I'Equitat de Génere a I’Ajuntament de Barcelona (2018)

Instruccid técnica per a |'aplicacié de criteris de génere en els contractes que tinguin

per objecte el disseny i la gestié d’equipaments de titularitat municipal (2023)

Plans anuals d’objectius de CPS 2018, 2019, 20-21 , 2022, 2023

3. OBJECTIUS I FITES DEL PLA OCPS 2024

N° | Titol de I'objectiu Nivell d'assoliment actual | Fita a assolir en 2024
Modul informatic per al
s'egulme_rlt de Es disposa d'una demo en - o
1 I'execucio del fase de preproduccié. En Assolir implantacié i prova
contracte en el Gestor L, pilot en 2024
N . revisié.
electronic d'expedients
de contractacio.
Guia refosa i
actualitzada de La guia es troba en fase de Assolir la publicacié de la
contractacio publica revisio. nova Guia en 2024
sostenible
Actualment, el GeP-SICE
permet la seleccié de 32 Primer trimestre de
clausules socials, i 35 2024: revisio del cataleg de
mesures ambientals, amb mesures SAI (socials,
diverses relacions entre elles, | ambientals i d'innovacio)
Revisi6 i actualitzacié aixi com altres indicadors de disponibles a la tasca
del cataleg de seleccio. "Gestié de Clausules".
Clausules SAI vigent, i
3 adequacio al Les seves codificacions i Segon trimestre de 2024:
nou Gestor condicions d'aplicabilitat es actualitzacié i adaptacio en
d'Expedients de basen en definicions de les coheréncia amb les
Contractacié Guies de 2016 i 2017, i el funcionalitats del GeP-SICE.
Electronica GeP-SICE | Decret que les aprova
(2017), aixi com les seves L'annex 5 d'aquest Pla
actualitzacions en els incorpora una explicaci6
successius Plans anuals detallada dels canvis
d'OCPS (2018-2023) previstos.
publicats.
Quadres de El GeP SICE incorpora en Objectiu 2024:
4 | comandament per ala | 2023 una amplia diversitat de

consecucio i analisi de
dades i indicadors

quadres de comandaments.
L'objectiu d'aquests quadres

Incorporar quadres de
comandaments relatius a
contractacio publica
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sobre la contractacioé
publica sostenible de
I'Ajuntament de BCN i
el seu Grup Municipal

és facilitar I'obtencid i analisi
de dades i indicadors dels
expedients de contractacié en
diversos ambits i des de
diferents perspectives

sostenible que permetin
copsar i relacionar les dades
indicades en els diferents
expedients de contractacio a
partir dels indicadors
dissenyats a tal efecte.

Control de Qualitat
dels contractes dels

Any 23: fase d'inspeccié
aleatoria dels serveis
(domicili i instal-lacions dels
proveidors): Finalitzada la
incorporacio de sistemes
d'ANS (Acords de Nivell de
Servei) vinculats a facturacié
en els plecs de la nova
licitacié de teleassisténcia.

S'ha avancat en la definicié
del protocol intern de
penalitzacioé per incompliment
de les clausules dels
contractes (Serveis Juridics
de I'IMSS esta ultimant el
protocol juridic).

Objectius 2024:

- Avancgar el gestor
documental (Rosmiman)
dels documents generats en
el control de qualitat dels
serveis.

- Incorporar nous serveis de
I'IMSS al control de qualitat:
Apats en companyia i
Menjador socials (Navas i
Paral-lel).

> serveis domiciliaris de - Incorporar la monetitzacio
I'IMSS Creada la plataforma de del control de qualitat,
gestié documental dels valorant l'impacte econdomic
documents generats en el dels incompliments de
control de qualitat. serveis detectat.
A finals de 2023 el control de | - Avancar en un nou model
qualitat, que va néixer per de control de qualitat
controlar inicialment els aplicable a tots els nivell de
serveis domiciliaris (SAD, la organitzacié (IMSS).
Teleassisténcia, Apats a
Domicili i Vincles), comenca a | - Difusio del projecte de
aplicar-se progressivament a control de qualitat a I'MSS i
altres serveis de I'IMSS: al conjunt de I'Ajuntament
Servei d'Apats en companyia i
a diversos menjadors socials:
Paral-lel i Navas.
Foment i potenciacioé L'objectiu de despesa en Objectiu 2024: |a xifra
6 de la contractacio contractacio reservada de la agregada dels objectius en

reservada amb la
difusioé de la Instruccioé
de contractacio

DA 4a l'any 23 es va fixar
en 9,5 M€. La informacié
facilitada pels organs de

contractacid reservada
informada pels organs de
contractacié 2024 és de
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reservada aprovada en
2022

contractacio indica un
assoliment de 8.887.206,76 €
(assoliment del 93,55%).

10.359.009,09¢€.

Assolir el 100% d'execucio
de despesa en Contractacid
Reservada de la DA 4a que
siguin fixats com a Objectiu
per a 2024 per la Comissio
de Contractacio Publica
Sostenible.

Pendent correccio de plecs i
informe per part del Districte
de Ciutat Vella per a un
possible desplegament de
d'un contracte reservat de la
DA 48a.

Assessorar i acompanyar un
minim de 2 unitats
promotores perqué facin un
desplegament de
Contractacié Reservada de
la DA 48a.

L'any 2023 el Servei
d'Assessorament en clausules
socials de Barcelona Activa ha
realitzat 38 assessoraments a
empreses i entitats d'ESS.

Realitzar un minim de 70
assessoraments a empreses
i entitats d'ESS que es
vulguin presentar a
licitacions.

L'any 2023 han participat 301
persones en sessions
formatives (inscrites: 423)
organitzades per Barcelona
Activa.

Realitzar itineraris formatius
des del Servei
d'Assessorament de
BCNActiva i aconseguir la
participacié d'un minim de
250 persones, empreses i
entitats en formacions
relatives a la millora de
competeéncies i ofertes de
les licitadores de contractes
reservats.

Al llarg de 2023 s'han fet 16
reunions o assessoraments

amb 16 Unitats Promotores

del Grup Municipal.

Acompanyar un minim de 20
Unitats Promotores per tal
que incrementin tant
I'import con el nombre de
contractes reservats en base
al compromis establert en
els seus objectius de
reserva.

Fomentar la inclusio de
les clausules socials
S0C03.01 i SOC03.05

Assoliment any 2023: 123
persones contractades
(objectiu 2023: 110) a través

Aconseguir contractar un
minim de 110 persones en
situacio de risc d'exclusio
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per a incrementar la
subcontractacié amb
empreses d'economia
social i la contractacio
de persones en atur
amb dificultats
especials d'insercio
laboral o d'exclusié i, a
través del servei
d'assessorament en
Clausules Socials de
Barcelona Activa, fent
difusio directa a
unitats promotores
especifiques.

de sol-licituds vinculades a la
condicio especial d'execucid
S0C03.05, d'insercio de
persones de col-lectius en
risc.

e Persones amb
discapacitat: no s'ha
pogut copsar la dada.

e Dones: 20'32%

El Servei de Clausules Socials
gestiona, principalment,
ofertes de feina vinculades al
sector de la construccid, un
sector molt masculinitzat. De
84 ofertes gestionades, 61
demandaven perfils de
paleta. La principal unitat
promotora de I'Ajuntament de
Barcelona que inclou la
clausula 3.5, és BIMSA.

Aix0, condiciona la possibilitat
gue més dones puguin
accedir a la majoria d'ofertes
de feina de clausules socials i
alhora, limita les possibilitats
de derivacions de
candidatures per part dels
equips tecnics de BASA i de
les entitats socials.

social a través d'empreses
adjudicataries de contractes
a I'Ajuntament a través de
I'aplicacié de la clausula
social 3.5, de les quals:

e Persones amb
discapacitat (objectiu
15%).

e Dones en les ofertes
vinculades a la
clausula. (objectiu
30%).

Objectiu condicionat a:

- L'impuls que es pugui fer
per sensibilitzar, assessorar i
donar formacioé a unitats
promotores.

- Nombre de licitacions que
continguin la clausula
S0OC03.05.

- La informacio que arribi a
BCNActiva per atendre les
peticions de perfils de les
empreses adjudicataries de
licitacions l'inclouen.

- Les empreses interessades
en rebre el suport de
Barcelona Activa per cobrir
les vacants vinculades a la
clausula SOC03.05.

Per tal d'ampliar I'horitz6 més
enlla dels perfils de la
construccid, en 2023, s'ha
cercat, identificat i contactat
diferents adjudicataries
obligades a complir les
obligacions de la condicié
especial d'execucio
S0C03.05. Arrel d'aquesta
tasca s'ha aconseguit

Ampliar els sectors
productius en les ofertes de
treball que es gestionen
amb empreses
adjudicataries que permetin
incrementar contractacié de
dones i persones amb
discapacitat. Aquest resultat
resta condicionat als factors
esmentats en l'apartat
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registrar i difondre noves
ofertes amb nous perfils
vinculats a diverses
ocupacions i sectors
productius: auxiliars de
geriatria, treballadors/es
socials, assessor/a energetic,
auxiliar de la llar, conserges
habitatges amb serveis de
suport a la gent gran,
cuiner/a escola bressol ,etc.).
En resum:

e 60 contractacions en
sector construccio

e 57 contractacions en
sector serveis de
neteja, gestid residus i
medi ambient.

e 6 contractacions en
serveis a la comunitat
i atencio social.

anterior.

L'any 2023 es van gestionar
84 ofertes de 8 Unitats
Promotores diferents (UP).
Es tractaria d'augmentar les
UP de sectors productius
diferents als actuals.

Garantir la correcta
aplicacio dels protocols
d'aplicacio i seguiment
de les clausules

8 | d'igualtat per part de
totes les unitats
promotores i serveis
de contractacio dels
organs municipals

Com estava previst, durant el
2023 s'han dut a terme dues
sessions formatives,
adrecgades als organs de
contractacio dels Districtes,
sobre I'aplicacio de les eines
d'inclusié (Eina 1) i de
seguiment (Eina 2) de les
clausules d'igualtat de génere
en els contractes municipals.
Segueix pendent el disseny
de mecanismes, en
col-laboracié amb la DCCA,
per homogeneitzar els
processos i assegurar |'accés
als recursos de suport.

Durant el 2024 es
dissenyaran mecanismes, en
col-laboracié amb la DCCA,
per homogeneitzar els
processos i assegurar l'accés
als recursos de suport.

Actualitzar les
9 | clausules d'igualtat
existents

La clausula de Pla o Mesures
d'Igualtat s'ha adaptat a la
legalitat vigent.

L'actualitzacio de la clausula

El 2024 s'actualitzara el
redactat i el protocol
d'aplicacid i seguiment de la
clausula d'Igualtat
d'oportunitats i no
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4/2023 que detalli les
obligacions de les empreses.

increment del nombre de
consultes relacionades, s'ha

Direccié de Feminismes i
LGTBI per i millorar i
incrementar el ventall de
recursos de suport a les
empreses.

d'Igualtat d'oportunitat de les
persones LGTBI esta pendent
d'una reglamentacié de la llei

Mentrestant, en previsio d'un

reforcat la coordinacié amb la

discriminacioé de les
persones LGTBI, per tal
d'adaptar-la a les novetats
que introdueix la llei 4/2023,
de 28 de febrer, per ala
igualtat real i efectiva de les
persones trans i per a la
garantia dels drets de les
persones LGTBI.

Incrementar el nombre
de clausules d'igualtat

el Servei d'assessorament,
atenent 8 consultes, i les

En 2023 s'han mantingut tant

El 2024 es reforcara la
capacitacié del personal
municipal en I'aplicacié i el
seguiment de les clausules
d'igualtat. Es fonamental

10 | existents incorporades | activitats formatives, .
. gue aquesta es faci des de
en els contractes enguany especialment .
. . la perspectiva del contracte,
municipals adrecades al personal dels , . L
L és a dir, entenent la relacié
Districtes. ) R
amb el conjunt de clausules
socials i mediambientals
Implementar la S'ha dissenyat un protocol
Instruccio técnica per per facilitar la implementacié | Durant el 2024 s'estendran
a I'aplicacio de criteris | de la Instruccid, la qual inclou | les formacions sobre
de génere en els 25 noves clausules ideades I'aplicacio d'aquesta
11 | contractes que tinguin | per a incorporar-se en els PPT | Instruccié a tot el personal
per objecte el disseny i | d'aquests contractes. S'han implicat en el disseny i la
la gestio6 realitzat dues sessions gestié d'equipaments de
d'equipaments formatives per al personal de | titularitat municipals.
municipals BIMSA.
S'ampliara el ventall de
recursos oferts per
Assegurar el . .
. BCNActiva per implementar
compliment de les les mesures d'igualtat
12 | clausules d'igualtat per | Nou objectiu 2024 9 R
establertes per les clausules,
part de les empreses . ‘.
. . en especial en les materies
licitadores . -
meés complexes i de nova
aplicacio.
13 | Facilitar I'accés als Nou objectiu 2024 Durant el 2024 s'exploraran

processos licitadors

les possibilitat d'identificar
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d'empreses femenines
i/o empreses liderades
per dones

aquestes empreses, de
manera que puguin
estudiar-se accions
positives.

Millorar les condicions
laborals de les
treballadores de la

Es revisara la manera com
estan concebuts els serveis
municipals de neteja per tal

14 . Nou objectiu 2024 d'evitar que els horaris
neteja, un dels sectors L .
més feminitzats i pred.efln.lFs |mp(‘ade|xm
. I'aplicacio de clausules per
precaritzats . S g
facilitar la conciliacio.
Primer trim. 2024: Sessio de
La designacié de persones formacié als equips de
referents no s'ha pogut BIMSA- IMHAB per
realitzar en 2023 i en completar el procés iniciat el
Designacio de conseqiiéncia tampoc la 23,
persones técniques formacio prevista. Tanmateix
referents i formacio s'han realitzat 3 sessions de Primera meitat 2024:
sobre deguda formacié amb BIMSA i IMHAB | Designacié de minim 20
diligéncia en matéria de les 4 previstes. persones referents dels
15 de drets humans i diversos organs de
sostenibilitat i a la S'ha hagut de reprogramar la | contractacié per ser
cadena de visita d'estudi a Suécia per tal | formades en deguda
subministrament i de de coneixer amb mes detall el | diligéncia en matéria de DH i
valor dels productes seu model de compra publica | sostenibilitat. Formacié
que adquireix sostenible que inclou la prevista en la segona meitat
I'Ajuntament. responsabilitat en la cadena de 2024.
de subministrament exterior,
i avancar en la aplicabilitat Visita d'estudi a Suécia
dins de I'Ajuntament. programada per al maig de
2024.
Elaboracié d'analisis de | Realitzades Proves pilot de Continuaci6 del procés
riscos de vulneracié de | com integrar mesures per iniciat el 2023 al llarg de
drets laborals, socials i | prevenir riscos de 2024.
ambientals pel que fa a | vulneracions de drets a la
la cadena de valor dels | cadena de subministrament La DJGCI, ara ampliada sota
16 | Productes inclosos en | exterior amb BIMSA i IMHAB. la denominaci6 de Direcci6

contractes que puguin
tenir una cadena de
subministrament o
impactes directes a
nivell internacional en
paisos tercers.

Es compta amb diversos
analisis de riscos elaborats
per altres ciutats o regions
europees perd encara no s'ha
pogut comprovar l'adaptacié
al cas de Barcelona degut a

de Drets Humans, Justicia
Global i Cooperacio
Internacional, seguira
donant suport al procés
d'elaboracié d'analisis de
riscos durant el 2024.
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gue encara no es compta
amb els dades de tracabilitat
d'aquests materials.

S'han executat les 2 primeres
fases del projecte i s'han
realitzat diverses consultes i
intercanvis tant en grup com
bilaterals amb el mercat i
amb altres administracions

Desenvolupament del
model de seguiment i
17 | de deguda diligéncia
per material TIC i
Vehicles eléctrics.

Es continuara executant al
llarg de 2024

Valorar el grau de
compliment i
d'aplicaci6 de les
Instruccions Técniques | Pendent incorporar dades de
18 | per a I'aplicaci6 de vehicles 2022 i acabar i
criteris de publicar I'informe
sostenibilitat
ambiental en la
contractacio existents

Elaborar l'informe anual de
Seguiment de les
Instruccions técniques per a
I'aplicacid de criteris de
sostenibilitat ambiental en
contractes 2023 i publicar-lo
en el web de I'Observatori
Ajuntament+Sostenible
Finalitzar l'informe
corresponent a 2022 i
publicar-lo.

Plecs prioritaris identificats .
Pendent implementar accions
per garantir I'ambientalitzacio
(publicar criteris plecs
manteniment, coordinacio
aplicacio IT obres, gestio

Revisar el Pla de equipaments, alimentacio,...).
contractacié del Grup
Ajuntament de S'ha ambientalitzat

19 | Barcelona 2024 per directament, en aquesta
identificar els plecs licitacié o en la licitacio
prioritaris a anterior o bé hem donat
ambientalitzar formacio sobre com aplicar la

instruccidé a un 62% del
pressupost que estaria
sotmeés a les instruccions
(comptant districtes,
geréncies, instituts i
empreses 100% municipals)

En 2024 identificar els plecs
prioritaris del Pla de
contractacio a ambientalitzar
i treballar amb les unitats
promotores per la seva
ambientalitzacio

Respondre totes les S'han ambientalitzat 12 plecs
20 | consultes de contractacié. Resposta:

d'ambientalitzacio de menys de 10 dies en tots ells.

contractacié en un Per altra banda s'ha treballat

En 2024 mantenir el nivell
de servei: resposta en un
termini inferior a 10 dies

gaseta@bcn.cat barcelona.cat/gasetamunicipal
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termini inferior a 10
dies laborables

I'ambientalitzacié de 4 plecs
més de contractacid, donant
els criteris a incorporar, bé
com un paragraf o sobre els
plecs anteriors. Resposta: 1
en menys de 10 dies.

14 consultes relacionades
amb la valoraci6 de plecs o
algun aspecte concret
d'ambientalitzacio de la
contractacio. Resposta: 12
en menys de 10 dies.

laborables

Realitzar sessions
formatives i
informatives sobre els
continguts i I'aplicacié
de les instruccions

Conjuntament amb la
Direccié de Politiques
Alimentaries s'han fet 3
sessions de formacio de la

En 2024.Realitzar un minim
de 2 sessions de formacio /
informacid sobre els
continguts i I'aplicacié de les
instruccions técniques per a

21| .. . nova instruccié d'Alimentacié, | I'aplicaci6 de criteris de
tecniques per a . .
. ) ‘s . aprovada el desembre de sostenibilitat ambiental en
I'aplicacié de criteris oo
de sostenibilitat 2022. En concret el la contractacio i/o altres
. . 26/01/2023, el 8/02/2023 i el | requisits ambientals
ambiental i/o altres . .
. . . 31/03/2023 (obligats o voluntaris)
requisits ambientals . L.
aplicables a la contractacié
En 2024 Publicar un minim
Fer difusio de bones S'han publicat 23 noticies a la | de 4 noticies relacionades
practiques de web d'Ajuntament + amb les bones practiques de
22 contractacio a través Sostenible, 5 d'elles contractacio (tant de
de la web d'exemples d'ambientalitzacié | I'ajuntament com d'altres
d'Ajuntament + de plecs, i 3 de proves pilot organismes publics) i fer-ne
Sostenible de contractacié sostenible difusié a través del butlleti
que s'envia als subscriptors
. . En 2024 d I
Revisar el contingut de " acor _ar © no_u
. . . . . format de les instruccions
les instruccions S'han identificat punts de
<. . . . amb el departament de
tecniques per a millora de les instruccions ) -,
23 coordinacio de la

I'aplicacio de criteris
de sostenibilitat
ambienta existents

existents i s'ha fet el Pla de
Treball fins al 2025.

contractacio i comencar la
revisio d'almenys dues de
les instruccions

Aplicacié de la CEE de
24 | promoci6 de la

diversitat (S0C03.13)
en més del 50% dels

El 36% dels contractes de
serveis atencié a les persones
han aplicat la CEE de

En 2024 es presentara
I'informe de seguiment 2023
de I'aplicacié de la CEE de
promocio de la diversitat i es

gaseta@bcn.cat
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contractes de serveis diversitat quantificara/ estimara el
d'atencié a les nombre de llocs de treball
persones. generat amb coneixements

linglistics / culturals
diversos. En 2024 es vol
assolir la fita de superar
I'aplicacio de la CEE en més
del 50% de tots els
contractes municipals
d'atencid a les persones.

4. SEGUIMENT DE LA CONTRACTACIO PUBLICA SOSTENIBLE:

El Pla 2024 proposa dos objectius generals relacionats amb el seguiment de la contractacio
publica sostenible.

4.1. Modul informatic per al seguiment de I'execucié del contracte en el Gestor
electronic d'expedients de contractacié al GeP-SICE.

Per tal de poder procedir al seguiment de les mesures socials, ambientals i d'innovacié que
s'incorporin en els expedients de contractacié publica de I'Ajuntament de Barcelona i el seu
Grup Municipal, es treballa per posar a disposicio de tota I'organitzacié aplicacions
informatiques que facilitin un model estandarditzat de formularis dinamics a través del Gestor
d'Expedients de Contractacié Electronica GeP-SICE.

Aquest modul per al seguiment del contracte continua el seu desenvolupament. El recull
sistematic de dades i indicadors permetra el seguiment des del punt de vista quantitatiu, i
permetra també abordar aproximacions qualitatives. Es disposa d'una primera versio en fase
de preproduccio que s'esta corregint i ajustant a les directrius establertes..

4.2 Revisio del Cataleg de Clausules SAI seleccionables al Gestor d'Expedients de
Contractacio Electronica GeP-SICE

Alguns dels indicadors que o bé s'han introduit en el GeP-SICE, o bé han millorat la seva
comprensio, formen part de les tasques que han de culminar amb el desplegament i
implantacié del modul de seguiment, aixi com amb I'obtencié de dades i indicadors a través
dels futurs quadres de comandaments que es desenvolupin a aquest efecte.

Aixi, al llarg de 2023 s'han modificat i incorporat diversos indicadors dins les seleccions de les
Dades Generals del Contracte del GeP-SICE. En primer lloc, el relatiu a Contractacio
Reservada, el qual permet ara discriminar entre els contractes que es declaren reservats sota
la DA 4a LCSP, i els que es reserven sota les prescripcions de la DA 48a.

Per altra banda, l'indicador relatiu a Compra Publica Innovadora permet ara discriminar entre
aquells contractes que incorporen clausules de foment de la innovacié d'aquells que sén en si
procediments integrament de compra publica innovadora.
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En tercer lloc, s'ha incorporat al GeP-SICE un nou indicador que permet copsar si el contracte
incorpora l'adquisici6 de Tecnologies de la Informacié i la Comunicacié (TIC), podent
desplegar el tipus de hardware que s'esta adquirint de manera especifica. Aquest marcador
s'ha vinculat tant a l'indicador de contractacié harmonitzada, activant-se les clausules socials
de seguiment de la cadena de subministrament, com amb el relatiu a la Instruccié técnica
ambiental d'Equips Informatics, la qual queda seleccionada automaticament.

Paral-lelament el Departament de Provisio, Qualitat i Inspeccié de I'IMSS, unitat participant
en el Grup de Treball de Contractacié Publica, té en execucié des de principis de 2022 la
contractacio per al disseny d'un servei de control de qualitat dels serveis domiciliaris (SAD,
Teleassisténcia, Apats a Domicili i Vincles) i de seguiment de I'execucié i del compliment de
les clausules dels plecs dels respectius contractes, especialment pel que fa a les clausules
socials, ambientals i de governanca.

L'any 2023 s'ha avangat en la fase d'inspeccié aleatoria dels serveis (a domicili i a les
instal-lacions dels proveidors). S'ha finalitzat la incorporaciéo de sistemes d'ANS (Acords de
Nivell de Servei) vinculats a facturacié en els plecs de la nova licitacié de teleassisténcia i s'ha
avancgat en la definicid del protocol intern de penalitzacié per incompliment de les clausules
dels contractes (Serveis Juridics de I'IMSS esta ultimant el protocol juridic). S'ha creat la
plataforma de gestié documental dels documents generats en el control de qualitat. A finals
de 2023 el control de qualitat, que va néixer per controlat inicialment els serveis domiciliaris
(SAD, Teleassisténcia, Apats a Domicili i Vincles), comenca a aplicar-se progressivament a
altres serveis de I'IMSS: Servei d'Apats en companyia i a diversos menjadors socials: Paral:lel
i Navas.

SESSIONS INFORMATIVES SOBRE CONTRACTACIO PUBLICA SOSTENIBLE

La Direccié de Coordinacié de Contractacié Administrativa posa a I'abast de tota I'organitzacio
municipal la possibilitat d'organitzar sessions informatives al voltant de I'aplicacié6 de mesures
de contractacio publica sostenible. Aquestes sessions sén multidisciplinaries i compten amb la
participaci6 de persones expertes en les diferents tematiques que abasten els mesures
socials, ambientals i d'innovacio.

Al llarg de l'any 2024 s'organitzaran sessions informatives i s'atendran les sol:licituds que
arribin a la DCCA a través dels seus canals oficials de comunicacio.

5. INSTRUMENTS DE SUPORT
5.1.- Barcelona Activa

Barcelona Activa ofereix el Servei d'assessorament per a la correcta aplicacio de les clausules
de Subcontractacio d'empreses d'economia social i de Contractacio de persones en
situacio d'atur amb dificultats especials d'insercio laboral o d'exclusié social, adregat
tant a les unitats promotores com a les empreses adjudicataries i a empreses d'economia
social.

Tant en l'espai de contractacid de la intranet corporativa com en el web de Contractacio
Pablica de I'Ajuntament es troben publicats els protocols elaborats per Barcelona Activa per
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tal d'atendre les necessitats d'assessorament i de gesti6 de les dues mesures socials
anteriorment citades.

e Protocol per a la mesura de Subcontractacié d’Empreses d’economia social
e Protocol per a la mesura de contractacié de persones en atur amb dificultats d’insercid
social o en risc d’exclusio social

Addicionalment al suport per valorar la idoneitat de la inclusié d'aquestes clausules en els
plecs de contractacid, el Servei d'Assessorament en Clausules Socials de Barcelona Activa
també ofereix orientacid i suport al voltant de I'aplicacié de la Contractacié reservada a totes
les arees de I'Ajuntament i ens del grup municipal, en les seves dues vessants:

1. Disposicio Addicional 4a LCSP: reserva a Centres Especials de Treball d'Incitativa
Social (CETIS) i Empreses d'Insercidé (EI).

La Comissid de contractacié publica sostenible proposa anualment els objectius a assolir per
part de tota l'organitzacié en matéria de contractacié reservada a CETIS i EI. Per tal d'assolir-
los, cal atendre i aplicar els preceptes de la Instrucci6 municipal de regulacié de la
contractacié reservada en vigor.

2. Disposicio Addicional 48a LCSP: reserva a determinades organitzacions del dret a
participar en els procediments de licitacié dels contractes de serveis de caracter social,
cultural i de salut enumerats a I'annex IV LCSP i sota determinats codis CPV concrets..

Es recomana valorar cada cas especific i, en cas de dubte, realitzar consultes alServei
d'Assessorament en clausules socials i reserva de Barcelona Activa.

Barcelona Activa disposa també d'un directori en linia plenament operatiu
d'empreses d'economia social per sectors d'activitat, recopilant |'oferta d'empreses
d'economia social que existeix, de manera que faciliti el correcte compliment de la clausula a
les empreses adjudicataries. https://directorieconomiasocial.barcelonactiva.cat/

5.2.- Direccio de Serveis de Génere i Politiques del Temps

La DSGPT ofereix un servei d'assessorament per a l'aplicacié de les clausules d'igualtat de
genere, a través del qual les unitats promotores dels contractes poden obtenir respostes i un
acompanyament personalitzat al llarg de tot el procés. Es pot sol-licitar aquest servei a través
del correu electronic: transversalitat genere@bcn.cat

També es responsabilitza de la revisio continua -a efectes d'adaptar els procediments que s'hi
recullen a les actualitzacions normatives i de les clausules a les que fan referéncia- dels
segients protocols publicats en |'espai de contractacié de la intranet corporativa:

e Protocols per a I'aplicacidé i seguiment de la mesura de Pla o mesures d'igualtat.

e Protocols per a l'aplicacio i seguiment de les mesures contra I'assetjament sexual i/o
per rad de sexe.

e Protocols per a I'aplicacio i seguiment de la mesura de paritat entre dones i homes en
els perfils i categories professionals.
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e Protocol per a l'aplicacié i seguiment de la mesura de Comunicacio6 Inclusiva.

e Protocols per a l'aplicacié i seguiment de la mesura d'Igualtat d'oportunitats i no-
discriminacio6 de les persones LGTBi.

e Protocols per a l'aplicacié i seguiment de la mesura de Conciliacié corresponsable del
Temps familiar, personal i laboral

Aixi mateix gestiona, en col-laboraci6 amb I'OAE de Barcelona Activa, un Servei
d'Assessorament a Empreses en Igualtat i Gestid del Temps al qual poden recérrer les
empreses licitadores i/o adjudicataries a través del
portal: https://empreses.barcelonactiva.cat/ca/web/es/servei-d-assessorament-per-la-

igualtat

5.3.- BIT Habitat

BIT Habitat, Centre d'Innovaci6 Urbana de Barcelona, ofereix assessorament per a la
implementacié dels diferents instruments d'impuls de la innovacid, incloent Il'aplicacié de
clausules d'innovacio i la compra publica innovadora a aquelles arees de I'Ajuntament de
Barcelona i entitats associades que tenen la voluntat o la necessitat d'innovar.

Al portal BCNROC (Repositori de Coneixement Obert de I'"Ajuntament de Barcelona) es troba
publicada la Mesura de Govern Impuls de la Innovacié Urbana a Barcelona, on es recullen les
diferents accions que permeten innovar internament, innovar amb [|'ecosistema, innovar en la
gestiod publica i accelerar processos d'innovacio:

e Mesura d’'Innovacié Urbana a Barcelona.

5.4.- Programa Ajuntament + Sostenible

Des del Programa Ajuntament + Sostenible s'ofereix als organismes i geréncies municipals
assessorament individualitzat en I'ambientalitzacié de plecs. El servei d'ambientalitzacié no es
limita als ambits de les Instruccions Técniques, sind esta obert a altres tematiques, a través
del contacte ajuntamentsostenible@bcn.cat.

El Programa A+S disposa de pagina web Ajuntament + Sostenible amb apartats especifics
sobre les instruccions de contractacié ambiental i I'ambientalitzacid interna. L'espai web inclou
des de 2018 també |'Observatori A+S, on es publiquen els indicadors i informes de seguiment
de I'ambientalitzacio de la contractacié. L'espai web també inclou plecs ambientalitzats, bones
practiques i documents i normativa de referéncia.

5.5.- Altres mitjans d'assessorament actiu

Malgrat no disposar d'un protocol publicat, algunes mesures disposen d'unitats referents amb
les quals es pot establir contacte per tal de rebre assessorament i acompanyament a I'hora
d'implementar altres mesures:

e Accessibilitat Universal: Institut Municipal de Persones amb Discapacitat

e Compra publica Innovadora: Barcelona Ciutat digital
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e Impacte exterior de la compra publica (criteris, experiéncies europees i internacionals,
analisis de riscos de DDHH en la cadena de subministrament per determinats
productes): Direccioé de Justicia Global i Cooperacié internacional.

< Els annexos del Pla estan en I'annex d’aquest anunci.
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